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Tento dokument byl:
schvalen Radou pro vnitfni hodnoceni dne 20. Unora 2023
schvalen Akademickym senatem OU dne 20. bfezna 2023

projednan Spravni radou OU dne 28. ¢ervna 2023

Pfipominky byly fadné vyporadany a prednesené podnéty byly zohlednény ve vysledném

dokumentu.
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UvoD

Zpravu o vnitfnim hodnoceni kvality vzdélavaci, tvurci a s nimi souvisejicich €innosti Ostravské
univerzity zpracovava Ostravska univerzita v souladu s ustanovenim § 77b, odst. 3, pism. b)
zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych §kolach v aktualnim znéni .

Prvni Zprava byla vypracovana béhem podzimu 2017 a schvalena na pocatku roku 2018 a
pokryvala obdobi do roku 2016. Jeji prvni dodatek za roky 2017—2018 byl schvalen na podzim
2019 a dodatek za rok 2019 na pocatku roku 2020. Za rok 2021 je zpracovana tato Zprava o
vnitfnim hodnoceni.

Pro vypracovani Zpravy a jejich dodatkl jsou vyuzivana zejména posledni dostupna oficialni
data o ¢innosti univerzity, a to predevSim data z Vyrocnich zprav o €innosti Ostravské
univerzity za predchozi roky a dalsi informacnich zdroju univerzity.

Zpracovani Zpravy o vnitfrnim hodnoceni je pfilezitosti kriticky se podivat na pét let fungovani
zavedeného systému fizeni kvality zalozeného na novele Zakona z roku 2016. Uvedena data
v podobé tabulek nebo grafu a textové komentare zohledhuji jak vyvoj béhem celého
sledovaného obdobi, tak situaci vroce 2021, aby byla zajisténa kontinuita informaci
v navaznosti na jiz existujici Dodatky ke zpravé o vnitfnim hodnoceni.

Pro Zpravu bylo zvoleno rozdéleni do péti kapitol (Systém zajistovani kvality na OU,
Zajistovani a hodnoceni kvality vzdélavaci €innosti, Zajistovani a hodnoceni kvality tvurei
¢innosti, Zajistovani a hodnoceni kvality souvisejicich €innosti a Zajistovani a hodnoceni
kvality internacionalizace).


https://www.osu.cz/dokumenty/
https://www.osu.cz/dokumenty/
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Mise a vize Ostravské univerzity

Univerzita s poslanim, otevrena svétu, pracujici pro region.

Ostravska univerzita je instituci, ktera svou roli spatfuje v rozvijeni humanitnich, 1€kafskych,
prirodovédeckych a uméleckych oborl vregionu traditné spojovaném zejména
s prumyslovou a technickou sférou.

Klade si za cil pfispivat k feSeni naléhavych probléml Moravskoslezského kraje v oblastech
socialnich, environmentalnich i zdravotnickych a formovat Ostravu jako skutec¢né univerzitni
mésto. Také proto chce nadale vyuzivat svij potencial k reflexi identity, kultury a historie
regionu i k jeho kultivaci prostfednictvim umeéleckych tvur€ich €innosti.

Ostravska univerzita je pfipravena vnaset do regionalniho prostfedi progresivni tendence
evropské védy avzdélanosti, stejné jako vytvafet pfiznivé podminky pro internacionalni
spolupraci a pfivétivé prostfedi pro zahraniéni akademiky a studenty.

Univerzita usiluje o to, aby byla instituci, ktera cilené podporuje kvalitni védecké aktivity
a zaroveh systematicky vyhledava nové vyzkumné oblasti a tymy s potencialem k dosazeni
excelentnich vysledki.

Ostravskad univerzita se otevira vyzvam soudobé spolecnosti a rozviji zodpovédny
a individualni pfistup k sirokému spektru studentl vEéetné specifickych skupin (seniofi, studenti
socialné znevyhodnéni, studenti se specifickymi potfebami). Hlasi se k rovnému pfistupu
ke vzdélani a ke vstficné komunikaci s vefejnosti.
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Organizacni schéma OU

Ostravska
univerzita

Akademicky
senat

Vysokosgkolské Jina Ugelova
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Filozoficka
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SYSTEM ZAJISTOVANI A HODNOCENI
KVALITY NA OU

Ve sledovaném obdobi doslo ve vztahu k zajistovani kvality ke tfem zasadnim udalostem.
Jednalo se o:

e prijeti novely zadkona o vysokych Skolach v roce 2016,
e zfizeni Rady pro vnitfni hodnoceni OU v dubnu 2017,
e ziskani institucionalni akreditace v listopadu 2018.

OU ve svém Strategickém zaméru 2016-2020 definovala v ramci priority 1 Kvalitnim studiem
ke vzdélanosti, dilEi cil 1 Implementace podminek k ziskani institucionalni akreditace v
klicovych oblastech vzdélavani. Zakladnim Ukolem bylo zfizeni Rady pro vnitfni hodnoceni a
vytvoreni a pfijeti pfislusnych vnitfnich predpist v souladu s pozadavky platné legislativy CR.
Dalsim klicovym krokem, ktery fakticky probiha kontinualng, je proména mysleni akademiku,
zejména garantu ve vztahu k zavadeéni a realizaci novych pozadavku systému fizeni kvality.
Specificky zamérené problematiky jsou upravovany formou opattreni rektora nebo metodickych
materialu RVH.

Systém Fizeni kvality na OU je upravovan témito dokumenty:
e Statut OU
e Statut RVH (2017)

e Pravidla systému zajisStovani kvality vzdélavaci tvurci a s nimi souvisejicich €innosti a
vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci tvurci a s nimi souvisejicich ¢innosti OU (2017)

e opatfeni rektora Standardy kvality studijnich programti OU (2017)
e opatfeni rektora Pravidla pro tvorbu studijnich plani studijnich programti OU (2017)

e Metodicky material RVH — Studijni opory pro distanéni a kombinaci distantni a
prezentni vyuky (2019)

e Metodicky material RVH — Koncepce distancniho a kombinovaného studia na
Ostravské univerzité (2020)

e Metodicky material Hodnoceni kvality praxi (2020)

e Metodicky material RVH — Hodnoceni studijniho programu v prubéhu jeho akreditace

(2021)

e Metodicky material RVH pro realizaci spoletné uskutechovanych studijnich programu
(2021)
u . 7


https://dokumenty.osu.cz/rektorat/dz/dzou-2016-2020.pdf
https://www.osu.cz/dokumenty/
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Rizeni kvality probiha na Urovni rektoratu (pfedevsim Rada pro vnitini hodnoceni, v uz§im
slova smyslu ostatni centralni organy OU) a na Urovni jednotlivych fakult (zejména garanti
studijnich programi, vedouci kateder, dékan, prislusni prodékani).

Pravomoci a odpovédnost za oblast kvality jsou urceny s ohledem na typ €innosti, o kterou se
jedna a s ohledem na pfislusnou Uroveh fizeni (jak je popsano v Pravidlech systému kvality
OU). Na celouniverzitni Urovni funguje pod Usekem kancléfe rektora Centrum pro kvalitu se
tfemi pracovnimi Uvazky, které zajiStuje administrativni podporu RVH OU a veSkerou
metodickou a administrativni €innost spojenou s procesem akreditace a dale pfipravuje
strategické analyzy pro potfebu hodnoceni €innosti Ostravské univerzity.

Proces vzniku, schvalovani a zmén studijnich programil je popsan v Akreditatnim fadu OU,
ktery je pfilohou vnitiniho pfedpisu Pravidla systému kvality OU.

Akreditacni fad OU se vztahuje na vznik, schvalovani a zmény studijnich programi, o jejichz
akreditaci zada Ostravska univerzita Narodni akreditatni Ufad pro vysoké Skolstvi, a na
studijni programy schvalované a uskutechované OU v ramci oblasti nebo oblasti vzdélavani,
pro které ma OU institucionalni akreditaci.

Cast prvni Pravidel - Vznik a schvalovani zadosti o akreditaci studijniho programu na OU, ¢€l.
1 az 10 stanovuje postupy projednavani a schvalovani na (Grovni:  vedouciho
pracovisté/vedoucich pracovist, na némz/nichz bude studijni program uskutethovan, kolegia
dékana (schvaluje zamér vzniku studijniho programu), akademického senatu fakulty
(projednava zaméer vzniku studijniho programu, véetné slozeni programové rady a garanta
studijniho programu), Védecké rady fakulty (schvaluje navrh zadosti o akreditaci studijniho
programu, vEetné sebehodnotici zpravy vytvofené garantem studijniho programu), Rada pro
vnitfni hodnoceni OU (schvaluje navrh zadosti o akreditaci studijniho programu na zakladé
doporucujiciho stanoviska pracovni skupiny Rady pro vnitini hodnoceni OU) a rektora. Na
kazdé z Urovni je stanoven postup vedouci k odstranéni pfipadnych nedostatku.

Rada pro vnitfni hodnoceni poprvé zasedla v dubnu 2017. Clenové RVH jsou vybirani na
zakladé pravidel stanovenych Zakonem (potty €lenu navrhované Akademickym senatem,
Védeckou radou a rektorem) a dale upravenych ve Statutu Rady pro vnitini hodnoceni
Ostravské univerzity (schvaleném v roce 2017). Pfi navrhovani ¢lenu RVH se postupuije tak,
aby byla zajisténa Utast odbornikli z jednotlivych oblasti vzdélavani v souladu se Strategickym
zamérem OU, pficemz funkce €lena RVH je nesluCitelna s funkci dékana a feditele
vysokoskolského Ustavu.

Procesy souvisegjici se zajistovanim kvality se ukazaly byt nastavené dobfe a k jejich korekci
dochazi v aspektech, které se nepromitaji do znéni internich regulaci. Pfikladem muze byt
prakticka aplikace €lanku 7, odstavce 2 Pravidel systému zajistovani kvality, ktery stanovuje
pozadavky na slozeni pracovni skupiny RVH. Znéni zminéného ustanoveni fika, ze ze dvou
odbornych hodnotitell je jeden externi. Na OU dlouhodobé panuje praxe, ze oba hodnotitelé
jsou externi, aby byla jesté vice zvySena nezavislost hodnoceni.

V listopadu 2018 OU ziskala institucionalni akreditaci na dobu deseti let pro nasledujici
oblasti vzdélavani:


https://dokumenty.osu.cz/osu/pravidla-hodnoceni-kvality-ou-17082017.pdf
https://dokumenty.osu.cz/osu/pravidla-hodnoceni-kvality-ou-17082017.pdf
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e Filologie (pro bakalarské, magisterské a doktorské studijni programy),

e Filozofie, religionistika a teologie (pro bakalarské, magisterské a doktorské studijni
programy),

e Historicke védy (pro bakalarské, magisterské a doktorské studijni programy),
e Socialni prace (pro bakalafské, magisterské a doktorské studijni programy),

e Telesna vychova a sport; Kinantropologie (pro bakalaiské a magisterské
programy),

e Utitelstvi (pro bakalafské a magisterské programy),
e Zdravotnickée obory (pro bakalafské, magisterské a doktorské studijni programy).

Lze zodpovédné prohlasit, ze vytvoreni pfedpokladl pro zavedeni pozadavku vyplyvajicich
z novely Zakona o vysokych Skolach z roku 2016 probéhlo na OU dostatecné, coz potvrzuje
také fakt, ze v internich predpisech nedochazi k dalsim zasadnim zménam a kazdodenni
aplikace procesu fizeni kvality nenarazi na zasadngjsi problémy. Také nejsou zaznamenany
daléi pozadavky na tvorbu novych metodickych materialu RVH. Systém Ize tedy povazovat za
stabilni a komplexni.

Rada pro vnitini hodnoceni OU

Fungovani Rady pro vnitfni hodnoceni probiha v souladu se stanovenymi procesy. Pfipadna
vyména jednotlivych €lenl probiha dle predpisti. RVH dokaZze reagovat na aktualni potfeby
zvysujicich se pozadavkl na zajistovani kvality. RVH ma na OU silné postaveni a autoritu.
V nasledujicim obdobi se RVH hodla zaméfit pfedevsim na dalsi budovani vztahu s garanty
studijnich programi a zavadéni novych nastroju fizeni kvality, napf. implementaci hodnoceni
studijnich programii v prub&hu jejich realizace (hodnoceni ex post), od kterého maji strany
zainteresované v systému fizeni kvality velka otekavani.

Hlavnimi Ukoly RVH v roce 2021 byly:

e projednavani zadosti o akreditace studijnich programi, projednavani zmeén v jiz
uskutethovanych studijnich programech, projednavani kontrolnich zprav jiz
uskutethovanych studijnich program,

e zahajeni hodnoceni studijniho programu v prubéhu jeho realizace (tzv. hodnoceni ex-
post) u péti studijnich programi,

e schvaleni Metodiky hodnoceni studijnich programii v prub&hu platnosti jejich
akreditace,

e schvaleni Metodického materialu a Standardu pro zajistovani kvality praxi na OU,
e projednani dodatku ke Zpravé o vnitfnim hodnoceni OU,

e projednani Zprav o vysledcich evaluace studia.


https://www.osu.cz/rada-pro-vnitrni-hodnoceni/
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RVH OU v roce 2021 zasedla desetkrat na svych fadnych zasedanich (25. ledna 2021, 8.
Unora 2021, 8. bfezna 2021, 12. dubna 2021, 10. kvétna 2021, 14. tervna 2021, 13. zafi 2021,
18. fijna 2021, 15. listopadu 2021 a 13. prosince 2021).

Rada pro vnitini hodnoceni od svého prvniho zasedani v listopadu 2017 schvalila 85 studijnich
programu v ramci institucionalni akreditace a 82 studijnich programi v ramci akreditace
studijnich programu.

Tabulka 1 Potty studijnich programi akreditovanych RVH OU

Institucionalni akreditace Akreditace SP
2021 3 6
2020 6 19
2019 16 13
2018 71 44

Vnéjsi hodnoceni OU

Za prvni ze série vnéjsich hodnoceni OU lze povazovat proces ziskani institucionalni
akreditace, ktery Uspésné probél v roce 2018.

Zasadni udalosti v roce 2021 bylo zahajeni Vnéjsiho hodnoceni Narodnim akreditatnim
Uradem, které zapocalo v Unoru 2021. Hodnoceni je zaméfeno na fungovani institucionalni
akreditace na OU. V zafi 2021 byla NAU zaslana Sebehodnotici zprava. V listopadu 2021
navstivila OU hodnotici komise. BEhem jednodenni navstévy probihaly rozhovory s vedenim
univerzity, zastupci RVH, zastupci vedeni fakult, garanty studijnich programu za vybrané
oblasti vzdélavani a zastupci studentl. Setkani s komisi probihalo v konstruktivni atmosfére.
Zavéretna Zprava o vnéjsim hodnoceni OU bude ze strany NAU zaslana pocatkem roku 2022.

V listopadu 2021 byla v ramci vefejné zakazky malého rozsahu pro realizaci certifikace
systému fizeni kvality Ostravské univerzity dle podminek § 84 odstavce 3 zakona o vysokych
Skolach vybrana némecka certifikacni agentura ASIIN. V prosinci 2021 byla s agenturou
podepsana smlouva. V prubéhu roku 2022 bude agentufe odeslana sebehodnotici zprava a
probéhne dvoudenni navstéva hodnotici komise na OU. Ziskani mezinarodni certifikace
systému fizeni kvality pro OU jako celek je otekavano koncem roku 2022 nebo zatatkem roku
2023. Vedeni univerzity si od tohoto procesu slibuje zejména dukladnou zpétnou vazbu ze
strany mezinarodné uznavanych expertl a moznost vyuzit certifikaci pro prezentaci univerzity
v zahranici.

- 10
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Studijni programy uskutechované na OU

Ostravska univerzita méla k 31.12.2021 akreditovano 340 studijnich programi z toho 229 v
prezentni formé studia (67 %) a 111 studijnich programiu v kombinované a distan¢ni formé
studia (33 %).

Bakalarské programy predstavuji 41 % vSech studijnich programi, navazujici magisterské
programy predstavuiji 30 % a doktorské programy 28 %. 2 % v&ech programu jsou magisterské
programy Lékarské a Pedagogické fakulty.

Tabulka 2 Studijni programy k 31.12.2021

BSP MSP NMSP DSP
Celkem
P KD| P |KD| P | KD| P | KD

Lekarska fakulta | 17 8 3 0 8 6 9 9 60
Fakg!ta socialnich | 5 3 0 0 3 4 3 4 29
studii
Filozoficka fakulta | 23 10 | o 0 | 23 | 3 | 16 | 16 91
Prirodovédecka 21 7 0 0 18 3 15 9 73
fakulta
Pedagogicka 22 13 | 2 2 | 12| 9 | 6 | 4 70
fakulta
Fakulta ument 9 0 0 0 | 12 | o 2 1 24
Ostravska 97 41 | s 2 | 76 | 25 | 51 | 43 | 340
univerzita

V roce 2021 bylo Uspésné akreditovano 9 studijnich programii v ramci institucionalni (3
akreditace + 5 roz&ifeni o studijni plany/specializace) a 6 v ramci akreditace studijniho
programu NAU).

OU realizuje Ctyfi studijni programy uskutethované s jinou vysokou Skolou (typu joint
degree/double degree/cotutelle), jeden mezifakultni program a tfi meziuniverzitni studijni
programy.

- 11
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Tabulka 3 Studijni programy uskute¢hované s jinou VS

Nazev studijniho programu Typ programu | Druh programu | Pocet studenti
Stfedoevropska historicka studia se
zamérfenim na Ceské, polské a NMSP joint programme 1
slovenské déjiny
Filozoficka studia NMSP joint programme 1
Analyticka chemie DSP cotutelle 2
Grafika a Ifres’ba’— DlgltaJnI graflka NMSP double degree 14
ve virtualnim prostredi

Tabulka 4 Mezifakultni studijni programy OU

Nazev studijniho Typ Zainteresované fakulty
programu programu
UCitelstvi pro SS NMSP Pedagogicka fakulta, Filozoficka fakulta,
Prirodovédecka fakulta

Tabulka 5 Meziuniverzitni studijni programy

Nazev studijniho programu Typ Fakulta OU Spolu s
programu
Produkce v kulturnich a | NMSP Fakulta uméni OU | VSB-TUO Ostrava
kreativnich odvétvich
Behavioralni zdravi, sport a | NMSP Pedagogicka VSB-TUO Ostrava
technologie fakulta OU
Biomedicinska technika BSP Lékarska fakulta | VSB-TUO Ostrava
ou
. - 12
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Hodnoceni plnéni Strategického zaméru OU 2016-2020

v oblasti kvality vzdélavaci ¢innosti

Strategicky zamér OU na roky 2016—2020 v oblasti tvurci €innosti, tj. Priorita 1 ,Kvalitnim
studiem ke vzdélanosti“, stanovuje tfi dilEi cile strategického Ffizeni kvality vzdélavaci €innosti:

Dilei cil 1: Implementace podminek k ziskani institucionalni akreditace v kliCovych oblastech
vzdélavani

DilEi cil 2: Internacionalizaci studia k vyssi kvalité

Dil¢i cil 3: Uplatnitelny absolvent = flexibilni absolvent
Dil¢i cil 4: Posileni kvality studia zaméfenim na studenta
DilEi cil 5: Posileni kvality studia zaméfenim na pedagoga

Implementace podminek k ziskani institucionalni akreditace v klicovych oblastech
vzdélavani. Cilem bylo vytvofeni podminek pro ziskani institucionalni akreditace jak po
strance tvorby novych internich regulaci, které budou v souladu s platnou legislativou, tak po
strance zmény procesu a mysleni akademikl na pfislusnych Grovnich fizeni.

Nedilnou soucasti realizace tohoto dil¢iho cile bylo zfizeni Centra pro kvalitu, které zajistuje
administrativni a organizatni podporu kancelafi rektora, ¢lenUm RVH, vedeni fakult a
garantum studijnich programu.

Probiha prubézny sbér dat o akreditovanych studijnich programech s cilem ziskavani zpétné
vazby o kvalité jejich realizace (viz dale). Tato data jsou, spolu s pozadavky dalSich zajmovych
skupin (zaméstnavatell, mistni samospravy, organizaci sdruzujicich odbornou vefejnost),
vyuzivana pro dalsi zlepSovani stavajicich a tvorbu novych programi.

v v o,

Internacionalizaci studia k vyssi kvalité. Analyza internacionalizace je obsazena ve zvlastni
kapitole. Ve Strategickém zaméru OU 2021-2025 byla internacionalizaci pfidélena samostatna
priorita misto dosavadniho dil€iho cile.

Uplatnitelny absolvent = flexibilni absolvent. Cilem byla adaptace stavajicich a tvorba
novych studijnich programu respektujicich ménici se potfeby trhu prace, zarazeni prvkiu
kompetentni vyuky do sylabl a uzSi spoluprace se zastupci zaméstnavatelu s cilem Iépe
monitorovat pozadavky praxe na budouci absolventy.

Posileni kvality studia zaméfenim na studenta. Cilem bylo provést zmény, které povedou
ke zménam reflektujicim novou generaci student. Mimo jiné v reakci na vySS§i studijni
nelspésnost prvnich roénikll se ukazala nutnost posilit podporu studentu a uchazetlu ve
vicero oblastech.

Klitovou roli v téchto aktivitach hraje Poradenské centrum OU, jehoz Cinnost je popsana
v samostatné kapitole. Prvni kontakt s potencialnimi uchaze€ probiha prostrednictvim
prezentaci na SS. Pro pedagogické poradce na SS jsou poradana edukacni setkani. Lepsi
adaptaci studentl prvnich rotnikl ptispivaji aktivity jako adaptacni tyden, welcome ceremony
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nebo online kurzy na platformé Moodle. V poslednich letech se OU zaméfuje na sluzby
studentum se specifickymi potfebami pfedevsim prostfednictvim centra Pyramida, které je
soucasti Poradenského centra OU.

Posileni kvality studia zaméfenim na pedagoga. Cilem bylo vytvofit prostfedi a upravit
procesy zohledhujici zvySujici se naroky na vysokoSkolské pedagogy. Doslo k vytvoreni
novych internich pfedpisti — Kariérniho fadu, Organizatniho fadu a Radu vybérového fizeni.
Probihaji pfipravy systému hodnoceni zaméstnancu.

V prub&hu roku 2022 budou vytvoreny kariérni plany pro akademické pracovniky. Soucasti
procesu budou hodnotici pohovory. Vedouci pracovnici budou na aplikaci systému proskoleni.
OU si od systému slibuje zlepSeni interni komunikace, snizeni fluktuace a po€tu stiznosti ze
strany zaméstnancl a lepsi zacileni jejich vzdélavani.

- 14
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Hodnoceni nastaveni Strategického zaméru OU 2021-2025

v oblasti kvality vzdélavaci ¢innosti

Zasadni zménou nového Strategického zaméru OU je, vedle pfizpusobeni priorit a dil€ich cilu
aktualnim potfebam, také vyrazné vyssi pocet planovanych opatteni, ktera jsou detailngji
specifikovana. Kvantitativni nastaveni vétsiny indikatoru pfispéje k lepsi méfitelnosti jejich
naplhovani. Strategicky zamér je zpracovan v souladu se Strategickym zamérem ministerstva
pro oblast vysokych §kol na obdobi od roku 2021.

Z pohledu kvality vzdélavaci ¢innosti je novy Strategicky zamér OU pokracovanim zapocatého
smérovani z minulych let. Pfimo kvalité vzdélavacich €innosti se vénuiji v Priorité 1 ,Kvalitni
vyukou ke vzdeélanosti“ tyto dilEi cile:

DilEi cil 1: Adaptace portfolia aktualnich i pfipravovanych studijnich programi vzhledem k
jejich relevanci pro zivot a praxi ve 21. stoleti

DilEi cil 2: Implementace metod kompetencni vyuky
DilEi cil 3: Posileni flexibility a inkluze studia
Dil¢i cil 4: Podpora motivaéniho prostfedi

Naplhovani indikatorl je vztazeno k roku 2025 a jejich realizace je tedy teprve v potatku.
V oblasti zvySovani kvality vyuky se OU bude v nasledujicich letech zaméfovat na:

- revizi nabidky studijnich programi ve vztahu k ménicim se pozadavkum trhu prace a
potfebam uchazetl a studentu,

- snizovani propadovosti 1. rotniku,

- zvySovani zastoupeni prvkl blended learning v sylabech,

- zvySovani prenositelnych dovednosti ve vysledcich uceni studijnich pfedmétu,

- zvySovani pedagogickych kompetenci vyu€ujicich formou vzdélavacich kurz,

- dalsi podpora zaclenéni studentl se specifickymi potfebami.
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ZAJISTOVANI A HODNOCENI KVALITY
VZDELAVACI CINNOSTI

Studenti ve studijnich programech

Celkovy potet studentl byl v roce 2021 nejvyssi v historii OU nicméné obecné Ize konstatovat,
ze poctet studentl na OU je konstantni a negativni demograficky vyvoj nemél na zajem o
studium na OU zasadni vliv. Ostravsko je druhym nejlidnatéjsim regionem CR a predstavuje
dobry zdroj budoucich studentl. Narustu poCtu studentl brani prfedevsim ekonomicka a
kapacitni omezeni univerzity.

Tabulka 6 Potty studentt dle typu studia k 31.12.2021

2017 2018 2019 2020 2021
Bc. 5440 5486 5466 5618 5722
Mar. 915 895 898 842 924
NMgr. 1821 1625 1588 1697 1731
PhD. 407 409 383 369 402
celkem 8583 8415 8335 8526 8779

Mezirotni zmény distribuce pottu studentl mezi fakultami nejsou extrémni. Narust poctu
studentl je zaznamenan u Lékarské fakulty a Fakulty socialnich studii. Ubytek studentu je
naopak pozorovatelny u Filozofické a Pfirodovédecké fakulty.

Tabulka 7 Potty studentt dle fakult k 31.12.2021

2017 2018 2019 2020 2021
PdF 2365 2330 2301 2510 2608
LF 1658 1741 1811 1702 1934
FF 1953 1846 1745 1750 1648
PTF 1531 1487 1458 1416 1371
FSS 625 593 616 719 739
FU 451 418 404 429 479
celkem 8583 8415 8335 8526 8779
] . 16
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Pomér studentl kombinovaného a distanéniho studia k celkovému poctu studentu je staly a
predstavuje celouniverzitné pfiblizné 25 %. Nejvice studentl kombinovaného studia studuje
na Fakulté socialnich studii, kde dokonce pocet studentu v kombinovaném studiu pfedstavuje
55 %. Na Pedagogické fakulté je to pak 36 %. Pokles pottu studentl kombinovaného studia
na Filozofické a Prirodovédeckeé fakulté koreluje s poklesem celkového pottu studenti u obou

fakult.

Tabulka 8 Pocty studentu kombinovaného a distan¢niho studia dle fakult v jednotlivych letech

2017 2018 2019 2020 2021
PdF 1007 1056 928 984 946
LF 402 391 390 410 443
FF 327 300 278 266 234
P¥F 221 202 177 173 134
FSS 240 269 304 368 405
FU 1 1 0 0 0
celkem 2198 2219 2077 2201 2162

Pomér zahranitnich studentu se dlouhodobé pohybuje okolo 9 %. Nejvice zahranitnich
studentl studuje tradicné na Lékarské fakulté.

Tabulka 9 Potty zahranitnich studentl dle typu studia v jednotlivych letech

2017 2018 2019 2020 2021
Bc. 458 429 445 418 518
Magr. 206 163 170 170 149
NMgr. 102 83 80 116 114
PhD. 44 57 68 79 85
celkem 810 732 763 783 866
Tabulka 10 Potty zahrani¢nich studentu dle fakult v jednotlivych letech
2017 2018 2019 2020 2021
PdF 62 23 19 48 23
_ 17
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LF 309  [442  [464  [345 | 415
FF 134|106  |102  |149 | 162
PTF 08 66 75 94 125
FSS 12 7 4 18 11
FU 105 |88 99 129 [ 130
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Studijni neuspésnost 1. rocniki

Studijni netispésnost 1. rocnikl je dlouhodobym problémem signalizujicim nezbytnost zmény
v pristupu ke studentiim. Beéhem sledovaného obdobi nedokont€i 1. rotnik bakalafského studia
1/3 studentu. P¥icina tohoto stavu neni pouze jedna. OU spatfuje feSeni tohoto stavu v:

e adaptaci vyuky s ohledem na novou generaci studenti,
e informaéni podporu SS v oblasti vybéru VS studia,
e intenzivni adaptacni aktivity pro studenty 1. rocniku.

Zapocaty proces se do statistickych dat bude propisovat nékolik let. Tyto nezbytné zmény
vyzaduji akceptaci student oriented pristupu akademickou vefejnosti. OU hodla dale
pokracovat v pfimé komunikaci se studenty a zjiStovani jejich postoju a preferenci jak formou
standardnich studentskych evaluaci, tak posilovanim pfimého kontaktu s garanty studijnich
programi, vyucujicimi a vedenim kateder a fakult.

Tabulka 11 Studijni netspésnost 1. rotniku — BSP, MSP

BSP MSP
P K/D celkem P K/D celkem
2017 34,60 % 37,70 % 35,50 % 16,40 % 26,30 % 18,20 %
2018 30,00 % 35,90 % 31,70 % 13,90 % 20,60 % 15,00 %
2019 30,10 % 19,00 % 31,30 % 13,50 % 17,50 % 14,20 %
2020 33,32 % 44,43 % 36,11 % 12,15 % 25,81 % 13,88 %
2021 34,30 % 41,64 % 36,32 % 3,57 % 14,29 % 7,69 %

Tabulka 12 Studijni netspésnost 1. rotniku — NMSP, DSP, OU

NMSP DSP ou

P K/D celkem P K/D celkem
2017 1790% |17,00% |17,70% |12,30% |2550% | 18,30% | 29,30 %
2018 1550% | 23,10% |18,30% | 9,40 % 5,60 % 8,00 % 26,80 %
2019 16,20% | 18,60% |17,10% | 6,60 % 12,20% | 8,80 % 26,30 %
2020 1245% |2525% |17,28% |10,71% |11,11% |10,84% | 29,98 %
2021 17,05% |28,70% |2155% | 15,00% |4,55% 9,52 % 31,62 %

. . 19
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Absolventi

OU sleduje statistiky uplatnitelnosti svych absolventl nabizené ministerstvem prace a
socialnich véci a ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, pracuje s Udaji ze Sdruzené
matriky studentl a vysledky kvalitativnich nebo kvantitativnich vyzkumii vybranych studijnich
programu/oborl, které jsou provadény garanty studijnich programi. Viastni pruzkumy
uplatnitelnosti absolventl a jejich spokojenosti se studiem zatim nemaji povahu celouniverzitni
aktivity.

Za Ucelem zprostfedkovani praxi béhem studia a zaméstnani po jeho ukonteni provozuje OU
vlastni portal s nabidkou pracovnich pozic a stazi — JobTeaser. Od roku 2019 OU organizuje
veletrh pracovnich pfilezitosti — Za karierOU, ktery nabizi workshopy, pfednasky, a pfedevsim
setkani se zastupci zaméstnavatell.

Aktualni vyzvou je pro univerzitu rozvoj komunity absolventli. Univerzita usiluje o udrzeni
kontaktu prostfednictvim dobrovolné registrace emailovych adres pfi ukonceni studia (bohuzel
zde narazime na problémy z hlediska ochrany osobnich Udaju, kdy si univerzita miuze
nechavat kontakty na absolventy jen po dobu maximalné jednoho roku od absolvovani a poté
jiz musi mit jejich vyslovny souhlas s uchovavanim téchto kontaktnich tdaju). OU provozuje
specialni portal absolventl, kde mohou absolventi nalézt svého spoluzaka, ziskat tipy na
nabidky prace, nalézt benefity pro absolventy nebo si preCist rozhovory s UspéSnymi
absolventy.

Tabulka 13 Absolventi podle fakult v jednotlivych letech

2017 2018 2019 2020 2021
FF 406 414 416 322 351
FSS 184 158 156 160 167
FU 107 129 113 107 101
LF 383 358 335 372 378
PdF 740 632 571 535 553
PFF 331 311 282 275 266
celkem 2151 2002 1873 1771 1816
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Zajemci o studium
OU u se tési stabilnimu a pozvolné rostoucimu zajmu o studiu. Vyjimkou bylo prvni rok
pandemie, kdy doslo vlivem omezeni a vSeobecné nejistoty k doCasnému propadu poctu
pfihlasek jak u domacich, tak zahranitnich uchazectli. Nicméné uz v roce 2021 vidime
pokracuijici rostouci trend.

Tabulka 14 Pocet prihlasek ke studiu podle typu studijniho programu v jednotlivych letech

2017 2018 2019 2020 2021
BSP 7 840 8 058 8 763 8 336 9504
MSP 1385 1450 1559 369 1085
NMSP 2 146 2180 1993 1893 2041
DSP 144 136 122 116 156
celkem 11 515 11 824 12 437 10714 12 786

Prijimaci fizeni na OU je zajistovano vlastnimi zdroji v souladu se zvetejhovanymi podminkami
pfijimaciho fizeni dle zdkonem stanovené lhiuty, napf. formou pisemnych testu s vyuzitim
nastroju informacniho systému OU, formou talentovych zkousek, Ustnich pohovorl aj. Také v
roce 2021 bylo pfijimaci fizeni na celé Ostravské univerzité podrobeno velmi zevrubné
kontrole univerzitnim internim auditem tentokrat se zaméfenim na realizaci napravnych
opatfeni, ktera byla ulozena internim auditem v roce 2020.

Tabulka 15 Pocet studentu pfijatych uchazecu podle typu studia v jednotlivych letech

2017 2018 2019 2020 2021
BSP 2430 2 507 2746 2822 2 957
MSP 238 266 265 90 328
NMSP 839 784 808 849 948
DSP 108 107 86 89 119
celkem 3615 3 664 3905 3850 4 352

Priblizné kazdy treti uchazet byl v letech 2017-2021 pfijat ke studium. Cislo ukazuje na
dlouhodoby previs poptavky po studiu nad kapacitnimi moznostmi univerzity a zaroveh na
stabilni pool uchazetu, ze kterého miuze OU vybirat budouci studenty.
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Tabulka 16 Potty studentli zapsanych ke studiu podle typu studia v jednotlivych letech

2017 2018 2019 2020 2021
BSP 2225 2335 2535 2 656 2718
MSP 214 247 244 90 314
NMSP 809 77 785 839 917
DSP 102 103 83 76 117
celkem 3 350 3462 3647 3661 4 066

Z poméru poctu prihlasek a pottu pfijatych studentl vidime, ze ve sledovaném obdobi se ke
studiu nezapise prumérné 6 % prijatych student. Toto Cislo je v prubéhu let stabilni.
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Procesy zpéetné vazby pri hodnoceni kvality

Vnitfni predpisy a opatfeni formuluji zasadu zpétné vazby jako jednu z podstatnych zasad
hodnoceni kvality vzdélavaci, tvlréi a s nimi souvisejicich €innosti, viz Pravidla systému
kvality. Zpétnad vazba se ziskava od internich (napfiklad studenti, U€astnici programu
celozivotniho vzdélavani, vedouci zaméstnanci, dalsi zaméstnanci) i externich (naptiklad
absolventi, zaméstnavatelé, odbornici z praxe) aktéru vzdy s ohledem na pfedmét hodnoceni,
vhodnost a efektivnost vyuziti ziskanych nazoru pro hodnocenou €innost. Cilem ziskavani
zpétné vazby je poskytnout podklady pro zajisStovani a vnitfni hodnoceni kvality ¢innosti OU a
jejich soucasti a zlepsit vzdélavaci, tvurEi a s nimi souvisejici €innosti.

Studentske evaluace

Dulezitym zdrojem informaci pro vyhodnocovani uskutechovani studijnich programi jsou
studentské evaluace, které byly zavedeny v roce 2007 jako nastroj ziskavani zpétné vazby od
studentll. Od té doby prodélaly znatny vyvoj jak po strance obsahové, tak po strance
technického provedeni. V soutasné dobé jsou studentské evaluace standardnim nastrojem,
ktery je rutinni soutasti harmonogramu akademického roku. Organizatné je za realizaci
zodpovédné Centrum pro kvalitu, které ve spolupraci s Centrem pro informacni technologie
provedeni evaluaci koordinuje.

Studenti maji otevieny pfistup k evaluatnim formulafum ve studentském portale po dobu ti
tydnu b&hem zkouSkovych obdobi. Ze strany univerzity jsou studenti k G€asti vyzyvani
opakovaneé prostfednictvim emailu i vyskakovaciho okna ve studentském portale. Po uzavfeni
evaluace ze strany studentl, jsou zpfistupnény vysledky vyuCujicim, ktefi vkladaji své
komentare. Nasledné vysledky evaluace posuzuji garanti studijnich programu, vedouci
kateder a prodékani pro studium. Na zavér je kazdy semestr vypracovana zprava s vysledky
evaluace, ktera je projednavana na Studijni komisi, kolegiu rektora, RVH a Akademickém
senatu OU. Poté jsou vysledky vEetné komentaflu vyucujicich a vedeni fakult zpfistupnény
studentum.

Navratnost ankety se v ruznych semestrech pohybuje v rozmezi 20-25 %, coz v ramci CR
predstavuje standard. Nicméné vedeni univerzity a fakult stale diskutuje jakym zpusobem by
bylo mozno G€ast studentu v evaluacich zvysit.

Tabulka 17 Studentské evaluace

Pocet zapojenych Potet hodnocenych PrUmérné
studentl predmétu hodnoceni
ZS 2178 3006 14
2019/2020
LS
2019/2020
. . 23
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ZS 3040 3077 1,4
2020/2021
LS 1608 2376 1,36
2020/2021

Hodnoceni studijniho programu v priubéhu jeho akreditace (kontrola ex post)

Na podzim roku 2021 byly zahajeny historicky prvni hodnoceni studijnich programu v prubéhu
jejich akreditace zalozené na ¢lanku 5, odstavci 3, pismenu c) Pravidel systému zajistovani
kvality.

Tabulka 18 Kontroly ex post v roce 2021

typ forma
Odborné predméty se zaméfenim na | bakalafsky kombinovana
vzdélavani
Technicka vychova se zaméfenim na | bakalafsky prezenténi
vzdélavani
Ucitelstvi odbornych predméti navazujici kombinovana
magistersky
Psychologie bakalarsky prezentni
Didaktika déjepisu doktorsky prezencni,
kombinovana

Vedle kontrolnich zprav nafizenych NAU a kontrolnich zprav nafizenych RVH pfedstavuji
kontroly ex post dalsi zpusob jakym bude vyhodnocovana kvalita realizace studijnich
programu na OU. Kontrola studijniho programu bude probihat pfiblizné v poloviné jeho
akreditace (2,5 roku po udéleni akreditace u programi akreditovanych na pét let, 5 let u po
udéleni akreditace u programu akreditovanych na 10 let). Primarné budou kontrolovany
programy akreditované na 5 let, protoze u nich je potfeba kontroly vyssi. Harmonogram kontrol
pro dany rok schvaluje RVH na svém zasedani.

Forma a obsah jsou upraveny v Pravidlech systému zajistovani kvality a metodice schvalené
RVH. Ve srovnani s ostatnimi kontrolami, které jsou zaméfené zejména na oblasti, které byly
povazovany za problematické v prub&hu procesu schvalovani studijniho programu, kontrola v
prubéhu realizace programu pokryva vsechny jeho aspekty:

e personalni stabilitu a zajisténi,

e publikaéni a tvurEi €innost garanta a vyutuijicich,
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o kvalitu vyuky,

e grantovou €innost,

e spolupraci s praxi,

e mezinarodni spolupraci a miru internacionalizace.

Garant zpracovava hodnotici zpravu, ve které se vyjadfuje, vedle vySe uvedeného, také k
vyhledu dalsiho vyvoje programu, vypracovava SWOT analyzu a reaguje na problematicka
mista realizace programu. Zpravé je z fad €lenu RVH pfidélen zpravodaj, ktery své zaveéery
predklada RVH. Projednavani muze byt pfitomen garant programu, vedouci katedry a dékan
nebo prodékan pro studium, ktefi maji moznost se k zavérum hodnotitele vyjadfit. Studijni
program je Radou ohodnocen stupném A-E. Stupeh C znaCi program splhujici vSechny
standardy. V pfipadé hodnoceni D nebo E musi RVH pfijmout napravna opatfeni, jejichz
dodrzovani dale kontroluje.

Prvotni zkuSenosti s timto typem kontroly potvrzuji ocekavani, ze se bude jednat o vyznamny
nastroj RVH v oblasti fizeni kvality realizace studijnich programi. Proces kontroly by mél mimo
jiné vést ke zvySeni komunikace mezi ¢leny RVH a garanty programi, coz je jednim z cilu
stanovenych ve Strategickém zaméru OU 2021-2025 (opatfeni 1.2.4 ZvySeni spoluprace mezi
garanty studijnich programl a Radou pro vnitini hodnoceni). Zasedani RVH k projednani
vysledku kontrol ex post se vedle garanta, Ucastni také dékan nebo/a prodékan pro studium,
tok informaci mezi RVH a fakultami, resp. katedrami od zahéjeni kontrol ex post vyznamné
zvysuje.

Dalsi zdroje zpétné vazby
Vedle uvedenych kontrolnich procesu je zpétna vazba o implementaci studijnich programi
ziskavana od:

e vyutujicich a védeckych pracovniki (prostfednictvim porad, zasedani programovych
a oborovych rad, G€asti na mezinarodnich konferencich);

e studentl (prostfednictvim pedagogickych poradcu, studentskych evaluaci, studentské
komory akademického senatu/fakultnich akademickych senatu);

e zaméstnavatell, samospravy (prostfednictvim setkani zastupcl univerzity a fakult se
zastupci zaméstnavatell, €lenstvi zastupcu OU v poradnich organech).

Tyto operativni informace se promitaji do implementace studijnich programii napf. zménami
ve studijnich planech, rozsitenim nabidky studijnich pfedmétl, Gpravou sylabli studijnich
predmétu atd.
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Rizeni lidskych zdroju

Potet zaméstnancu OU dlouhodobé roste. Celkovy pocet vzrostl mezi roky 2017 a 2021 o
223, coz predstavuje naruist o temér 18 %. Nejvetsi byl rust pottu zaméstnancu v letech 2018
a 2019. Rostouci pocet profesorli a docentli ukazuje na stabilitu tym akademikii a schopnost
pfitahnout a udrzet si zaméstnance z této skupiny.

Tabulka 19 Fyzické poctty akademiku v jednotlivych letech

profesofi | docenti odb. asist. |asistenti lektofi védci akademici
2017 65 148 528 2 1 30
2018 61 150 559 3 1 28
2019 58 156 372 127 100 26
2020 63 170 384 123 106 22
2021 72 171 412 123 98 23
Tabulka 20 Fyzické potty zaméstnancu v jednotlivych letech
akademici VaVv ostatni celkem mezirotni rust
2017 774 81 393 1248
2018 802 118 399 1319 5,69 %
2019 839 143 446 1428 8,26 %
2020 868 121 468 1457 2,03 %
2021 899 113 459 1471 0,96 %

Strategicky zamér z roku 2016 si jako jeden z cilu urCil tzv. profesionalizaci v oblasti
administrativy a fizeni univerzity. Univerzita vnimala jako svou slabou stranku, ze mnoho
administrativni zatéze lezelo na akademickych a védeckych pracovnicich, administrativni
aparat univerzity byl znatné poddimenzovan a z hlediska kulturniho zde byla nizka mira
spoluprace a podpory mezi administrativnim a akademickym aparatem. Administrativni aparat
¢asto nevnimal svou roli servisu pro akademické a védecké pracovniky a jeho €innost v
nékterych pfipadech nesméfovala k podpore hlavni €innosti univerzity, kterou je vzdélavani a
tvlrci €innost. Situace v této oblasti se za poslednich osm let znaéné zménila. Doslo k pfesunu
mnoha decentralizovanych administrativnich €innosti na centralni celouniverzitni Groveh a
byla zfizena celouniverzitni nova pracovisté: Poradenské centrum, Centrum pro kvalitu,
zameéstnanci, Centrum marketingu a komunikace, Centrum pro rozvoj a inovace a Centrum
pro transfer poznatkl a technologii.

Tabulka 21 Prumérné prepotetné pocty zaméstnanct v jednotlivych letech

akademici VaV ostatni celkem mezirotni rust
2017 483,80 44,50 343,20 871,50
2018 496,51 67,39 384,28 948,18 8,80 %
2019 518,87 81,70 446,39 1046,96 10,42 %
2020 532,58 77,30 462,88 1072,76 2,46 %
2021 561,31 69,92 450,64 1081,87 0,85 %
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ZAJISTOVANI A HODNOCENI KVALITY
TVURCI CINNOSTI

Ostravska univerzita si dlouhodobé klade za jeden z prioritnich cilu vytvaret podminky pro
rozvoj excelentni tvlurci €innosti, a to jak ve smyslu zakladniho vyzkumu, tak aplikovaného
vyzkumu s vysokou spoletenskou relevanci. Naplnéni tohoto cile vyzaduje efektivni
strategické fizeni v oblasti védy zalozené na dlouhodobém monitoringu trendu vykonu ve
véde.

Mezi nejdulezitéjsi externi vlivy, které vyrazné zasahly do vyvoje tvlurCi Cinnosti, patfilo
postupné zavadéni nové metodiky hodnoceni vyzkumnych organizaci, na které navazovaly
zmény souvisejici s rozdélovanim dotace na dlouhodoby koncepéni rozvoj vyzkumnych
organizaci (DKRVO), a dale pfipravovany novy strategicky plan MSMT pro oblast vysokého
Skolstvi. Za nejvyznamngjsi interni vlivy povazujeme realizaci Strategického planu OU pro
obdobi 2016-2020, pfijeti opatfeni k implementaci principu Evropské charty pro vyzkumné
pracovniky a Kodexu chovani pro pfijimani vyzkumnych pracovniki (dale jen Charta a Kodex)
prostfednictvim Akéniho planu HR Strategy for Researchers (HRS4R) a realizaci cilu
strategickych projektu OP VVV (zejména projekty Centrum transferu poznatku a technologii a
Jsme Ostravska). VSechny vySe uvedené aktivity vyrazné ménily cely systém strategického
rozhodovani tak, aby byl kladen mnohem vétsi duraz na kvalitu vystupl s ohledem na
specificitu jednotlivych oblasti tvurci ¢innosti.

Hodnoceni plnéni Strategického planu OU 2016-2020 v oblasti
tvlréi Cinnosti

Strategicky plan OU na roky 2016—2020 v oblasti tvurci €innosti, tj. Priorita 2 ,Excelentni védou

v v

e Udrzitelna excelence — analyza, stabilizace a podpora kvalitniho vyzkumu.
e Véda ve vzdélavani — vzdélavani ve védeé (provazani vyzkumu se vzdélavanim).
e Veéda pro spoletnost (transfer poznatkli do aplikacni sféry).

Udrzitelna excelence.

Cilem bylo vytvorit objektivni nastroje kontroly kvality a na jejich zakladé vybudovat systém
podpory tymiu s excelentnimi védeckymi vysledky tak, aby byla zajisténa jejich udrzitelnost a
rozvoj. Realizace tohoto cile zahrnovala fadu dilcich cilu a opatfeni, z nichz mezi nejdulezitéjsi
patfi:

e Stabilizace hlavnich sméru vyzkumu (HSV) a budovani infrastruktury pro Spickové
tymy. Celkové bylo v letech 2015-2017 financovano z institucionalniho rozvojového
programu 6 projektu tastkou 33 mil. KE. BEhem tohoto obdobi byla vytvofena fada
opatteni k posileni tymili HSV zejména o zahranicni pracovniky, navazani kontaktl se



()

OSTRAVSKA £ itini i i ¢ i i
OoIRAvSRAA | Zprava o vnitinim hodnoceni kvality Ostravské univerzity 2021

zahraninimi pracovisti a zabranéni destabilizace tymu v pfipadé vykyvu ve
financovani z projektu. Vysledkem bylo ziskani dvou projektu v ramci OP VVV
Excelentni vyzkum a narust Uspésnosti védeckych grantovych projektu.

Podpora novych, perspektivnich vyzkumnych smérl, véetné interdisciplinarniho
vyzkumu. Bylo podpofeno 7 smérl s vyraznym interdisciplinarnim presahem,
vysledkem byl zisk projektu ERC CZ, zisk grantt GACR a zvySena produkce kvalitnich
publikaci (vEetné monografii, ¢lankl v Q1 a jednoho €¢lanku v Nature). Modifikace
systétmu studentské grantové soutéze (SGS) zaroveh umoznila iniciovat
interdisciplinarni vyzkum mezi UVaFM a PfF a UVaFM a FSS, které vedly k zisku
projektl TACR.

Tvorba analytickych nastroju a modifikace systému hodnoceni VVI. Vysledkem byla
modifikace systému PUBL, propojeni dat ze systému se scientometrickymi daty,
nastaveni struktury fakult a pracovist v systému InCites a SciVal a pfiprava
multikriterialniho systému hodnoceni fakult.

Vytvoreni komplexniho systému Fizeni lidskych zdroju v oblasti tvuri Cinnosti.
Pripojeni se k Charté a Kodexu, nastaveni Akéniho planu HRS4R a nasledny zisk HR
Excelence in Research Award.

Véda ve vzdélavani — vzdélavani ve vede.

Cilem bylo posilit praci se studenty i akademickymi pracovniky v oblasti obecnych trendu ve
védg, vedeni védeckych tymi i projektového managementu; zvysit motivaci studentl vedouci
ke zkvalitnéni zavéretnych praci a narustu objemu kvalitnich védeckych vysledku; zvysit
celkovy objem mobilit studentl doktorského studia souvisejicich s jejich vyzkumem; zajistit
vy55i potet vysoce kvalifikovanych garant studijnich pfedmétu, oborl a programi tak, aby
byly spinény pozadavky pro akreditace. Hlavnimi dilcimi opatfenimi byly:

Systém 8koleni akademickych pracovniku. Byl rozpracovan koncept doktorské skoly
(vznikly elektronické studijni materialy v systétmu Moodle, dopracovano a spusténo
v roce 2021), dale byl rozpracovan a z velké Casti realizovan systém Skoleni pro
akademické i neakademické pracovniky v souvislosti s novym kariérnim fadem a
systémem hodnoceni pracovnikl, zaroven byla realizovana fada prednasek v oblasti
scientometrie a elektronickych nastroju vyuzivanych ve védeg, byl vytvofen Pruvodce
dobrou praxi ve vyzkumu na OU.

Uprava administrativy pro realizaci internacionalizace védy. V prvni fazi realizovano
pres RKO (Regionalni kontaktni organizace), pozdgji pfes Centrum mezinarodni
spoluprace — zajisténi servisu pro zahranicni pracovniky, pfiprava velké Ccasti
zakladnich dokumentl a formulafu v anglictiné (v ramci HRS4R), realizace Skoleni pro
administrativni pracovniky i pro akademiky v anglickém jazyce.

Podpora infrastruktur zajistujicich informatni oporu védeckym tymim. Zakoupeni
univerzitnich licenci InCites a SciVal, zajisténi pfistupu k dalsim ¢asopisum (Annual
Reviews, Taylor and Francis atd.).
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Modifikace stavajiciho systému SGS s durazem na kontrolu vystupl. Uprava podminek
SGS, zajisténi elektronického systému vedeni soutéze a univerzalniho nastroje pro
realizaci internich grantl. Ptiprava pravidel studentské grantové soutéze pro
doktorandy (DGC). Nepodarilo se realizovat zavedeni elektronického systému vedeni
doktorského studia umozhujiciho lepsi kontrolu prubéznych vysledku.

Pfiprava na reformu doktorskych studijnich programi. Probéhla analyza fizeni
doktorského studia na OU, zavedeni Informaéniho dne pro doktorandy, dosud
nezpracovano zavedeni standardil pro Skolitele (minimalnich standardu pro praci se
studenty doktorského studia dle oborovych specifik) za Utelem zvySeni UspésSnosti
studia. V ramci modifikace systému financovani doktorského studia bylo ve spolupraci
s krajem a méstem zajisténo financovani talentovanych Ph.D. studentl a vytvofena
fada opatteni (v ramci fakult) pro motivaci student doktorského studia (napf. stipendia
za Uspésnou publikatni €innost).

Finantni podpora mobilit pfijizdéjicich i vyjizdéjicich doktorskych studentu. Vytvareni
pracovnich pozic mladych védeckych pracovniki se zkuSenostmi ze Spickovych
instituci. Specialni program IRP Postdok — podpofeno 8 studentl do roku 2017, a od
roku 2018 2 studenti. Z internich projektu IRP Perspektiva a IRP Excelence podpofena
fada dalsich doktorskych studentli a postdoktorandii. Zaveden mobilitni program VIA
PhD.

Véda pro spolecnost.

Cilem bylo vyrazné posilit atraktivitu univerzity jakozto odpovédného partnera v oblasti
vyzkumu a inovaci pro subjekty aplikované sféry a zvysit objem financi ziskanych ze smluvniho
vyzkumu a dalSich komercnich aktivit. Dilci opatfeni se zaméfovaly na nasledujici aktivity:

Vytvoreni pracoviste, které systematicky koordinuje a zajistuje podporu aktivit v oblasti
transferu. Tvorba Centra pro transfer poznatku a technologii v ramci OP VVV.

ZvySeni spoluprace s institucemi a aktéry, ktefi se podileji na formulovani vefejnych
politik a aktivni propagace moznosti spoluprace s aplikatni sférou. Vytvofeni
marketingové strategie pro transfer, katalogu sluzeb, Rady pro komercializaci.
Intenzivni spoluprace s Védecko-technologickym parkem Ostrava a jeho nastupcem
Moravskoslezskym inovaénim centrem. Organizace Skoleni v oblasti duSevniho
vlastnictvi a workshopl se zastupci aplikované sféry. Vysledkem bylo navyseni
projektt TACR, projektt OP VVV v oblasti mezisektorové spoluprace a realizace
firemnich voucherl vedoucich k narustu objemu hospodarskych smiuv.

Systematicka podpora aktivit studentl orientovanych na praxi a potfeby mistniho
regionu. Byla realizovana fada Skoleni pro studenty (zejména PhD studenty) v oblasti
aplikovaného vyzkumu a podnikani. Byl vytvofen elektronicky manual a vzdeélavaci
moduly v prostfedi Moodle zaméfené na transfer a ochranu dusevniho vlastnictvi.
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Hodnoceni plnéni Strategického planu OU 2021-2025 v oblasti
tvurci €innosti

Novy Strategicky plan plynule navazuje na pfedchozi, pfitemz klade vétsi duraz na podporu
mezinarodnich projektl, dlouhodobé sledovani parametrl védeckého vykonu a vyvoje
univerzity, mezinarodni rozmér vyzkumu na OU a pfipravu strategickych projektl v ramci
nového OP JAK. V roce 2021 probihal zejména sbér podkladu a pfiprava opatfeni pro realizaci
nasledujicich klicovych cilu:

e Posileni vyzkumnych infrastruktur spojenych s realnou internacionalizaci a

v s v

v v

e Reforma doktorského studia s durazem na kvalitu a efektivitu.
e ZvySeni efektivity transferu poznatku do verejné a aplikacni sféry.

Vyzkumneé infrastruktury. Jedna se o dlouhodoby cil, ktery zahrnuje jak vytvareni
administrativniho zazemi pro podavani mezinarodnich projektu, tvorby systémové podpory
mezinarodniho vyzkumu a pfipravu novych strategickych projektu.

e Probihala intenzivni pfiprava projektu LERCO (zejména PfF OU a LF OU) a projektu
REFRESH (zejména socialni a humanitni obory OU a VSB-TUO).

e Ve spolupraci s MSK a SMO probihala pfiprava koncepce projektu Global Experts
(podpora prichodu excelentnich védclu pusobicich na zahrani€nich institucich formou
startovaciho grantu na 3 roky), ktery by mél zasadné posilit vyzkum v nékterych
oblastech a podpofit podavani mezinarodnich projektu.

s v =

Hodnoceni tvurci cinnosti. Tento cil pokratuje z pfedchoziho obdobi a je dusledkem zmény
systému hodnoceni vyzkumnych instituci (M17+). Zahrnuje zejména finalizaci nového
hodnoceni fakult a zahajeni dlouhodobého monitoringu vykonu ve véde, Kkultivaci
akademického prostfedi s durazem na etiku védecké prace, systémovou podporu nové
prichozich pracovnikl formou mentoringu a proSkolovani.

e Hodnoceni proslo prvni fazi implementace. Vysledky hodnoceni vedly k finalni Upravé
systému a zakomponovani koncepce do metodiky rozpoctu pro rok 2022.

e V souvislosti s tim byla nové vytvorena a aktualizovana databaze publikatni €innosti.

e Univerzita se zapojila do projektu CRP k akademické etice, v ramci kterého vznikly
materialy k problematice plagiatorstvi a ,contract cheating®, a byla zahajena Skoleni
k problematice predatorskych €asopisu a plagiatorstvi.

e Byly zahajeny ptipravy koncepce OU v oblasti Open Science.

e Probgnhly pilotni 8koleni pro mentory doktorskych studentu.
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Reforma doktorskeho studia. Jedna se o reakci na pfipravované zmény koncepce
doktorskych studii v CR, které avizovalo MSMT jiz v roce 2019. Zahrnuje fadu dilcich opatteni
souvisejicich se vznikem vzdélavaci platformy Doktorska Skola OU, jako jsou napfiklad
systematickd podpora studentl v oblasti akademického psani a akademické integrity a
zavadeni finantnich nastroju motivujicich pfichod kvalitnich uchazetlu o doktorska studia.

¢ Byl dobudovan koncept doktorské Skoly a prob&hl prvni semestr vyuky tfech volitelnych
predmeétl. Zaroven byla realizovana letni projektova skola pro doktorandy a informacni
den pro doktorandy.

e Byl zakoupen systém Writeful pro ,proofreading® anglického odborného textu a systém
Turnitin pro kontrolu plagiatorstvi a efektivngjsi komunikaci se Skolitelem pfi pfipravée
zavéretnych praci.

e Doéslo k realizace nového grantového schématu pro doktorandy — soutézi DGC.

Transfer a aplikovany vyzkum. Jedna se opét o dlouhodoby cil budovani systémové podpory
aplikovaného vyzkumu, ktery souvisi se zalozenim Centra pro transfer poznatki a technologii.
Zaroveh zahrnuje také intenzivni propagaci vysledku zakladniho i aplikovaného vyzkumu
smérem k odborné komunité.

e Byla zahajena pfiprava prvniho spin-off na OU.

Projektova ¢innost a financovani VVI

Externi zdroje financovani

Z pohledu projektové cinnosti byl v uplynulém obdobi zaznamenan narust grantt GACR a
TACR, zatimco potty feSenych resortnich projektt mirné poklesly a u zahranitnich grantu
doslo v roce 2021 k vyraznéjsimu poklesu. Potet zahrani¢nich projektl feSenych na OU byl
v uplynulém obdobi obecné velmi nizky a zahrnoval pouze minimum projektt MSCA a H2020.
Nejvice projektu bylo feSeno v ramci vyzvy Visegrad Fund. Naopak vyrazné narostl pocet
projektl z lzemnich rozpotCtl, avSak v roce 2020 doslo k poklesu, ktery byl zpusoben
pravdépodobné& omezenim aktivit a zmén priorit poskytovatele v dusledku pandemie COVID-
19 (Graf 1). Hlavnimi poskytovateli z Uzemnich rozpottu byly Moravskoslezsky kraj a
Statutarni mésto Ostrava. Poskytovateli finanénich pFispévkl pro uméleckou €innost jsou
napfiklad: Nadace Zivot umélce, Nadace LeoSe Janactka, Nadace Cesky hudebni fond,
Nadactni fond Vitkovice Steel, aj. Z hlediska celkové dotace byl zaznamenam dlouhodoby
narust prostfedkl u projektu GACR (s poklesem v roce 2021), u projekt TACR byl oproti roku
2016 narust vice nez dvanactinasobny (Chyba! Nenalezen zdroj odkazu.).
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Graf 2 Financovani VVI na OU z ostatnich prostfedku statniho rozpottu v letech 2016-2021
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Financovani z MSMT

Hlavni €ast finanéni podpory z MSMT na vyzkum a vyvoj tvofi Institucionalni podpora na
dlouhodoby konceptni rozvoj vyzkumnych organizaci (IP DKRVO). Podminky a zplusoby
poskytovani téchto vefejnych prostfedkl upravuje zakon €. 130/2002 Sb., o podpore vyzkumu,
experimentalniho vyvoje a inovaci z vefejnych prostfedki. Prostfedky z IP DKRVO nejsou
Ucelové vazany na feSeni konkrétnich projektl, ale jsou poskytovany na zakladé vysledku
hodnoceni vyzkumnych organizaci (aktualné dle Metodiky 17+). Za uplynulé obdobi doslo
k nartistu dotace o 39 mil. K¢ (Graf 3), a to jak v dusledku celkového navyseni dotace, tak také
jako vysledek prubézného hodnoceni vyzkumnych organizaci. Rozdéleni dotace na jednotlivé
fakulty bylo realizovano cCastetné jesté na zakladé predchoziho systému hodnoceni
vyzkumnych organizaci (tzv. RIV body) a €tastetné na zakladé interniho hodnoceni fakult.
Nejvétsi narust dotace Ize sledovat u PfF, LF a FSS (Graf 4).

Dalsi soucasti podpory z MSMT je Ucelova podpora VVI na specificky vysoko&kolsky vyzkum
v ramci studentské grantové soutéze (SGS) dle § 3 odst. 2 pism. ¢) zakona €. 130/2002 Sb.,
0 podpore vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci z vefejnych prostfedki. Cilem podpory
je posileni samostatné tvurci €innosti studentu doktorskych nebo magisterskych studijnich
programi v oblasti VVI sméfujici k intenzivnimu zapojeni studentl do problematiky fesené
zejména vramci tymové vyzkumné a vyvojové c€innosti na fakultach OU. VySe podpory
dlouhodobé mirné klesa nebo stagnuje (Graf 5). Od roku 2018 je administrativa studentské
grantové soutéze plné elektronizovana a umozhuje efektivngjsi podavani a kontrolu projektu,
vcetné kontroly vystupl tvurEi €innosti. V ramci SGS mohou fakulty poradat studentské
védecké konference (v soutasnosti pofada LF konferenci s mezinarodni Gcasti). Vysledkem
feSeni studentskych projektu jsou prevazné védecké publikace, pfipadné prezentace na
konferencich.
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Graf 3 VySe podpory z MSMT v letech 2016—2020 dle typu (institucionalni DKRVO, U¢elova)
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Graf 4 VySe podpory na DKRVO poskytnuta jednotlivym fakultam/ustavu v letech 2016—-2021



\Oa OSTRAVSKA | 7Zprava o vnitinim hodnoceni kvality Ostravské univerzity 2021

mPYF MFF mUVaFM BFU ®mLF ©FSS mPdF
22000

20 000
18 000

0
16 000
14 000 350
12 000

10 000

8000

Vyse dotace SGS (tis. K¢)

6 000

4000

2000

2019 2020 2021

2016

Graf 5 Celkova vyse dotace z MSMT v ramci studentské grantové soutéze (SGS) poskytnuta
jednotlivym fakultam/Gstavu v letech 2016-2021

Publikaéni ¢innost — typy vystupl a kvalita

Celkova analyza kvality a typu vystupti na OU

Za obdobi 2016—2021 bylo v RIV celkové témér 6 tis. vysledku, jejichz autory nebo spoluautory
jsou zaméstnanci OU. Z tohoto mnoZzstvi tvofi zhruba 60 % recenzované odborné €lanky (typ
J), 16 % pak prfedstavuji €lanky ve sborniku (typ D), 14 % kapitoly v odbornych knihach (typ
C), 4 % odborné knihy (typ B) a 6 % ostatni typy vystupu (Tabulka 22). Ac¢koliv jsou rozdily
v jednotlivych letech vyrazné, dlouhodobé je patrny pouze pokles vystupl typu C (pokles
vystupl typu D v roce 2020 a 2021 je pravdépodobné zpusoben omezenimi zapficinénymi
pandemii COVID-19).

Tabulka 22 Poctet jednotlivych typl publikaénich vystupti na OU (dle RIV) v letech 2016-2021

Typ vystupu 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | Celkem
J recenzovany odborny ¢lanek 585 616 563 590 598 651 3603
D tlanek ve sborniku 182 204 195 210 119 75 985
C kapitola v odborné knize 190 139 158 156 127 95 865
B odborna kniha 60 49 36 44 37 36 262
M usporadani konference 25 20 18 13 5 11 92
O ostatni vysledky 3 13 6 5 4 6 37
N certifikovana metodika* 16 6 2 2 3 29
E usporadani vystavy 9 1 5 6 5 26
. - 35
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R software 3 3 1 8 4 19
\Y vyzkumna zprava 1 2 1 2 7 13
P patent 1 1 1 1 4
F prumyslovy nebo uzitny vzor 2 2
G prototyp nebo funkéni vzorek 2 2
Celkem 1063 | 1061 982 | 1028 911 894 5939

*certifikovana metodika; |éCebny postup; pamatkovy postup nebo specializovana mapa

V letech 2020-2021 doslo k vyraznému narustu proporce recenzovanych odbornych ¢lanki
(typ J), pfedevsim na Ukor vystupl typu D (€lanky ve sborniku) a C (kapitoly v monografiich)
(Graf 6). V ramci jednotlivych podtyplu recenzovanych odbornych €lanku je ziejmy pokles
Casopisli neevidovanych v databazi Scopus a Wos (Jost). Ten byl v minulém obdobi
doprovazen narustem ostatnich typu, tedy ¢lanku registrovanych v databazich WoS (Jwos) a
Scopus (Jsc) (Graf 6, Tabulka 23).
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Graf 6 Procentualni zastoupeni vystupl typu J, B, C, D (vlevo) a vystupu typu J (Jwos, Jsc,
Jost1; vpravo) na OU v letech 2016—-2021

Tabulka 23 Potet vystupl typu J (Jwos, Jsc, Jost) na OU v letech 2016-2021

Typ vystupu 2016 2017 2018 2019 2020 2021 | Celkem
Jwos 281 325 332 325 316 434 2013
Jsc 52 79 72 84 93 103 483
Jost 252 212 159 181 189 114 1107
Celkem 585 616 563 590 598 651 3603

Typ vystupu J — recenzovany odborny ¢lanek (Jwos — v databazi WoS; Jsc — v databazi Scopus; Jost — v jiné
databazi ¢i periodiku)
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U ¢lankll typu Jwes je zfejmy trend v orientaci na tasopisy ve vysS§im percentilu (resp. kvartilu)
(Tabulka 24). V roce 2021 tvofily ¢lanky v prvnich dvou kvartilech (Qu+2) téméf 75 % celkové
produkce Jwos (Graf 7).

Tabulka 24 Pocet impaktovanych védeckych €lankl ve WoS (Jimp) v jednotlivych kvartilech v

letech 2016-2021

Kvartil 2016 2017 2018 2019 2020 2021 | Celkem
Q1 92 112 124 97 127 175 727
Q2 50 75 66 70 64 115 440
Q3 52 45 40 55 43 52 287
Q4 55 60 59 50 43 46 313
Celkem 249 292 289 272 277 388 1767
100% 80% R
- ¥
90% I l 70% § R
80% 13,4% g 0 2
15,5% 60% &
70% 15,4% 13.8% 20,2%
20,9%
2 60% 06 = F
£ 23,1% -
S o 7% S 400
s § 27 g 0%
e &
& 40% 0%
30%
20%
20%
0% 10%
0% 0%
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2016 2017 2018 2019 2020 2021
mQl Q2 Q3 mQ4 =Q1+Q2 ®Q3+Q4

Graf 7 Procentualni zastoupeni impaktovanych védeckych ¢lanku ve WoS (Jimp) v
jednotlivych kvartilech (vlevo) a po seskupeni do Q1+Q2 a Q3+Q4 (vpravo) v letech 2016—
2021

U nebibliometrizovatelnych vystupl je podobny trend smérem ke kvalité patrny u vystupl typu
B (odborné knihy) a C (kapitoly v odbornych knihach), kdy dochéazi k poklesu vystupl
publikovanych v Eeském jazyce, a pozvolna se zacina projevovat orientace na publikovani
v zahranitnich nakladatelstvich (Tabulka 25, Graf 8).
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Tabulka 25 Pocet vystupl typu B a C v letech 2016-2021 podle mezinarodniho dopadu

Zpusob publikovani 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | Celkem
cesky jazyk: vydano CR, SK (¢j) 147 | 107 | 114 | 106 89 73 636
cizi jazyk: vydano CR, SK, PL (¢+) 13 23 11 24 5 16 92
v zahranic¢i (mimo CR, SK, PL) (zah) 54 32 50 52 40 25 253
ve vybranych nakladatelstvich (exc) 16 13 12 12 30 18 101
Celkem 230 | 175| 187 | 194 | 164 | 132 1082

mezinarodni dopad (¢j — vystupy v Eeském nebo slovenském jazyce publikované v CR ¢€i na Slovensku; ¢+ — vystupy
v jiném nez teském nebo slovenském jazyce publikované v CR, na Slovensku, nebo v Polsku; zah — vystupy v
jiném nez teském nebo slovenském jazyce publikované v zahranici kromé Slovenska a Polska; exc — vystupy
publikované v excelentnich zahrani¢nich nakladatelstvich). Seznam excelentnich nakladatelstvi je definovan v
internich dokumentech OU.
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Graf 8 Potet vystupt typu B a C (vlevo) a jejich procentualini zastoupeni (vpravo) v letech
2016—-2021 z hlediska mezinarodniho dopadu

Vzhledem k oborové specificité se proporce vystupl vyrazné lisi mezi jednotlivymi soucastmi
OU. V humanitnich védach obecné jsou jako zakladni typy vystupu povazovany odborné knihy
a kapitoly v odbornych knihach (typy B a C), kdeZzto v pfirodnich a Iékafskych védach zasadné
prevazuji €lanky v recenzovanych ¢asopisech (typ J). Tento obecny trend je viditelny také u
jednotlivych soutasti OU (Tabulka 26, Chyba! Nenalezen zdroj odkazu.), pfestoze ne vzdy
struktura fakulty a zaméfeni vyzkumu zahrnuje pouze jednu oblast dle kategorii OECD.
Vyrazné rozdily oproti ostatnim oborum vykazuje napf. informatika, kde obecné zhruba
polovinu produkce tvofi ¢lanky indexované v databazi WoS (typ Jwes) @ druhou polovinu ¢lanky
ve sbornicich (typ D). Podobny trend je mozné sledovat také na Pedagogické fakulté, kde je
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cast téchto vystupt vykazovana na Katedfe informatnich a komunikatnich technologii,
nicméné vystupy typu D jsou publikovany také na ostatnich katedrach PdF.

Tabulka 26 Potet vystupl typu J, B, C, D v ramci jednotlivych fakult/Ustavu za obdobi 2016—

2021
fakulta/ustav J B C D ostatni Celkem
FF 640 129 535 a0 53 1447
FSS 107 16 36 25 21 205
FU 21 17 34 3 37 112
LF 1276 35 55 47 22 1435
PdF 335 52 121 351 16 875
PfF 1056 18 85 290 75 1524
UvaFM 254 4 7 247 34 546
Celkem 3689 271 873 1053 258 6144
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Graf 9 Procentualni zastoupeni vystupu typu J, B, C, D (vlevo) a jednotlivych podtyplu vystupl
J (Jwos, Jsc, Jost1; vpravo) v ramci jednotlivych fakult/Ustavu za obdobi 2016-2021

Vyrazné rozdily mezi fakultami jsou také z pohledu jednotlivych podtypl ¢€lanki
v recenzovanych Casopisech (Graf 9). Zatimco vystupy typu Jwes @ Jsc (€lanky registrované
v databazi Web of Science a Scopus) pfevazuji na PfF a UVaFM, u fakult zaméfenych na
humanitni a socialni védy jsou stale nejvice vykazovany clanky typu Jost. Relativné zasadni
disproporci oproti tomuto trendu vykazuje FSS (na rozdil od PdF ptrevazuji €lanky Jwes a Jsc) a
LF, kde oproti otekavané zasadni dominanci ¢lankii typu Jwes tvofi zhruba polovinu €lanky Jsc
a Jost. Pro monitoring kvalitativnich trendu byly v pfipadé bibliometrizovatelnych vystupt na OU
sledovany zejména parametry percentilu (pfip. kvartilu) u ¢lanku v €asopisech WoS a Scopus,
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a jazyk publikace a vybrana renomovana nakladatelstvi u nebibliometrizovatelnych vystupl z
hlediska hodnoceni jejich mezinarodniho dopadu. Nejvyssi proporci vysledki v prvnim kvartilu
(Q1) maji UVaFM a PfF (Graf 10). U PfF a LF byl v poslednich letech rovnéz zaznamenan
nejvyssi narust proporce prvnim a druném kvartilu (Q1 a Q2) u bibliometrizovatelnych vystupu.
Nejvyssi absolutni pocty zahranicnich a excelentnich nebibliometrizovatelnych vystupl jsou

na PfF a FF (Tabulka 27).
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Graf 10 Procentualni zastoupeni impaktovanych védeckych ¢lanku ve WoS (Jimp) v kvartilech
v ramci jednotlivych fakult/Ustavu za obdobi 2016-2021 (n = celkovy pocet clanki)
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Tabulka 27 Potet vystuplu typu B a C podle mezinarodniho dopadu2 na jednotlivych
fakultach/Ustavu za obdobi 2016—2021

fakulta/ustav Cj c+ zah exc Celkem
FF 379 68 176 35 658
FSS 29 4 13 6 52
FU 24 11 13 3 51
LF 78 2 8 2 90
PdF 121 9 34 9 173
PfF 39 2 19 43 103
UvaFM 1 1 1 8 11
Celkem 671 97 264 106 1138
. 40
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ZAJISTOVANI A HODNOCENI KVALITY
SOUVISEJICICH TINNOSTI

Poradenské centrum OU

Za Ucelem co nejsirsi podpory uchazecu, studentll, absolventll a zaméstnancu vzniklo v roce
2018 celouniverzitni Poradenské centrum OU, kde v soutasné dobé pluisobi 11 zaméstnancu.

Poradenské centrum OU nabizi tyto sluzby:

e studijni poradenstvi — asistence pfi hledani vhodného studijniho programu, podporu pfi
adaptaci, pomoc pfi feSeni studijnich potizi, kurzy studijnich dovednosti, boje s
prokrastinaci,

e Kkariérni poradenstvi — vEetné pfipravy na pohovor, tvorby CV atd.,
e psychologické poradenstvi — pomoc pfi zvladani obtiznych zivotnich situaci,

e socialné-pravni poradenstvi — pomoc pfi feSeni problémi zahrnujici socialni nouzi a
pravni aspekt,

e koucink.

Tabulka 28 Potty konzultaci Poradenského centra OU

studijni kariérni psychologické socialné-pravni
poradenstvi | poradenstvi poradenstvi poradenstvi
2018 | 178 115 60 31
2019 | 1019 393 333 220
2020 | 1081 249 118 87
2021 | 1593 511 252 79

Soucasti Poradenského centra je Centrum Pyramida pro studenty se specifickymi potfebami
(se zdravotnim znevyhodnénim). Potet uzivatelu plynule roste ze 73 v roce 2017 na 140
v roce 2021. Na adaptaci podminek ke studiu se podileji také fakultni koordinatofi pro studenty
se specifickymi potfebami.
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Univerzitni knihovna OU

Univerzitni knihovna Ostravské univerzity je akademickad knihovna zajistujici informaéni
podporu studia, vyuky, védy a vyzkumu realizovanych na Ostravské univerzité. Sluzby
poskytuje pfedevsim studentum a akademickym pracovnikim Ostravské univerzity, ale taktéz
odborné vefejnosti.

Soucasti knihovny je 5 studoven na jednotlivych fakultach, Fakulta socialnich studii nema svou
studovnu a vyuziva studovnu €asopisu. Univerzitni knihovna metodicky vede 38 knihoven

pracovist Ostravské univerzity.

Tabulka 29 Statistiky Univerzitni knihovny OU 2017-2021

2017 2018 2019 2020 2021
Knihovni fond
celkem 267 520 | 273 387 | 278 621 | 283 386 | 287 773
pocet titulu 173 501 | 175548 | 176 909
rotni pfirustek 6 091 5216 5543 4788 4225
e-knihy celkem 678 1050 6 364 6 515 6 726
e-knihy pfirustek 149 372 5314 151 211
UZivatelé
registrovani uzivatelé 6 498 6 031 5885 5033 6 257
aktivni uzivatelé 5354 5 065 5018 3904 4344
Navstévnost
celkem 78514 | 65811 | 64539 | 26940 |25378
pujcovna 35167 |32503 |[31190 |16619 |14441
fakultni studovny celkem 43347 | 33308 |33349 |10321 | 10937
Vzdélavani a konzultace
pocet konzultaci 88 55 92 86 84
pocet skoleni 27 52 32 39 33
potet vyuky 15 6 9 9 13

_ . 42
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Pravni oddéleni

Pravni oddéleni Ostravské univerzity pfredstavuje pracovisté Rektoratu odpovédné za
poskytovani komplexnich pravnich sluzeb vici jednotlivym soutastem a pracovistim
univerzity. Tyto sluzby zahrnuji pfedevsim pravni poradenstvi, vytvareni a kontrolu vnitfnich
predpist a internich norem, vytvareni a kontrolu smluv a zavazkovych vztahli, pomoc pfi
vydavani rozhodnuti univerzitnich organu a zastupovani univerzity a jejich organu v fizenich
pred soudy a Ufady a administraci vefejnych zakazek. Pravni pomoc zahrnuje véechna odvétvi
pravniho fadu Ceské republiky, zejména zcela specifické pravo terciarniho vzdélavani, dale
pravo soukromé, obcanské, spravni, trestni, stavebni a dale pravo verejnych zakazek, pravo
duSevniho vlastnictvi, autorské pravo, pravo ochrany osobnich Udaju, pravo elektronickych
komunikaci a IT pravo. Pravni oddéleni Ostravské univerzity poskytuje své sluzby v Eeském a
anglickém jazyce.

Od dubna roku 2018 existuje jednotny postup pro poskytovani pravnich sluzeb na Ostravské
univerzité. Kterakoliv soutast a kterékoliv pracovisté univerzity muze zadat pravni pomoc
prostfednictvim online helpdesku, skrze néhoz pak probiha cela pisemna komunikace mezi
zadatelem a konkrétnim pravnikem. Tento vnitfni elektronicky informaéni systém je
provozovan a spravovan Ostravskou univerzitou umoZzhuje vyhodnocovani ¢etnosti, intenzity
a rozsahu poskytnutych pravnich sluzeb, coz dovoluje univerzitnim pravnikim promyslengjsi
organizaci jejich prace a pfinasi rostouci efektivitu pravni pomoci pro celou Ostravskou
univerzitu.

Tabulka 30 Pocty vyfeSenych ptipadu evidovanych online helpdeskem Pravniho oddéleni OU

rok pocet vyreSenych pripadl
2018 (od dubna 2018) 462

2019 1122

2020 1120

2021 1297

Pravni oddéleni Ostravské univerzity je zapojeno do spolecnych €innosti pravnich oddéleni
ostatnich vysokych 8kol v Ceské republice, zejména se Ucastni pravidelného setkani pravniki
vysokych §kol, které je pofadano dvakrat rotné.

. 43
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ZAJISTOVANI A HODNOCENI KVALITY V
OBLASTI INTERNACIONALIZACE

Ostravska univerzita (OU) zaznamenala v oblasti mezinarodni spoluprace za sledované
obdobi velky posun smérem k systematické podpofe internacionalizace hlavnich €innosti
univerzity a dosazeni mezinarodniho rozméru vzdélavaci ¢innosti.

V roce 2016 bylo na OU zalozeno Centrum mezinarodni spoluprace (dale CMS), jehoz ¢lenové
jsou kzajistovani potfebnych procest odborné vybaveni a sleduji aktualni trendy
mezinarodniho vzdélavani. CMS soustavné spolupracuje se zahrani¢nimi oddélenimi vsech
fakult. V roce 2019 absolvovala univerzita externi audit strategického fizeni internacionalizace
i realizace jejich procesu: podrobna zpétnad vazba nezavislych zahranic¢nich odbornikl
doporutila pro dalsi obdobi pfedevsim otevieni mezinarodni zkusenosti Sirsi obci studentl i
zaméstnancl a rozvoj strategického fizeni internacionalizace zalozeného na datech.

OU v poslednich péti letech vyrazné rozsifila nabidku zahrani¢nich studijnich pobytl a stazi
pro studenty: vroce 2017 byl spustén novy program VIA se specialni variantou VIA PhD, jenz
otevfel studentum svét univerzit za hranicemi programu Erasmus+ a umoznil studentum
doktorského studia staze na prestiznich mimoevropskych pracovistich. Vroce 2019 byl
otevien program pro podporu rozvojové spoluprace studentli i akademiku, OU Aid: Make a
Difference, ktery stavi na spolupraci OU se statnimi i neziskovymi organizacemi vCR a
v zemich tfetiho svéta. Efektivni spolupraci fakult a CMS roste pocet Uspésnych projektu
Mezinarodni kreditové mobility (ICM). Spolupraci sfakultami i akademiky na katedrach v
Centralnim univerzitnim projektu ,Jsme Ostravska!“ a prostfednictvim vlastniho programu nasi
univerzity, To Be In (Towards Better Internationalisation) se podafilo vyznamné zapojit do
internacionalizace akademické pracovniky a uvitat diky nim na OU nejen vice zahranicnich
studentl, ale také odbornikli a umélcu. V pfedmétném obdobi se podafilo zastavit pokles
studentskych vyjezdu a po vykyvu daném protiepidemickymi opatfenimi se OU rychle vratila
na predcovidova Cisla. Krizové situace, jako je napftiklad pandemie a jeji nasledky, jsou také
vyraznym stimulem pro zmény a inovace — OU posilila aktivity konceptu internacionalizace
doma, zapoijila on-line nastroje do vyuky (COIL), realizovala virtualni a blended mobility.

V pFistim obdobi se OU zaméfi na vsestranny rozvoj a zkvalitnéni podminek, které jsou
podstatné pro prosperitu mezinarodniho slozeni akademické obce univerzity a pro akceleraci
internacionalizace studijnich programi a procesu vyuky. Cilem internacionalizace studijnich
program je zajistit studentim mezinarodni zkusenost a interkulturni kompetence jak snadnym
pristupem k ruznorodym zahranicnim mobilitam vysoké kvality a jejich organickym zapojenim
do studia, tak i Sirokou paletou pfilezitosti, jak ziskat mezinarodni zkusenost pfimo na OU —
aktivitami tzv. internacionalizace doma a jejich integraci do studijnich program.

Rozvoj partnerstvi s evropskymi i mimoevropskymi univerzitami
Vznikem CMS (2016) a alokaci rozpoCtu na rozvoj partnerstvi mimo Evropu, ktery je Gzce
svazan smobilitnim programem VIA, ziskala univerzita moznost zahajit spolupraci
s univerzitami po celém svété. Univerzita se také diky strategické podpofe internacionalizace
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a spolupraci se Study in the Czech Republic zatala UCastnit zasadnich veletrhli pro
mezinarodni vzdélavani jako jsou napfiklad NAFSA, APAIE a EAIE, a ziskala tak dalsi
pfilezitosti k roz&ifovani portfolia partnerskych univerzit. Podpora se tykala také akademickych
pracovnikli v ramci programu To Be In, ktery dopomohl ke vzniku novych partnerstvi napfic
svetovymi univerzitami. Na centraini Grovni jsou uzavirany pfedevSim Memoranda o
porozuméni (MoU) a Smlouvy o vyméné studentl (EA).

Prvni MoU s univerzitami mimo Evropu se zacala uzavirat jiz v roce 2015, avsak jejich prudky
narust co do poctu zaznamenavame od roku 2017, kdy byly uzavireny také prvni Smlouvy o
vymeéné studentl na celouniverzitni Grovni, celkem 9. Prvnimi zemémi byly Argentina, Cina,
Korea, Vietnam, Tchaj-wan, Japonsko a Malajsie. Pfedevsim asijské univerzity maji velky
zajem o navazovani spoluprace v oblasti vymény studentli, coz dokazuji i stale rostouci €isla
uzavfenych smluv s univerzitami z tohoto regionu. V roce 2018 OU uzavfela prvni Smlouvu o
vymeéneé studentu s americkou univerzitou, konkrétné s Northern Arizona University, v letech
2018 a 2019 kni pribyly dalsi dvé. Spojené staty patfi u studentl knejpopularngjsim
destinacim.

Po zpotatku rapidnich narustech pottu zahranitnich partnerli se univerzita od roku 2019
zaméfuje predevSim na kvalitu partnerstvi a nikoliv kvantitu, Ize tedy pozorovat utlumeni
v poctech nové uzaviranych smluv a je vénovano vice pozornosti rozvoji stavajici spoluprace
i vdalsich oblastech, nez je vyména studentu. Vroce 2021 méla univerzita partnery ve 23
zemich mimo Evropu, celkem na vSech kontinentech (vyjma Antarktidy).

Tabulka 31 Potet Memorand o porozumeéni

Rok 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Celkovy pocet 4 12 34 52 54 62
Tabulka 32 Potet smluv 0 vyméné studentu

Rok 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Celkovy

pocet 0 9 32 45 53 61
ERASMUS+

Program Erasmus patfil po celé obdobi k nejvyznamnéjsim programum podpory individualnich
mobilit studentl i zaméstnancl. Vramci programu kazdoroéné vyjizdi cca 200 studentl i
zaméstnancl, podobny pocet studentu a zaméstnancu na OU v ramci programu pfijizdi.
V obdobi pandemie Covid-19 se poctet mobilit snizil az na cca 100 rotné, od akademického
roku 2021/22 se postupné vraci na puvodni hodnoty, ato zejména diky tomu, ze béhem
pandemie bylo vynalozeno velké Usili na nastaveni novych procesu a systému péce o
studenty, které umoznily mobility realizovat navzdory situaci. Mobility zaméstnancl se
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v obdobi pandemie zastavily a nyni potet opét narlistd s vétsi setrvatnosti nez u mobilit
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Mobility Erasmus jsou financovany prevazné ze zdroju EU na zakladé projektovych zadosti.
V letech, kdy jsou dostupné finance niz5i, nez je zajem studentl, dofinancovava OU rozpocet
ze zdroju MSMT.

750
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Graf 13 Program Erasmus — financovani

Studenti v predmétném obdobi nejcastéji vyjizdéli do zemi Spanélsko, Némecko, Spojené
kralovstvi (po Brexitu jiz omezeng), Polsko a Portugalsko. Mobility zaméstnancu cili obvykle
do v&ech zemi s prevahou vyjezdu do Polska a na Slovensko.

Ze zaveretnych zprav vyplyva, ze diky realizaci mobilit Erasmus dochazi u studentu k posileni
kompetenci tykajicich se schopnosti adaptovat se a reagovat na nové situace, kriticky
premyslet, ocehovat odlisné kultury, byt otevieny a pfipraveny na nové vyzvy, uvédomovat si
své silné a slabé stranky a také k posileni jejich sebeduvéry. U zaméstnancu se vyrazné
ukazuje zlepSeni v oblasti rozsiteni profesnich kontaktu, posileni spoluprace s partnerskou
instituci, zvySeni kompetenci diky sdileni dobré praxe i socialnich, kulturnich a lingvistickych
dovednosti.

Interinstitucionalni smlouvy, na zakladé kterych mobility probihaji, jsou uzavirany na Grovni
fakult pro jednotlivé oblasti studia. OU méa uzavieno asi 600 smluv s asi 400 partnery v ramci
programovych zemi.

OU je drzitelem Erasmus charty ECHE, ktera garantuje kvalitu procesu a opravhuje OU
k ziskani finantni podpory EU na realizaci mobilit. V roce 2020 zadala OU o udéleni charty pro
nové programové obdobi Erasmus 2021-27 a v prosinci 2020 byla ECHE udélena.

Na Grovni OU se program Fidi smérnici rektora, ktera byla v roce 2017 zasadné revidovana a
vroce 2021 doplnéna metodikou pro nové programové obdobi.

Na dodrzovani ustanoveni ECHE dohlizi narodni agentura DZS. OU proSla v letech 2017 a
2021 systémovym auditem se zavérem, ze systém pro realizaci programu Erasmus+ je na OU
nastaven na vysoké Urovni.



6) OSTRAVSKA | Zprava o vnitinim hodnoceni kvality Ostravské univerzity 2021

UNIVERZITA

OU kazdorotné vysila na mobilitu nékolik studentlu se specifickymi potfebami nebo ze socio-
ekonomicky slabého prostfedi. Za ptistup kinkluzi byl Erasmus projekt OU nominovan v roce
2021 na cenu DZS.

OU usiluje od roku 2016 o veétsi podporu organizace a fizeni mobilit studentlu informacnimi
systémy. Se zavadénim iniciativy Erasmus Without Paper (EWP) OU pfijala rozhodnuti, ze pro
podporu mobilit bude vyuzivan IS STAG (provazani na studijni agendu vramci jednoho
systému). Od roku 2018 probihaji analyzy procesl a Upravy systému s cilem zajisténi podpory
mobilitnich procesu (katalog predmétu pro vyménné studenty, rozvrhové kapacity, vybérova
fizeni, meziuniverzitni dohody, studijni smlouvy, nominace atd.). OU se vroce 2021 zapojila
do narodniho projektu CRP zaméfeného na sdileni dobré praxe a implementaci EWP na
arovni CR.

Mezinarodni kreditova mobilita Erasmus+

OU se Ucastni projektu Mezinarodnich kreditovych mobilit (ICM) v ramci programu Erasmus+
kazdorotné od jeho zacatku s vyjimkou r. 2021, kdy nebyla otevfena vyzva. ICM se predevsim
zaméfuje na podporu prijizdéjicich studentskych mobilit. V pfedmétném obdobi ziskala OU
celkem pfes 700 tis. EUR na realizaci mobilit s partnerskymi zemémi mimo EU. Finantné
nejuspésngéjsi je zatim zadost k vyzvé 2019, kdy univerzita obdrzela pfes 500 tis. EUR. O
postupném zvySovani povédomi o projektu ICM na OU svédci skutetnost, ze se v dotteném
obdobi na projektu postupné podilely témér vsechny jeji fakulty (kromé LF). BEhem let se
portfolio Uspésnych zadosti o projekt rozsifovalo o nové partnerské zemé — k univerzitam v
Rusku, Kazachstanu a na Ukrajiné pfibyvali partnefi z Azerbajdzanu, Ciny, Albanie, Béloruska,
Kanady, Viethnamu ¢Ci Gruzie.

Tabulka 33 Mezinarodni kreditova mobilita Erasmus+

cet
pocet vyjizdéjicich | pocCet pfijizdéjicich | potet vyjizdéjicich Eir)iﬁ”(zad“ejl’cfch
Rok |studentl studentu zaméstnancu zaméstnanci
2017 |5 18 4 4
2018 |3 14 9 5
2019 |2 17 12 3
2020 |0 18 1 3
37 (z toho 9
2021 |0 virtualné) 8 (z toho 2 virtualné) 11
_ . 48
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pridéleny grant v

Rok |partnerské zemé pridéleny pocet mobilit | EUR

2017 | Azerbajdzan, Rusko 34 88 785

2018 | Albanie, Cina 23 86 757

Bélorusko, Kanada, Kazachstan,

2019 | Rusko, Ukrajina, Vietnam 191 533 420

2020 | Gruzie 1 2810

VIA

Program VIA je unikatnim mobilitnim programem OU, ktery byl poprvé spustén v akademickém
roce 2016/17. Nabizi moznost financovani jednosemestrainiho studia na partnerské univerzité
pro véechny studenty a praktické staze pro doktorandy, a to mimo Evropskou unii. Program se
stal velmi oblibenym mezi fadou studentl, ktefi prokazali dostate€nou motivaci a schopnosti
pro absolvovani Uspésné mobility v zemich, jako je USA, Kanada, Jizni Korea, Japonsko,
Mexiko Ci Peru. Zajem studentl je stimulovan vysi finanéni podpory vyjezdu, ktera dosahuje
zpravidla az 90 % predpokladanych nakladu mobility. S touto finanéni podporou program tedy
nabizi rovnou pfilezitost véem studentum k ziskani globalniho pohledu na svét, coz se diky
VIA v daném obdobi podafilo 89 studentum OU.

S rozvojem programu VIA souvisi také nastaveni procesu pfijimani pfijizdéjicich studentl z
mimoevropskych partnerskych univerzit, jejichz pocet se mezi akademickymi roky 2017/18 a
2019/20 vice nez zdesetinasobil. OU za velmi kratké obdobi nastavila procesy, které jsou
specifické pro mimoevropské studenty, jako je podpora vizovych procesu Ci péte s durazem
na mezikulturni rozdily. OU je velmi popularni destinace k vyménnému pobytu pro studenty
zejména z Jizni Koreje a Tchaj-wanu, ale také z Mexika, USA, Brazilie €i Indie.

V roce 2018 OU zakotvila procesy a postupy programu VIA do opatfeni rektora (¢. 43/2018),
které bylo dale aktualizovano v roce 2019 (€. 78/2019) a nasledné v roce 2021 (€. 154/2021).

Tabulka 34 Program VIA

Akad. rok Pocet vyjizdéjicich Pocet pfijizdéjicich
2016/17 13 program neexistoval
2017/18 10 7
2018/19 18 42
2019/20 15 82

_ . 49
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2020/21 9 17
2021/22 24 44
OuU Aid

Mobilitni program OU Aid ma za cil pfispét k implementaci 17 cilu udrzitelného rozvoje (SDGs)
OSN, které jsou soucasti Agendy pro udrzitelny rozvoj 2030, ze které vychazi i aktualni
zahraniéni rozvojova spoluprace CR. Program by nemohl fungovat bez spoluprace OU s
partnerskymi organizacemi, diky kterym se studenti mohou zapojit do dobrovolnickych €innosti
pfimo v mistnich komunitach rozvojovych zemi, predevsim ve Skolach, sirot€incich (Tanzanie,
Keha) nebo na zdravotnickych klinikach (Keha, Filipiny), kde pfispivaji ke zlep&eni vzdélavani,
zdravotni péte a celkové Zzivotni Urovni. Zapojuji se do terénniho vyzkumu a zpracovani
novych Gzemnich planu k podpore udrzitelného hospodareni (Etiopie). Vénuji se i podpore
udrzitelného venkovského turismu, osvété mistnich femesel, kultury a zlepSovani dovednosti
mistnich pruvodct (Gruzie).

Aktivity nemusi byt (Uzce spojeny se studijnim oborem studenta, pokud to partnerska
organizace nevyzaduje. Vyjezd studentu je finantné podporen ve vysi 100 % predpokladanych
nakladu spojenych s mobilitou. VSichni studenti prochazeji pfed vyjezdem pfipravnymi
workshopy na téma Cultural Awareness a Humanitarni pomoc a Zahranitni rozvojova
spoluprace CR.

V roce 2019 OU zakotvila procesy a postupy programu OU Aid do opatfeni rektora (C.
79/2019), které bylo dale aktualizovano v roce 2021 (€. 155/2021). V akademickém roce
2020/21 v ramci programu 11 G€astniku, v akademickém roce 2021/22 pak 17 Ucastniku.

To Be In

Vroce 2017 byl poprvé spustén internacionalizatni program To Be In (Towards Better
Internationalisation) pro dlouhodobou koncepéni praci akademikii na rozvoji mezinarodnich
vztahl, jehoz aktivity cili zejména na zvySeni pottu pfijizdéjicich a vyjizdéjicich studentu
a/nebo samoplatcl, posileni spoluprace s partnerskymi univerzitami vedouci k budovani
strategickych partnerstvi a na internacionalizaci doma. Prostfednictvim programu se v prvnich
vyzvach podporovaly vyjezdy akademikll k navazani novych partnerstvi vedoucich k vyméné
studentl, zahraniéni hostujici profesofi OU a pfiprava Ci inovace spoletnych studijnich
programi. Projekt se v prubéhu let rozvijel a pfibyvaly dalsi aktivity, které sledovaly aktualni
trendy v mezinarodnim vzdélavani. Oteviely se tak moznosti podpory pfipravy mezinarodni
letni Skoly, projektu COIL (Collaborative Online International Learning), kurzu pro smisené
skupiny €eskych a zahranicnich studentu €i online pfedmétu pro virtualni mobility zahrani¢nich
studentl, vytvofeni podminek pro kombinované intenzivni programy v ramci Erasmu nebo
vytvoreni studijnich planu se zatlenénim ,mobility window", podpory aktivit vyplyvajicich ze
clenstvi OU v sitich univerzit, nebo faculty-led programiu (mésitni vyukové mobility akademika
se skupinou studentu). V roce 2021 se realizovaly prvni 2 faculty-led programy na
partnerskych univerzitach ve Rwandé a J. Koreji, pfes které vyjelo celkem 12 studentl. Na
program To Be In bylo v pfedmétném obdobi alokovano cca 8 mil. K.
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Rozvijeni mezinarodniho prosttedi na OU a pfitazlivosti
univerzity pro zahranicni studenty, akademiky a vyzkumné

pracovniky

V roce 2017 byla provedena analyza v oblasti internacionalizace OU. S ohledem na trendy
v oblasti mezinarodni vzdélavaciho prostoru a v ramci institucionalni pfipravenosti OU a
soucasné s DZ 2016-2020, byla pfijata Mezinarodni marketingova strategie na obdobi 2018 —
2022.

Od roku 2016 se OU prezentuje pravidelné na mezinarodnich veletrzich a konferencich
k mezinarodnimu vzdélavani v Ceské republice i v zahrani€i a spolupracuje jak sceskym
portalem Study In the Czech Republic, tak s mezinarodnimi spoletnostmi (Study Portals,
Keystone) propagujicimi studijni programy univerzit nap¥ic zemémi a kontinenty. Ve spolupraci
s Centrem marketingu a komunikace rozviji Centrum mezinarodni spoluprace mezinarodni
prezentaci univerzity na webovych strankach v anglickém jazyce. Rozsifeni studijni nabidky
v cizich jazycich a zkvalithovani péte o mezinarodni studenty pfivadi kazdorocné na OU ve
srovnani se stavem vroce 2015 trojnasobny potet vyménnych studentu a také studenty
diplomové, jejichz pocet je véak dosud omezeny.

V dalsim obdobi se proto Usili soustfedi na podporu rozsifeni nabidky studijnich programu
v cizich jazycich a na zdokonaleni systému naboru zahrani¢nich studentl, komunikace s
uchazeti a na efektivni spolupraci na péci o zahranicni studenty s fakultnimi pracovisti,
studentskym spolkem ESN Ostravska a dalsimi studentskymi organizacemi a s Poradenskym
centrem OU. Atraktivnost univerzity Uzce souvisi s méstem a regionem a ptilezitostmi, které
vytvari pro integraci studentl do Zzivota univerzity i mimo ni, proto budeme intenzivnéji rozvijet
spolupraci jak s Ufady mésta a kraje, tak s organizacemi, jejichz cilem je rozvoj mezinarodniho
prostfedi v Ostravé a MSK.

Nabor zahrani¢nich studentu

Jednim z cilt OU je rozvoj mezinarodniho prostfedi. Kromé jiz zminénych mobilit studentu se
OU snazi naplhovat také cile rustu pottu studentu v placenych anglicky vyu€ovanych degree
programech. Prvni samoplatci zahajili své studium v ak. roce 2018/2019 ve studijnim
programu Mathematics na P¥irodovédecké fakulté (Bc., Mgr.) a General Medicine (Mgr.) na
Lékafské fakulté. Nasledovaly programy English Philology (Bc.; Mgr.; PhD.) na Filozofické
fakulté, Chamber Music (Mgr.) na Fakulté uméni, nebo Social Work (PhD.) na Fakulté
socialnich studif.

Spolu s anglicky akreditovanymi obory roste také pocet jejich studentt. CMS spolu s fakultami
dlouhodobé pracuje na zviditelnéni a zvySovani atraktivity OU mezi zahraniénimi uchazeci.

Zazemi pro zahranicni studenty

Zahraniéni studenti a vyucujici jsou vnimani jako soucast akademické obce univerzity a jsou
zvani na vSechna univerzitni setkani odborné i spoletenské povahy. Pro pfijizdéjici studenty
je na potatku kazdého semestru pfipraven Orientation Week, jehoz soucasti jsou adaptaéni
kurzy nebo Welcome Ceremony — setkani s prorektorem pro mezinarodni vztahy, koordinatory
mobilit a studenty z organizace Erasmus Student Network Ostravska, ktera pfipravuje



O,l OSTRAVSKA | Zprava o vnitinim hodnoceni kvality Ostravské univerzity 2021

UNIVERZITA

extrakurikalni aktivity pro zahrani¢ni studenty (2 az 3 akce mésicné v prubéhu semestru) a
ktera také zajistuje systém studentskych buddies napomocnych zahraniénim studentum po
celou dobu jejich pobytu.

Prijizdéjicim zahraniénim akademickym pracovnikum poskytuje CMS relokacni sluzby. Tyto
sluzby jsou zajistovany ve spolupraci s Centrem na podporu integrace cizincl a soukromou
agenturou Expat Services s.r.0. Dohody s témito organizacemi jsou zajistény centralné a
hrazeny z prostfedkil CMS, resp. OU. Mezi sluzby, ke kterym je poskytovana podpora, patfi
naptiklad vizové poradenstvi, pomoc pfi jednani a navstévé turadu, navstéve cizinecké policie,
hledani vhodného ubytovani, zalozeni bankovniho U¢tu a dalsi.

V roce 2020 bylo od potatku pandemickych opatfeni v bfeznu 2020 prioritou zajistit
mezinarodnim studentum i pracovnikim vcasné a Uplné informace o aktuaini situaci a
relevantnich opatfenich a maximalni podporu v pfipadé onemocnéni nebo karantény. Kromé
bilingvni komunikace na webu OU, na intranetu Portal a v e-mailovych zpravach, byla
zfizena pohotovostni telefonni linka se sluzbou WhatsApp, ktera byla po celou dobu
pandemie studenttm dostupna 12 hodin denné. Na potatku zimniho semestru 2020 se
konal Welcome Ceremony online — pfipojit se tak mohli i studenti, ktefi studovali na
OU virtualné ze svého domova v zahranici. Rovnéz Orientation Week probéhl ve virtualnim
modu.
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