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Prvni zprava o vnitinim hodnoceni kvality vzdélavaci, tvir€i a s nimi souvisejicich €innosti Ostravské
univerzity (dale jen ,Zprava“) byla vypracovana béhem podzimu 2017 a schvélena na pocatku roku 2018 a
pokryvala obdobi do roku 2016. Jeji prvni dodatek za roky 2017-2018 byl schvalen na podzim 2019 a
dodatek za rok 2019 na pocatku roku 2020. Dodatek za rok 2020, je poslednim z péti dodatkd, které jsou
vypracovany k prvni Zpravé po vstoupeni novely vysokoSkolského zakona z roku 2016, ktera stanovila
povinnost vysokym Skoldm tuto Zpravu vypracovavat.

Pro vypracovani Zpravy a jejich dodatkd jsou vyuzivana zejména posledni dostupna oficialni data o ¢innosti
univerzity, a to data z Vyro€nich zprav o Cinnosti Ostravské univerzity za pfedchozi roky. Zprava byla
vypracovana v souladu s modelem excelence EFQM a doporu¢enimi projektu IPN Kvalita. V souladu se
zakonem €. 111/1998 Sb., zakon o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zékonl (zékon o
vysokych Skolach) (dale jen ,zakon o vysokych Skolach“), a v souladu s vnitfnim pfedpisem Ostravské
univerzity s nazvem Pravidla systému zajistovani kvality vzdélavaci, tvirci a s nimi souvisejicich ¢innosti a
vnitfniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvuréi a s nimi souvisejicich ¢innosti Ostravské univerzity (dale jen
.Pravidla systému kvality“) je Ostravska univerzita povinna vypracovat Zpravu jednou za pét let. Kazdoro¢né
je dale Ostravska univerzita povinna tuto Zpravu aktualizovat o dodatek popisujici zmény dosazené v kvalité
a v fidicich opatfenich (dale jen ,Dodatek”). Dodatky se proto zaméfuji zejména na ¢innost Rady pro vnitfni
hodnoceni jakozto organu, ktery je garantem systému zajistovani kvality, na zmény v systému zajistovani a
hodnoceni kvality, na vnéjSi hodnoceni kvality, na vnitfni hodnoceni kvality a plnéni institucionalniho
rozvojového planu Ostravské univerzity.

V ramci oblasti zajiStovani a hodnoceni kvality vzdélavaci ¢innosti bylo nejvyznamnéj$i zménou zahajeni
praci na hodnoceni studijnich programu v pribéhu jejich akreditace. Ostravska univerzita ma za cil v ramci
téchto Cinnosti ulehcit praci garantim studijnich programd a vétSina dat je pro potfeby evaluace ziskavana
z centralnich databazi a systému. Byl vytvofen navrh formulafe sebehodnotici zpravy a také kritéria pro
hodnoceni jednotlivych oblasti, které jsou pro studijni program ddlezité. Byly vypracovan podrobny
harmonogram hodnoceni a prvni programy budou hodnoceny na podzim roku 2021.

Dale Rada pro vnitini hodnoceni pfijala metodicky vyklad ustanoveni Pravidel systému zajistovani kvality
vzdélavaci, tvar¢i a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvar€i a s nimi
souvisejicich €innosti Ostravské univerzity (a Akreditaéniho fadu), kterym upfesnila hlaSeni podstatnych
zmeén v jiz akreditovanych studijnich programech.

Dale byl zpracovan Metodicky material RVH OU ke koncepci distanéniho a kombinovaného studia na OU,
ktery stanovuje ramcové podminky pro pfipravu a realizaci takového studia.

Byla zahgjena diskuze nad budouci Upravou uréovani profild studijnich program( (profesni/akademické),
s ohledem na fakt, e se jedna o planovanou zménu na Grovni MSMT. A také diskuze nad budoucim
ustanovovani garantl, ktefi by zastfeSovali celé oblasti vzdélavani, které jsou na Ostravské univerzité
zastoupeny ve vy$Sim poctu studijnich programa.

V ramci systému zajiStovani a hodnoceni kvality vzdélavaci ¢innosti bylo nejvyznamnéjsi zménou zména
zpracovani vysledkl studentského hodnoceni vyuky, kdy byla vytvofena specialni grafickd prezentace
v programu Power Bi, ktera nyni zobrazuje data za posledni tfi prob&hla hodnoceni pro potfeby sledovani
trendl v hodnoceni.

V ramci systému zajiStovani a hodnoceni kvality tvaréi ¢innosti byla vytvofena aplikace pro potieby
hodnoceni vysledku tvarci €innosti zaméstnancu — opét v programu Power Bi. Byla vyuzita data z univerzitni
databaze ve spojeni s externimi databazemi SciVal a InCites. Data zobrazuji pfehledné u kazdého
zaméstnance strukturu publika¢nich vystupd, jejich vyvoj, vyvoj vazku zaméstnance a seznam publika¢nich
vystupu.



Cinnost Rady pro vnitini hodnoceni Ostravské univerzity v roce 2020

Rada pro vnitfni hodnoceni OU ma 15 €lend. Pfi jmenovani jejich ¢lenu jsou dodrZzovana nasledujici pravidla:
- musi byt zastoupeny strategické oblasti vzdélavani a tviréi ¢innosti pro Ostravskou univerzitu;

- Clenem nesmi byt dékan nebo feditel vysokoSkolského Ustavu;
- preferovani jsou €lenové, ktefi nejsou soucasti vedeni fakult.

Administrativni podporu ¢innosti Rady pro vnitfni hodnoceni OU poskytuje Centrum pro kvalitu, které zaijistuje
veSkerou metodickou a administrativni ¢innost spojenou s procesem akreditace a dale pfipravuje strategické
analyzy pro potfebu hodnoceni €innosti Ostravské univerzity.

Terminy zasedani
Rada v roce 2020 zasedla k celkem 10 fadnym a 2 mimofadnym zasedanim:
- 13. ledna,

- 10. Unora,

- 9. bfezna,

- 14. dubna,

- 28. dubna — mimofadné zasedani,
- 11. kvétna,

- 8. ¢ervna,

- 1. zaf,

14. zafi — mimoradné zasedani,
12. fijna,

9. listopadu,

- 14. prosince.

Hlavni €innosti Rady pro vnitfni hodnoceni v roce 2020
- Projednéani Zpravy fakult o konani a vysledcich pfijimacich fizeni pro AR 2019/2020;

- projednavani zmén garantd studijnich programd;

- projednani zmény zadosti jiz zaslanych na NAU VS;

vyhodnoceni evaluace studia;

projednani protokolu NAU o kontrole OU (pfijimaci Fizeni);

projednani Metodického materialu RVH OU ke koncepci distanéniho a kombinovaného studia na OU;
aktivni Uc¢ast na procesu akreditace MSP VSeobecné I|ékafstvi (zfizeni celouniverzitni pracovni
skupiny);

uprava metodickych postupl a materiall pro interni proces projednavani studijnich program;

pfijeti vykladovych usneseni vnitfnich pfedpisy;

pFiprava podkladl pro hodnoceni studijnich program( v pribéhu akreditace;

projednani vysledkl dotaznik( zku$enosti studentl a zaméstnancu s on-line vyukou;

projednani problematiky tykajici se studijnich programt uskute¢riovanych v zahranici (nostrifikace);
zah4jeni diskuze nad ur¢ovani profilt studijnich programd (akademicky/profesni);

zahjeni diskuze na téma garant( oblasti vzdélavani.

Schvalovani zadosti o akreditaci studijnich programt

V roce 2020 Rada pro vnitfni hodnoceni OU navazala na hodnoceni studijnich program, které zapocala na
konci roku 2019, a projednavala zadosti o akreditace studijnich programd, jez obdrzela v prlbéhu roku.
Celkem bylo za rok 2020 schvaleno 19 Zadosti o akreditaci studijnich programu. V oblasti schvalovani
zadosti 0 akreditaci studijnich programt Rada pro vnitfni hodnoceni OU v nékolika pfipadech prerusila fizeni
0 projednavani zadosti a vyzadala si jeji doplnéni. Po doplnéni byly zadosti schvaleny. Rada pro vnitfni
hodnoceni se v neposledni fadé zabyvala sledovanim a schvalovanim zmén v zadosti o akreditaci
magisterského studijniho programu VSeobecné Iékafrstvi.

Tabulka €. 1 Seznam projednavanych zadosti o akreditaci studijnich programu
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Fakulta | Nazev studijniho Studijni plany Typ SP | Forma | Vysledek

programu projednavani

FU Graficky design a Graficky design Bc. P Zadost byla RVH OU

vizualni komunikace schvalena

FU Graficky design a Graficky design NMgr. P Zadost byla RVH OU

vizualni komunikace schvalena

FU Produkce v kulturnich | Produkce v kulturnich a NMgr. P Zadost byla RVH OU

a kreativnich kreativnich odvétvich schvalena
odvétvich (completus)

Produkce v kulturnich a

kreativnich odvétvich (maior)

Produkce v kulturnich a

kreativnich odvétvich (minor)

PdF Andragogika Andragogika Bc. K Zadost byla RVH OU
schvalena po
predchozim preruseni

PdF Socialni pedagogika Socialni pedagogika Bc. P, K Zadost byla RVH OU
schvalena po
predchozim preruseni

PdF Socialni pedagogika Socialni pedagogika NMgr. P, K Zadost byla RVH OU
schvalena po
predchozim preruseni

PdF Specialni pedagogika | Specialni pedagogika Bc. P, K Zadost byla RVH OU
schvalena

PdF Specialni pedagogika | Specialni pedagogika NMgr. P, K Zadost byla RVH OU
schvalena

FU Komorni hra - Ph.D. P Zadost byla RVH OU
schvalena

FU Chamber Music - Ph.D. P Zadost byla RVH OU
schvalena

PfF Environmentalni - Ph.D. P, K Zadost byla RVH OU

geografie schvéalena

PiF Biofyzika a fyzika - Ph.D. P Zadost byla RVH OU

nanostruktur schvalena

PiF Analyticka chemie Analyticka chemie pevné faze NMgr. P Zadost byla RVH OU
schvalena

PiF Politicka a ekonomicka | - Ph.D. P Zadost byla RVH OU

geografie schvéalena

PdF Behavioralni zdravi, Behavioralni zdravi, sport a NMgr. P Zadost byla RVH OU

sport a technologie

technologie

schvalena




LF Hygiena, preventivni - Ph.D. P, K Zadost byla RVH OU
Iékarstvi a schvélena po
epidemiologie predchozim preruseni

PdF Didaktika ¢eského - Ph.D. P, K Zadost byla RVH OU
jazyka a literatury schvéalena

PiF Biologie - Ph.D. P Zadost byla RVH OU

schvalena

LF Chirurgické obory - Ph.D. P, K Zadost byla RVH OU

schvalena

LF VSeobecné lékarstvi VSeobecné lékarstvi Magr. P Pribézné schvalovany

zmény v zadosti

Schvalovani zadosti o uskuteénovani studijnich programt v ramci institucionalni akreditace
V roce 2020 bylo schvéaleno celkem 6 studijnich programu. Rada pro vnitini hodnoceni OU pfi schvalovani
studijnich programu v rdmci institucionélni akreditace nafidila 3 kontrolni zpravy (50 % studijnich programu.
U 3 studijnich program( byla prodlouzena akreditace.
V ramci institucionalnich akreditaci Rada pro vnitfni hodnoceni Ostravské univerzity projednala celkem 22
kontrolnich zprav, které v minulosti sama nafidila. Celkem v 9 pfipadech vyzadala doplnéni kontrolni zpravy
a ve tfech pfipadech kontrolni zprava nebyla schvélena a byla vyzadana zprava nova. Tyto zpravy byly
v pribéhu roku zpracovany a nasledné schvaleny.

Tabulka €. 2 Seznam projednavanych zadosti o uskute€riovani studijniho programu

Fakulta | Nazev studijniho Studijni plany St. typ Forma | Vysledek
programu projednavani
LF Zdravotnické Zdravotnické zachranarstvi Bc. P, K Schvaleno RVH OU a
zachranafrstvi akreditovano v ramci
IAs KZ po
prfedchozim preruseni
LF Fisioterapia (IT) Fisioterapia Bc. P Schvéleno RVH OU a
akreditovano v ramci
IAs KZ po
pfedchozim preruseni
FF Cestina pro cizince Cestina pro cizince NMgr. P Schvaleno RVH OU a
akreditovano v ramci
IA
LF Laboratorni Laboratorni diagnostika ve Bc. P Schvéleno RVH OU a
diagnostika ve zdravotnictvi akreditovano v ramci
zdravotnictvi IA
LF Intenzivni péce Intenzivni péce NMgr. K Schvéleno RVH OU a
akreditovano v ramci
IA
LF Zdravotnické Zdravotnické zachranarstvi Bc. P, K RVH OU schvalila
zachranafstvi prodlouzeni
akreditace
LF Pediatrické Pediatrické Bc. P, K RVH OU schvalila
oSetfovatelstvi oSetfovatelstvi prodlouzeni
akreditace
LF Fyzioterapie Fyzioterapie Bc. P RVH OU schvalila
prodlouzeni
akreditace
LF Fisioterapia (CHE) Fisioterapia Bc. P Schvaleno RVH OU a

akreditovano v ramci
IAsKZ po
predchozim preruseni




Ostravska univerzita zaslala v roce 2020 v ramci vnéjSiho hodnoceni na NAU 19 Zadosti o akreditaci
studijnich program0. NAU nésledné udélil akreditaci 14 studijnim programdm. Rizeni o zbyvajicich 5

akreditacich ke konci roku 2020 stéle probiha.

Tabulka &. 3 Seznam zadosti o akreditaci studijnich programti zaslanych na NAU

Fakulta | Nazev studijniho Studijni plany Typ SP | Forma | Vysledek
programu projednavani
LF VSeobecné lékarstvi VSeobecné lékarstvi Mar. P Rizeni o zadosti o
akreditaci ke konci
roku 2020 stale
probiha
PdF Andragogika Andragogika Bc. K Narodni akreditacni
Ufad udélil akreditaci
PdF Socialni pedagogika Socialni pedagogika Bc. P, K Narodni akreditacni
Ufad udélil akreditaci
PdF Socialni pedagogika Socialni pedagogika NMgr. P, K Narodni akreditacni
Ufad udélil akreditaci
PdF Specialni pedagogika | Specialni pedagogika Bc. P, K Narodni akreditacni
Ufad udélil akreditaci
PdF Specialni pedagogika | Specialni pedagogika NMgr. P, K Narodni akreditacni
Ufad udélil akreditaci
FU Graficky design a Graficky design Bc. P Narodni akreditacni
vizualni komunikace Ufad udélil akreditaci
FU Graficky design a Graficky design NMgr. P Narodni akreditacni
vizualni komunikace Ufad udélil akreditaci
FU Komorni hra - Ph.D. P Narodni akreditacni
Ufad udélil akreditaci
FU Chamber Music - Ph.D. P Narodni akreditacni
Ufad udélil akreditaci
FU Produkce v kulturnich Produkce v kulturnich a NMgr. P Narodni akreditacni
a kreativnich kreativnich odvétvich Ufad udélil akreditaci
odvétvich (completus)
Produkce v kulturnich a
kreativnich odvétvich (maior)
Produkce v kulturnich a
kreativnich odvétvich (minor)
PfF Environmentalni - Ph.D. P, K Narodni akreditacni
geografie Ufad udélil akreditaci
PYF Politicka a ekonomicka | - Ph.D. P Rizeni o zadosti o
geografie akreditaci ke konci
roku 2020 stale
probiha
PiF Analyticka chemie Analyticka chemie pevné faze NMgr. P Narodni akreditacni
Ufad udélil akreditaci
PdF Behavioralni zdravi, Behavioralni zdravi, sport a NMgr. P Narodni akreditacni
sport a technologie technologie Ufad udélil akreditaci
LF Hygiena, preventivni - Ph.D. P, K Rizeni o zadosti o
I€karstvi a akreditaci ke konci
epidemiologie roku 2020 stale
probiha
PdF Didaktika ¢eského - Ph.D. P, K Rizeni o zadosti o
jazyka a literatury akreditaci ke konci
roku 2020 stale
probiha
LF Chirurgické obory - Ph.D. P, K Rizeni o zadosti o

akreditaci ke konci




roku 2020 stale
probiha
PiF Biofyzika a fyzika - Ph.D. P Narodni akreditacni
nanostruktur Ufad udélil akreditaci

vvvvvv

univerzity v rdmci tzv. Metodiky 2017+. Jednalo se o hodnoceni mezinarodnim evaluacnim panelem, kterym
proSly vSechny soucasti univerzity. Jeho zakladem byla sebehodnotici zprava, kterou univerzita vypracovala
podle metodickych pokynu v rdmci Metodiky 2017+. Samotné hodnoceni probéhlo v zavéru roku 2020 a jeho
vysledky byly zvefejnény zacatkem roku 2021 a budou uvedeny v zpravé o vnitinich hodnoceni za rok 2021.
Nyni zde pouze uvadime, ze Ostravska univerzita byla celkové zafazena do kategorie ,B“, coz Ize povazovat
za excelentni vysledek.

Tak jako ostatni €innosti univerzity, tak také oblast vnitfniho hodnoceni kvality byla v roce 2020 ovlivnéna
pandemii Covid-19. Nejvétsi dopad méla v oblasti hodnoceni kvality vyuky, kdy se edeni rozhodlo s ohledem
na mimofradné ovlivnéni zpusobu vedeni vyuky nerealizovat standardni evaluaci vyuky, ale vytvofit na miru
specialni dotazniku. A to nejen pro studenty, ale také pro vyuc€ujici. Studentské dotazniky byly zaméfeny na
hodnoceni pfistupu vyuCujicich z hlediska vyuzivani online forem vyuky, na jejich zkuSenosti s jednotlivymi
formami a jejich moznosti vyuZiti do budoucna i v rdmci prezencni vyuky. Zaméstnanecky dotaznik se
zaméfil na obdobna témata jen z pohledu vyucujicich. Dotazniky poskytly zajimava data pro dalSi rozvoj
pedagogickych kompetenci vyuc€ujicich, kdy na zakladé nich, byly v druhé poloviné roku poradany specialné
zamérené webinafe na oblasti, ve kterych vyucujici citili nejvétsSi nedostatky. Data byla také zajimavym
vstupem pro prave vytvareny Strategicky zamér Ostravské univerzity 2021-2025.

DalSim Setfenim, které bylo v roce 2020 realizovano, bylo Setfeni zaméfené do oblasti propadovosti v prvnim
ro¢niku. Po rozséhlych kvantitativnich analyzach z pfedchozich let z hlediska propadovosti, bylo potfeba tato
kvantitativni data vytazena z univerzitnich informacnich systému, doplnit o dotaznikové Setfeni. Toto Setfeni
se zaméfilo na studenty, ktefi ukongili studium po prvnim roce. Zjistovali jsme zejména divod ukonéeni
tohoto studia a soulad téchto davodl s informacemi obsaZzenymi v naSich databazich.

V ramci interniho auditniho systému byly v roce 2020 kromé ze zdkona povinnych auditd zaméfenych na
finanéni kontrolu zafazeny i mimofadné audity v oblasti smluvnich vztahd univerzity, v pracovné-pravni
oblasti a opét v oblasti pfijimaciho Fizeni.

Audit zaméfeny na oblast smluvnich vztahd, byl auditem, ktery pokraCoval z pfedchoziho roku a zaméfil se
na ovéfeni nastaveného systému evidence a nakladani se smlouvami v rdmci univerzity a jeho souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy. V ramci auditniho zjisténi bylo konstatovano, ze oblast je oSetfena platnou
pravni normou a nékolika internimi fidicimi normami. | pfesto se objevily pfipady, kdy podle nich nebylo
postupovano a univerzita tak byla vystavena riziku mozného zneplatnéni uzavienych smluv od jejich po¢atku,
s potencialnim rizikem finan¢nich postihG. V ramci auditu byla feSena napravna opatfeni, zejména byl
vytvofen jednotny metodicky pokyn pro vytvofeni smluv o narovnani tam, kde doSlo k pochybeni pfi
zvefejiiovani a evidenci smluv v celorepublikovém registru smluv. DalSim napravnym opatfenim bylo
opétovné proskoleni pracovnikid zodpovédnych za evidenci a zvefejfiovani smluv a zafazeni tohoto Skoleni
do pravidelného planu Skoleni pfislusnych zaméstnancu.

Audit zaméfeny na pracovnépravni oblast zkoumal nastaveni systému administrace personalni agendy a
jeho soulad s platnymi internimi a pravnimi pfedpisy. Vzhledem k vyznamnym zménam, které byly v dané
oblasti uskute¢nény, a vzhledem k auditnim Setfenim, je nezbytné dokoncit nastaveni systému z hlediska
jednozna¢ného definovani kontrolnich mechanismu, stanoveni postupl, pravomoci a odpovédnosti, a
pfedevSim zajisténi jednotného pfistupu v ramci celé univerzity, jako jednoho zaméstnavatele, byt
s decentralizovanymi kompetencemi na jednotlivé fakulty.

Audit z oblasti pfijimaciho fizeni je jiz tfetim opakovanym auditem z této oblasti, a to s ohledem na pfedchozi
Upravy a kontroly v systému pfijimaciho fizeni. Jeho cilem bylo ovéfit, zda jsou dodrzovany pfedchozi Gpravy
internich Fidicich norem a zda jsou dodrzovany pozadavky z oblasti spravniho fadu. Audit konstatoval dil€i



administrativni pochybeni z hlediska vedeni spisu uchazeCl o studium, které byly feSeny napravnym
opatfenim — jednotnym metodickym postupem s definovanymi pozadavky na obsah spisu a jeho podobu.
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