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Slovo Uvodem

Slovo uvodem
VazZeni Ctenafi,
studijni material, ktery se vam dostal do rukou, je adresovan nejen
vysokoskolskym studentim, ale také vSem, ktefi se zajimaji o psychologii. Nabizi
vam zakladni poznatky z obecné psychologie, kterd je fazena do zdakladnich
psychologickych disciplin.
Pfedlozeny ucebni materidl je zakladnim uUvodnim modulem do studia
psychologie. Poditejte proto s tim, Ze ziskané védomosti jsou brany jako zakladni
vstupni védomosti, kterymi byste méli disponovat pfi studiu dalSich
psychologickych disciplin (psychologie vyvojova, socidlni a pedagogicka).
K tomu, aby vase studium bylo efektivni a pfineslo ocekavané vysledky, vam
doporucujeme text nejenom Cist, ale hlavné pfemyslet o uvedenych prikladech a

spojovat si naucené se zkusenostmi z kazdodenniho Zivota. VZdyt psychologie je
pravé o tom.

| kdyz studium obecné psychologie neni jednoduchou zalezitosti, pevné véfime,
Ze vas zaujme a Ze ziskané poznatky vyuZijete nejen v dalSim studiu, ale také
v osobnim Zivoté.

Hodné pozitivniho ladéni pfi studiu vdm preji

autorky
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1 Predmét obecné psychologie

Cil kapitoly
Po nastudovani této kapitoly byste méli byt schopni:

= Vysvétlit, ¢im se psychologie zabyva, co je predmétem jejiho studia.
= Definovat zakladni pojmy v psychologii.

= Analyzovat faktory, které ovliviiuji lidskou psychiku.

Kli¢ova slova

Psychika, prozivani, chovani, védomi, nevédomi, introspekce, determinace psychiky

Priavodce studiem

Co je psychologie? Cim se zabyva? Pokud poloZite tuto otdzku lidem, ktefi
psychologii nikdy nestudovali, mlzZete se casto setkat s odpovédmi typu:
psychologie se zabyva abnormalnim chovanim a tim, jak ovlivnit druhé. Po bliZzSim
seznameni ale s prekvapenim zjistite, Ze psychologie postihuje daleko Sirsi oblasti
Zivota, nez jste predpokladali. Zfrejmé vsichni chcete z rlznych divod( porozumét
[épe sobé samym i svym blizkym. Chcete napfiklad néjakym zplisobem pomahat
druhym, lépe vychazet s lidmi ve svém okoli. Samozfejmé jiz mate urcité zkusenosti
a vytvofili jste si soubor vlastnich poznatk(l a minéni. Nasledujici text vam pomuze
tyto vase poznatky utfidit a prohloubit.

Pojem psychologie pochazi z rectiny a doslovné znamend ,véda o dusi“. Je sloZzen ze
dvou slov. Psyché, coZz znamena duse (v feckém bdjeslovi byla mlada krasnd Psyché
bohyni dusevni krasy, milenkou Erotovou) a logos, coz znamena véda (slovo).
V ramci svého vyvoje Cerpala psychologie z velkého mnoizstvi dalSich védnich oborq,
a to jak prirodovédnych, tak spolecenskovédnich, pricemz vétsina autorl priklada
nejvétsi vyznam filosofickym védam. Psychologie patfi do véd o ¢lovéku a mlze byt
vymezena jako spolecensky obor, ktery studuje chovani a prozivani Zivych bytosti,
véetné jejich vztah( a interakci.

Na psychologii lze nazirat ze dvou hledisek:
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e Psychologie laicka spociva v béiném (neodborném) pristupu k oblastem
naseho vnitfniho i vnéjsiho Zivota a jeho prozivani. Podléhd pouze nasim
domnénkdm a umozniuje ndm kldst si otazky a hledat na né odpovédi.

e Psychologie védecka je reprezentovana odborniky (psychology), literaturou
a odbornymi institucemi. Vypracovava si sv{j vlastni pojmovy aparat a
buduje systém metod a metodickych postupt, umoziujicich poznani, které
je ovéritelné a podlozené dlkazy.

Jaka je psychologie? Predevsim praktickd. Je o kazdodennim Zivoté v nasem
modernim svété. Spjatost psychologie s béznym Zivotem a zdjem o psychologické
poznatky mUlzZete vidét na otdzkach, které si v bézném Zivoté kladete. Napftiklad:
"Pro¢ je jedno dité Uspésnéjsi nez druhé, a¢ k nim ve vychové pfistupuji zcela
stejné? Proc se dnes necitim dobfe? Pro¢ se mi posledni dobou nedafi v praci? Jaci
jsou a jak se citi lidé, ktefi byli odsouzeni k trestu smrti?" apod.

V bézném Zivoté zkuSenosti a poznatky o sobé a o druhych ziskdvame predevsim
prostfednictvim pozorovani. Podobné i psychologie je zaloZiena na pozorovani.
Psychologie vdéci za svou existenci introspekci, coz je lidskd schopnost pozorovat
své vlastni psychické prozitky, probihajici ve védomi. Podobny vyznam jako
introspekce ma pojem reflexe (sebereflexe), coz je schopnost lidského védomi
obratit se samo k sobé a pozorovat svou vlastni ¢innost (Weiten, 1997; Plhakov3,
2007).

Prostiednictvim pozorovani psychologové pdatraji po vysvétleni rlznych otdzek.
Provadéji vyzkum, testuji myslenky a potom se snaZi formulovat obecné teorie.
Psychologie je tedy i teoreticka.

1.1 Zakladni pojmy v psychologii

NejzakladnéjsSim a nejobecnéjsSim psychologickym pojmem je psychika. Psychiku
(mysl) Ize definovat jako souhrn dusevnich déjlii béhem celého lidského Zivota.
Mnozi psychologové se domnivaji, Zze si uvédomujeme pouze jejich ¢ast. Tento
predpoklad konstituuje dvé vyznamné psychologické kategorie, kterymi jsou
védomi a nevédomi. Zatimco védomi je evidentni soucdsti nasSi psychické
zkuSenosti, dokazat existenci nevédomych dusevnich déju je velmi obtizné, ne-li
nemozné. Vzhledem Kk tomu, Zze védomi je vzdy osobni, fikame, Zze mad subjektivni
charakter (Plhakova, 2007; Vagnerova, 2007).

V soudobé psychologii se stdle castéji setkavdme s pojmem mysl (mind), ktery
uzZivaji zejména neurologové a biologicky orientovani psychologové jako
synonymum pro psychiku, a to s ddrazem na tésnou provazanost nervovych a
mentalnich déji. Vzajemny vztah mysli a téla (body-mind-problem) je mimoradné
obtiznym teoretickym problémem véd o ¢lovéku.

DalSim vyznamnym pojmem v psychologii je pojem osobnost. V bézném jazyce ma
slovo osobnost vétSinou hodnotici vyznam, jimZz vétSinou rozumime nékoho
vyjimecného, vyrazného ¢&i zndmého. V psychologii osobnosti myslime kazdého
Clovéka. Osobnost predstavuje souhrn, souvislost, ¢i propojeni charakteru,
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temperamentu, schopnosti a také konstitu¢nich vlastnosti ¢lovéka (Cakirpaloglu,
2012). Jak mGzZeme dale vymezit pojem osobnost?

e Osobnost lze vymezit také jako relativné stabilni systém vzdjemné
propojenych somatickych a psychickych funkci, ktery urcuje chovani,
prozivani a jednani ¢lovéka a nasledné i jeho vztah k okolnimu prostredi.

e Osobnost je moiné popsat prostrednictvim zakladnich dimenzi, v jejichz
ramci rozliSujeme trvalejsi osobnostni viastnosti a aktudini stavy. Ackoliv
jsou aktudlni stavy pfechodné, Ize v nich nalézt pro daného jedince typické
projevy, které vyplyvaji z jejich trvalejsich vlastnosti.

e Celek osobnosti tedy zahrnuje veskeré psychické procesy véetné dispozic
k témto procestiim.

Vramci jednotlivych konkrétnich teorii osobnosti (napf. psychoanalytické,
behavioralni apod.) si jejich autofi vybiraji vidy jen nékteré ¢asti, které povazuji za
podstatné a dlleZité a v nichZ spatfuji vychodisko k problém(m, jimiz se zabyvaji.
Zadna existujici teorie tedy nepojima veskeré slozky osobnosti (Ri¢an, 1972, 2005;
Vagnerova, 2007).

ProZivani a chovani

Psychologie zkouma to, jak se ¢lovék citi, jak proZivad svij vnitini svét. Zabyva se ale
také tim, co clovék dél3, jak reaguje, jak se chovd. Ve velmi zjednodusené formé
bychom mohli fici, Ze psychologie je véda o prozivani a chovani ¢lovéka.

Prozivani je vnitini svét clovéka, uskuteCnuje se prostiednictvim dusevnich jevd,
které probihaji nepretrzité. Jde o nepfretrzity tok psychickych zazitkd, ktery probiha
pfi rGznych stupnich bdélosti. DuSevni jevy v prozivani mlzeme rozdélit na
psychické procesy a psychické stavy. Psychické procesy se dale déli na poznavaci
(kognitivni), emotivni (citové) a motivacni (volni). Pod pojmem psychicky stav si
mUzeme predstavit nase aktudini psychické rozpoloZeni, jinak fe¢eno nasi naladu.

Filosoficka tradice a laickd psychologie povaZzuji rozum, city a vili (tedy chténi) za tfi
hlavni slozky prozivani. Z tohoto hlediska ma kazdy psychicky zazZitek tfi stranky, a
to:

e poznavaci,

e citovou,

e motivacni - volni.

V rlznych situacich maze nékterd z nich vice vystupovat do popredi, coz ukazuje
nasledujici pfiklad.

Reseny pfiklad
Napfriklad v situaci, kdy se ucite na zkousku, bude zfejmé nejvyznamnéjsi aspekt

poznavaci — ucite se novym pouckam, definicim, soustfedite se na ucivo, snazite si
co nejvice informaci zapamatovat, hledate logické souvislosti apod. Pfi milostné

4
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schizce naopak kognitivni stranka ustupuje do pozadi a dominuje spiSe aspekt
citovy (Plhakova, 2007).

Co je predmétem prozivani?

Pfedmétem prozivani mize byt vnéjsi svét, stav vlastniho téla i vlastni mysli (jiz
zminéna sebereflexe). Prozivani md i vyznamny vztahovy rozmér. Znamena to, Ze
Clovék si stdle uvédomuje své citové vazby k blizkym lidem i svou zaclenénost do
socialnich skupin. Vyznamnou dimenzi v naSem proZivani je ¢as - ¢asovost. Znamena
to, ze naSe psychika mda schopnost v jakémkoli okamziku mit na zfeteli nejen
pfitomnost, ale i minulost a budoucnost. Jak znate z vlastniho prozivani, asto urcité
zaméry sledujete a planujete ve vztahu k budoucnosti a pfi tom vyuzivate i své
minulé zkuSenosti.

Co je predmétem chovani?

Chovani zahrnuje vnéjSi projevy prozivani. Jako chovani muzeme definovat
jakoukoli lidskou télesnou aktivitu, kterou lze pozorovat, zaznamenat nebo méfit.
Tradi¢né se chovani rozliSuje na chovani volni (jinak feeno také umyslné ci
zamérné) a mimovolni (jinak feceno nedmysiné). V ramci chovani v psychologii
odliSujeme jednani. Jednani je specificky lidsky projev, ktery patfi mezi ty
nejslozitéjsi, jde o uvédoméle vykondvanou cinnost. Znamena to, Ze ¢lovék védomé
plsobi na své okoli i na sebe samého.

Velmi ¢asto se setkdvame s délenim chovani na verbalni (slovni a pisemny projev) a
neverbalni (fec téla). Verbalni chovani zahrnuje rec, predevsim jeji obsahovou a
vyznamovou stranku. Zjednodusené lze fici, Ze verbdlni chovani slouZi lidem
predevsim kvyméné vécnych informaci, zatimco prostfednictvim neverbalnich
projevl vyjadfuji povahu svych vzdjemnych vztahG. Jak uvadi Plhakova (2007),
k zdkladnim vztahovym dimenzim vyjadfovanym neverbdlné patfi stupen intimity
(dGvérnosti) a moci (vlivu), coz priblizuje nasledujici priklad.

Reseny priklad

Miru intimity v neverbdlnich projevech mlzeme vyjadfit napfiklad prostfednictvim
prostorové distance pfi komunikaci, kterou se zabyva tzv. proxemika. Mezi
komunikujicimi mUZe existovat intimni odstup, osobni odstup, spole¢ensky odstup a
verejny odstup. Intimni zéna muiZe byt narusena dvéma zpUsoby: bud' je to laska,
sex a velmi intimni city, anebo je to nenavist, nepratelstvi ¢i otevieny utok. V obou
pfipadech jde o vzrusujici udalost. Miru moci nebo vlivu v neverbalnich projevech
muUzZeme vyjadrit naptiklad shrbenym nebo vzpfimenym postojem, gesty apod.

Mezi vnéjsi projevy prozivani patfi také projevy fyziologickych pochodi
v organismu (Cervenani, blednuti, tfes, poceni, zvySeni krevniho tlaku, frekvence
dychani apod.)

Co je ukolem védecké psychologie?
e Vprvé fadé zkoumani toho, jak se utvari, jaké je a jak se wvyviji lidské
prozivani a chovani.
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e Psychologie se snazi prozivani a chovani popsat, tfidit, vysvétlit (jak funguiji),
snazi se nachdazet i pres jejich jedine¢nost zakonitosti.

e Psychologie je empiricka véda o proZivani a chovani, o jejich determinaci a
projevech.

1.2 Determinace lidské psychiky

Tak jako témér kazdy Clovék i bez psychologického vzdélani patra po informacich,
chce védét, proc¢ se lidé chovaji tak, jak se chovaji, tak také védecka psychologie
hledd pfi€iny prozZivani a chovani Clovéka. Nic se nedéje bez pficiny, vSechny
udalosti v Zivoté odrazi vztahy mezi tim, co pfedchdazelo a co potom nasleduje.
Podminénost néjakého jevu, podminénost proZivani a chovani vyjadfuje pojem
,determinismus”.

Psychologicky determinismus znadi praveé to, ze ani v nasem prozivani a chovani se
nic nedéje bez pficiny. VSe ma svou pfricinu, véci se nedéji prostifednictvim kouzla,
zazrakd nebo nahody. V souhlase s determinismem neni nic, co se "jenom tak déje”,
zadnd ndhoda bez pficiny, Zadny nevyhnutelny, pfedem definovatelny osud.
VSechny uddlosti jsou zakonité a odrazi vztahy mezi tim, co predchazi a tim, co
nasleduje.

Jednim z nejdulezitéjSich témat psychologie je otazka, v jakém poméru je nase
osobnost urcovana (ovlivnéna, determinovana) vnitfnimi vlivy (biologickymi,
zdédénymi danostmi) a vnéjSimi vlivy (prostfedi a vychova).

V minulosti i vsoucasnosti mlZeme sledovat rdznd pojeti determinace lidské
psychiky a vyvoje lidského jedince. Néktefi badatelé jsou pfesvédceni, Ze lidskou
psychiku nejvice ovliviuji biologické faktory (vnitini), jini naopak jsou presvédéeni o
tom, Ze na lidskou psychiku maji nejvétsi vliv faktory socialni (prostredi, ve kterém
vyrGstdme, vychova, také se jim tikd vnéjsi). Tyto dva uvedené krajni pfistupy
reprezentuji nasledujici dva pfistupy — environmentalni a nativisticky.

e Co uprednostiiuji environmentalni (environment — prostfedi) teorie?
Vysvétluji, ze vyvoj jedince a celd jeho osobnost je uréena vnéjsSimi faktory.
Vychodiskem tohoto ptistupu byl filozoficky nazor Johna Locka, ze ¢lovék se
rodi jako ,tabula rasa“ a teprve az zkusenost jej formuje do urcité podoby.
Tento pristup mulzZe prezentovat extrémni nazor znamého amerického
psychologa Jamese Watsona. Ten vychazi z presvédceni, ze jakékoli zdravé
dité je schopen ,vycvicit” (vychovat) tak, Ze se z ného stane to, co on sam
bude chtit. Lékar, pravnik, umélec, obchodnik, ale také zlodéj a Zebrdk. To
vSée bez ohledu na jeho talent, sklony, schopnosti a také bez ohledu na
povolani a rasu jeho predk(l. Zdidrazriuje tedy vyznam prostiedi a vychovy na
vyvoj osobnosti, zcela popird a ignoruje vlastni aktivitu jedince a jeho
dédicné dispozice.

e Jinym pfistupem jsou tzv. nativistické teorie (nativni — pfirodni), které
vychazeji zteze, Ze dusSevni vyvoj je ve své podstaté uréen vrozenymi

mechanismy a prostfedi nemd podstatnéjsi vliv. Tyto pfistupy precenuji
biologickou determinaci. Do této skupiny bychom mohli zaradit pfistup
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videniského psychiatra Sigmunda Freuda. Ten predpoklada, Ze ¢lovék ma
v sobé néco, co nemlZe zménit ani nijak ovlivnit. Jsou to pudy, pudova
energie. Nejvyraznéji je Clovék ovlivnén ,sexualnim pudem®, ktery se
projevuje jako ,touha po slasti“. A pravé pod tlakem této pudové energie
jedna.

1.2.1 Biologicka determinace lidské psychiky

Budeme-li diskutovat o biologickych Cinitelich ovliviiujicich osobnost, pfiklonime se
k tomu, Ze jde o néco daného, o néco, co je v nas a co nékdy mizeme ovlivnit jen do
urcité miry. Biologicti Cinitelé predstavuji souhrn podminek, které tvofti tzv. vnitfni
faktory rozvoje dusevniho Zivota. Vsichni zfejmé vite, Ze existuje néco, co si do
Zivota prinasime od svych rodicQ, prarodicli, od nasich predk(. Z pohledu biologické
determinace je tedy vyznamnd pro nasi psychiku dédi¢nost. Abychom mohli
porozumét biologickym zakladim lidské psychiky, je nutné se vedle dédi¢nosti
zminit také o mozku a nervové soustavé.

Dédicnost

Jde o prenos uréitych dispozic z jedné generace na druhou. Jednotky dédi¢nosti,
které dostavdme od svych rodicli a které prendsime na svoje potomstvo, se nazyvaji
chromozomy a nachazeji se v kazdé burice naseho téla. Kazdy chromozom je sloZen
z mnoha jednotek dédi¢nosti, které se nazyvaji geny. Gen je usek DNA
(desoxyribonukleové kyseliny), kterd je hlavnim nositelem genetickych informaci. Je
znamo, Zze DNA mda mnoho spole¢ného s ,otiskem prstu”, podle DNA muizZeme
presné urcit totoZnost jedince. Proto slouzi analyza DNA napfiklad v kriminalistice,
kde pomahd pti odhalovani zloc¢inli, které byly spachdny i v ddvné minulosti.
K zjisténi totoznosti staci nepatrné mnoizstvi materialu, napfriklad jediny vlas, kapka
krve ¢i kousek zaschlého spermatu (Ridley, 2001).

Soubor dédi¢nych predpokladd, které si jedinec pfinasi na svét, je nazyvan genotyp.
Jde o soubor zdédénych dispozic, které se mohou tykat fyzickych vlastnosti (stavba
téla, barva vlas(, oci, pleti), vlastnosti nervové soustavy (vzrusivost, labilita,
stabilita) a také dispozic k psychickym vlastnostem (otevienost, uzavienost,
dominance, submisivita).

Clovék je ale neustale v kontaktu s vnéjsim prostfedim. Vysledkem dlouhodobych a
slozitych vztahG mezi souborem dédi¢nych dispozic jedince (genotypem) a faktory
zivotniho prostredi, v némz se tyto dispozice v priibéhu vyvoje projevuji, je fenotyp.
Tak jako vétSina z nas, tak také védci neustdle patraji po tom, které vlastnosti a
projevy osobnosti jsou dédi¢nosti podminény nejvice. Je znamo, ze dédi¢nd muze
byt napfiklad: agresivita, odolnost vic¢i chemickym zavislostem, alkoholismus,
sklony k depresim, ale také schopnost energicky prosazovat vlastni potieby,
schopnost nékoho vést, schopnost ucit se cizim jazykim, odolnost vici stresiim,
temperamentové vlastnosti a mnoho dalsich (Ridley, 2001).
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Vyzkum dédicnosti

Jednou z nejduleZitéjsSich ¢i nejpfinosnéjsich metod pfi vyzkumu dédicnosti je tzv.
metoda dvojcat.

Reseny priklad

V literature je popsan jeden z nejzndméjSich pripadld jednovajecnych dvojcat,
vychovavanych oddélené. Po narozeni byly dany k adopci a po celou dobu byly
vyzkumniky sledovany. Novym rodic¢lm, v obou pfipadech to byly Zidovské rodiny ze
statu New York, bylo feceno, Ze tyto holcicky jsou soucédsti experimentu, ale nebylo
jim prozrazeno, Ze jde o sledovani dvoj¢at. Jednalo se o dvé dévcata jménem Beth a
Amy. Adoptivni matka Amy byla obézni, nejistd, zarliva a nemilujici. Matka Beth byla
atraktivni, plna radosti a lasky k ditéti. Amy nikdy nezapadla do rodinného prostredi,
vyrlstala s emocnimi problémy. Tyto vlastnosti ji vydrzely az do dospélosti. Beth
vyrlstala v milujici rodiné, dostadvalo se ji vseho, presto byla Beth rovnéz
problémovym ditétem. Jako dospéla byla protivna, neurotickd a nesndasenliva zZena,
stejné jako Amy. Rozdily v osobnosti Amy a Beth byly témér zanedbatelné
(Hammer, Copeland, 2003).

Dalsi metodou vyzkumu dédic¢nosti je studium rodin a celych rodokmenu, u kterych
se dédi z generace na generaci néjaka choroba. Prvni lidskou genetickou chorobou,
ktera se dostala na svétlo, byla Huntingtonova choroba. Poprvé byla
diagnostikovana uz v roce 1872 Georgem Huntingtonem. Ten si vSiml, Ze se
vyskytuje v celych rodindch. Pozdéjsi vyzkum odhalil, Ze ve dvandcti generacich
jednoho rodokmenu se dalo nalézt vice nez tisic pfipadd choroby. Bylo zjisténo, Ze
vichni byli potomky dvou bratr(i. Upadek u této choroby za&ina lehkym zhor$enim
intelektu, postupné dochazi k upadnuti do tézké deprese. Choroba je nevylééitelna
a bylo zjisténo, Ze pfricina je v mutaci genu na ¢tvrtém chromozomu (Ridley, 2001).

Obecné feceno, dédic¢nost a vlivy prostredi se vzajemné ovliviuiji:
e Cim lepsi jsou vlivy zevniho prostfedi a &im méné dédi¢nych predpokladi
k nemoci mame, tim vysSi je pravdépodobnost, Ze urcitou chorobou
s dédiénym zdkladem neonemocnime.
e Cim horsdi jsou vlivy zevniho prostiedi a ¢im vice dé&diénych predpokladd
mame, tim vyssi je pravdépodobnost, Ze takovou nemoc ziskdme (Howard,
1998).

Mozek a nervovd soustava

Jiz od 18. stoleti se postupné zesiluje tendence sblizovani ,psychiky a mozku,” je
velkd snaha zavadét do vykladu psychického déni poznatky z vyzkumu nervového
systému. Mozek je povaZzovan za ”sidlo psychiky”, celd nervova soustava nam
organizuje naSe chovani, umoznuje nam uvédomovat si okoli a adaptovat se na né.
Mozek je Fidici orgdn nervové soustavy, fidi a kontroluje veskeré télesné funkce, ale
také pohyb, rec, kognitivni funkce (mysleni, pamét) a emoce.
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Badatelé se pokouseji urcit, které mozkové oblasti se podileji na uéeni, mysleni,
citéni apod. Zkoumaji také zmény mozkové aktivity u lidi, ktefi trpi rdznymi
psychickymi poruchami, nebo u nich doslo (napf. po urazu) k riznym poskozenim
mozku. V Cechdch je vyznamnym predstavitelem zkoumdni mozku Frantisek
Koukolik, ktery shrnul nejnové;jsi poznatky o mozku v knize Lidsky mozek (Koukolik,
2012).

Zakladni anatomickou jednotkou nervové soustavy je nervova burka, neuron.
Nervové impulsy prechazeji na jiny neuron prostiednictvim zvlastnich propojeni,
které se nazyvaji synapse. Neurony se pfimo v synapsich nedotykaji, nachazi se mezi
nimi mezera, pres kterou musi byt signal prenesen, proto presnéjsi nazev je
synapticka Stérbina. Synaptickd spojeni mezi neurony jsou nesmirné dileZita,
protoZze se v nich rozhoduje, zda bude impuls nervové burice preddn ci nikoli.
Nervovy impuls, kdyZz jednou vznikl, se Sifi do mnoha synaptickych zakonceni.
PfestoZze muZe v nékterych oblastech mozku elektrickd aktivita (nervovy impuls)
jednoho neuronu stimulovat jiny neuron pfimo, ve valné vétsiné pripadl jsou za
pfenos signall odpovédné tzv. neurotransmitery (nervové pienasece). Skupiny
nervovych prenasecli maji predpovéditelny vliv na proZivani a chovdni (viz
nasledujici priklad).

Reseny priklad

Znamym neurotransmiterem je napriklad acetylcholin. Pokud je produkce
acetylcholinu v mozku sniZena, dochdzi k poruchdm paméti. To bylo prokdzdno
napriklad u nemocnych Alzheimerovou chorobou. Jde o devastujici onemocnéni
mozku, projevuje se poskozenim paméti a dalSich kognitivnich funkci. Endorfiny byly
objeveny v letech sedmdesdtych a byly nazvdny jako “vnitini opidty”, protoZe opidty
maji podobny ucinek na organismus jako endorfiny. Uklidriuji a plsobi proti bolesti.
K produkci endorfin dochdzi také pri relaxacnim cviceni a pfi vyrazné télesné
ndmaze. Jejich vyplavovdni pomdhd zmirnit pocity nepohody a stresu (Weiten,
1997).

Mozek je rozdélen na dvé hemisféry, pravou a levou. Obé hemisféry jsou spojeny
svazky vldken, tzv. kaldznim télesem (corpus callosum) a jsou-li protétim oddéleny,
vykazuje kazda z nich specifické funkce, které se za normalnich okolnosti dopliuji a
vytvareji integrované psychomotorické reakce.

Reseny pfiklad

Protéti corpus calosum je radikdlni procedura, kterd se voli ve vyjimecnych
pfipadech u silnych forem epilepsie, které nebylo mozné vylécit jinymi zplsoby.
Pravé tento chirurgicky zdkrok poskytl védclim neobycejné moZnosti pro sledovdni
lidi s tzv. “rozdélenym mozkem” (split-brain) a umoZnil jim poznat specifické funkce,
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které pravd a levd hemisféra zastdvd. Sledovdni a testovdni jedincu s takovymto
“rozdélenym mozkem” se vénoval neurolog Roger Sperry, ktery dokladuje svymi
experimenty, Ze hemisféry pracuji odlisné.

Roger Sperry popisuje, Zze levd hemisféra, v niz se nachdazeji recova centra (je
nazyvana téz ”“mluvici hemisférou”), vladne nasimi schopnostmi vyjadrovat se
jazykem, je obratnd ve cteni, psani a matematice. Ma vyznam pro uplatnéni se ve
Skole ¢i v jakychkoli vzdélavacich aktivitach. Prava hemisféra ma vysoce vyvinuty
smys|l pro prostor a predstavivost, smysl pro obrazy a vzory, je zaméfena na
neverbalni komunikaci a na emocni prozivani (Weiten, 1997).

Jak ale ukazaly dalsi vyzkumy mozku, tato predstava je znacné zjednodusena.
Vysledky vyzkumu prozatim potvrzuji, Ze se prava hemisféra podili na rozpoznani
oblicejové exprese nékterych emoci a na zapamatovani emocnich zazitkd, zejména
negativnich. Naopak potom leva hemisféra je sidlem kladnych citovych prozitkd,
které jedince podnécuji k priblizeni se k rdznym objektim. V mozku existuji tzv.
emocni centra (limbicky systém — predevsim talamus, amygdala a prefrontalni
klQrra), kterd maji vyznam pfi zpracovani emocnich proZitk(l. Oblast amygdaly je
zfejmé nejvyznamnéjsi strukturou, ktera se podili na vzniku strachu. Vztahy mezi
neurondlnimi a psychickymi procesy zkoumda neuropsychologie (PIhdkova, 2007;
Koukolik, 2012).

A¢ mozek, nervovd soustava a dédi¢nost hraji podstatnou roli v biologické
determinaci lidské psychiky, existuji jesté dalsi Cinitelé, které bychom mohli do této
skupiny zaradit. Patfi zde:

e Endokrinni systém (Zlazy s vnitini sekreci - Stitnd Zlaza, hypofyza, slinivka
bfisni, pohlavni Zlazy, nadledvinky), reguluje spole¢né s nervovou soustavou
¢innost organismu. Podileji se na homeostaze a na reakcich organismu na
stres. Hlavné jejich produkty hormony, maji velky vliv na psychiku. Problémy
se projevi pfi zméné jejich ¢innosti (hyperfunkce/hypofunkce).

e Biologické potieby (potfeba potravy, spanku, odpocinku, kysliku, vymésovani,
pohybu apod.) jsou vrozené, zajistuji vSe, co organismus potrebuje k Zivotu.
Slouzi pro preziti.

e Zdravotni stav organismu. Jakékoli onemocnéni ovlivni prozivani a chovani na
razné dlouhou dobu.

e Rust a vyvoj organismu, jeho zrani. Nejprve musi organismus dozrat po
biologické strance, aby se mohl néco naucit.

10
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1.2.2 Socialné kulturni determinace lidské psychiky

Pfes nesporné duikazy o biologické podminénosti prozivani a chovani jedince je
Clovék také spoluvytvaren prostfedim. Pod pojmem prostifedi si mUZzeme predstavit
cely Zivotni prostor jedince, ktery je ovliviiovdn kulturou dané spolecnosti. Kulturni
dédictvi je predavano z generace na generaci a plni dvé dllezité funkce (Mares,
2013):
1. Predepisuje skupiné lidi takovy zplisob Zivota, jenZ zajisti nejen preziti, ale i
pohodu.
2. Nastoluje ve skupiné takové hodnoty, postoje a presvédceni, které davaji
Zivotu ucel a smysl.

Proces socializace

V ramci socialni determinace lidské psychiky je nutné zminit terminy, jako je
socializace, socialni role, vzorce chovani a socializacni Cinitelé.

Vsechny normy spolecnosti, navyky, celd nase psychika se uskutec¢riuje v procesu
socializace (Nakonecny, 1997, 1998).

e Nejcastéji je socializace definovdna jako vcleriovani ¢lovéka do spolecenskych
podminek Zivota a osvojovadni si zdkladnich norem spolecnosti. Jedinec se
proméniuje z bytosti, v niz na pocdtku dominuji aspekty biologické, v bytost
spolecenskou a kulturni. Jde o sloZity celozZivotni proces, zacind narozenim a
konci smrti.

Sociadlni skute¢nost md na kazdého jedince urcité pozadavky, které musi
respektovat, chce-li mit urcité misto ve spole¢nosti. Spole¢nost vyZaduje, aby ¢lovék
sohledem na své zakladni charakteristiky (napfiklad pohlavi, vék) vystupoval
v urcitych socidlnich rolich.

e Socidlni role je predpis chovdni, které je od nds vyZadovdno (ocekdvdno)
v daném postaveni. Predpis a oCekdvdni miZzeme zaradit mezi zdkladni prvky
definice role. Pfedpis chovdni je ddn socidlnim a kulturnim vzorcem chovadni,
ocekdvdni znamend jakousi zdvaznost nebo povinnost se urcitym zplisobem
chovat.

Vzorce chovani jsou urcitd schémata jedndani, doporucena pro vymezené Zivotni
situace. Jako takova zahrnuji ptikazy (imperativy) a zdkazy (interdikce). Vzorce
chovani jsou neoddélitelné propojeny s tzv. sankénim systémem.

e To znamend, Ze dodrZovdni doporucenych vzorcli chovdni je svdzdno
s ruznymi formami souhlasu, uzndni, socidlnimi odménami, a naopak
nedodrZovdni je spojeno s nesouhlasem, odsuzovdnim a socidlnimi tresty.
“Odmeény” posiluji doporucené chovani (zvysuji pravdépodobnost jeho
vyskytu), “tresty” oslabuji, potlacuji nebo blokuji nezddouci chovani (sniZuji
pravdépodobnost jeho vyskytu).

Priklady zakladnich kategorii socidlnich vzorct chovani a sankénich dasledkd uvadi
Nakoneény (1997). Radi zde:

11
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e 2Zvyky a obyceje, coz jsou kulturni normy s dlouhodobou tradici. Vétsinou
zahrnuji tzv. "normy slusného chovani,” oznacuji to, co se slusi a patfi nebo
naopak to, co se neslusi. Patfi zde napfiklad dodrzovani zdvofilosti, ochoty,
zdraveni, Ucta ke starSim apod. Nedodrzovani obyceju ptindsi relativné malé
riziko penalizaci (domluva, vytka, nelibost, projeveni nesouhlasu ¢i udivu
apod.).

e Mravy jsou kulturni normy, které se vyjadfuji k jednani v terminech "dobra”
¢i “zla”. Vyjadtuji se k moralce, k tomu, co je dobré a co je Spatné, co je
moralni a nemoralni (nelhat, nekrast, nepodvadét, nebyt promiskuitnim
apod.). Pokud nedodriujeme zakladni mravni principy spolecnosti, jsme
oznacfeni za ”“nemoralni” a penalizace pfitvrzuje (rozhofceni, odmitani,
pohrdani, izolace apod.)

e Zakony jsou dalsi kulturni normy, jejich dodrZovani je zajiSténo pravni
cestou, zdkonnou normou. Tyka se velmi Siroké oblasti lidského chovani.
Nedodrzovani je charakterizovano jako prestupek, precin nebo zloc¢in a tomu
odpovida i penalizace (od finan¢ni nahrady az k hrdelnimu trestu).

e Tabu je specidlni pfipad kulturni normy, v niz se spojuje pfisny zdkaz,
svyraznym odporem nebo zdbranou. Tabu plvodné znamena
"nedotknutelny predmét,” tedy néco prfisné zapovézeného a posvatného.
Vymezuje to, co je v dané spolecnosti nejvice v rozporu s moralkou. Vétsina
tabu se tyka i v moderni spolecnosti oblasti, které se spolecnost snazi
uzamknout do svych “tfinactych komnat.” V nasi kultufe bychom mohli do
tabuizovanych norem zaradit napfiklad antropofagii, incest, nekrofilii,
nekrofagii.

Socializace je moZna jen v kontaktu s jinymi lidmi. Cinitelé zpGsobujici socializaci
nazyvame socializacni Cinitelé, délime je na dvé velké skupiny:

1) Institucionalni povahy, kde fadime napfiklad rodinu, Skolu, pracovni a zdjmové
skupiny, politické skupiny, cirkve.

2) Neinstitucionalni povahy, kde patfi vSichni lidé, se kterymi se v Zivoté setkdme,
se kterymi navazeme vztah a ktefi maji na nds néjaky vliv. Jsou to lidé, ktefi jsou pro
nas natolik atraktivni, Ze nas néjakym zplGsobem ovlivni.

Se vstupem nasi zemé do Evropské unie stoupla migrace obyvatelstva. ZvySuje se
zdravotni, kulturni, etnickd a naboZenskda heterogennost populace (i détské a
dospivajici). Ve skole se ucitel setka s zaky rGznych kultur, ktefi se liSi v mnoha
aspektech (Mares, 2013).
e Napriklad ve verbdlni komunikaci byvaji odliSnosti ve zplsobech oslovovani.
V Ceské kulture prevazuje formalni oslovovani uciteld (pane uciteli; na
vysoké skole pane asistente, pane doktore aj.), nékterym cizincdm se vsak
pouzivani tohoto osloveni mize jevit az smésné.

12
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e Mohou se lisit i zplsoby neverbdini komunikace, napftiklad ve vzdalenosti
komunikujicich osob, ktera se u nich povazuje za spolecensky pfijatelnou.
Pisludnici jiznich narod( jsou zvykli byt fyzicky velmi blizko partnera, s nimz
mluvi. Naopak pfislusnici severskych narodi takovou vzdalenost povazuji za
neslusnou. Kulturné odlisné je ¢asto i chapani urcitych gest.

e Kulturni rozdil m0Ze byt i vusmivani. Evropané a Ameri¢ané vyjadrtuji
usmévem radost a sympatie. Naopak Vietnamci ¢i Japonci davaji dsmévem
najevo nejistotu, rozpaky ¢i omluvu.

Na zavér se seznamime s dalSimi pojmy, vztahujicimi se ksocidlné kulturni
determinaci psychiky. Jde o pojmy enkulturace, akulturace a asimilace.

e Enkulturace je proces, v némz se jedinec uci pochopit kulturu zemé, ve které
Zije.

e Akulturace je proces, vnémzZ se minorita u¢i hodnotdm a chovani jiné
kulturni skupiny tak, aby v prostfedi dominantni kultury fungovala dobfe,
pfijemné a bez konfliktd (v pfipadé pfristéhovalci a uprchlik(i fungovala
dobre v hostitelské kulture). Minorita si vSak ponechdva vlastni hodnoty
(kulturu).

e Asimilace je proces, vnémZ minorita prebira zvyklosti dominantni kultury a
opousti hodnoty vlastni, splyvd s dominantni kulturou (Mares, 2013).

1.2.3 Duchovni dimenze determinace lidské psychiky

Bez ohledu na to, co bylo fe¢eno o tom, jakym podminkam je podfizena nase
psychika, v prlbéhu vyvoje, citime, Ze clovék je vice neZ vysledek biologickych,
psychologickych a socidlné-kulturnich podminek, vice neZz souhra dédicnosti a
prostredi. Chceme-li vysvétlit, jak se ¢lovék stava jedineénym, pak vlohy a prostredi
samy o sobé nestali. S pfibyvajicim vékem je clovék uréovan stale vice dalSim
faktorem, ktery nazyvame seberegulace. V podstaté jde o to, Ze bereme nas Zivot
do svych rukou, prosazujeme védomeé vlastni rozhodnuti, vytvarime si plany a jsme
odpovédni sami za sebe. Vliv vloh a prostfedi samozifejmé nemizi, ale stdva se pouze
relativnéjSim. Nevédomé pusobici vlivy se méni na védomé utvarené podminky
naseho Zivota. Clovék ma potfebu smysluplného byti a naplnéni vlastni existence
(bez ohledu na biologickou a socidlné kulturni determinaci). Smysl lidského byti,
jeho duchovni rozmér, sebetranscedence, se stava predmétem zajmu humanistické
psychologie, o které se vice dozvite ve treti kapitole textu.

Smysl Zivota

V Zivoté kazdého ¢lovéka prijde den, kdy se zamysli nad vlastnim Zivotem a zacne se
ptat po jeho smyslu. At uz jsou okolnosti, ve kterych se ¢lovék takto pta, jakékoli,
vidy pocituje naléhavost této otazky, kterd se dotykd samotnych zaklad( jeho
existence.

13
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Viktor Emanuel Frankl (vice tteti kapitola textu) zndmy filosof, psycholog a terapeut,
povazoval lidskou "vtli po smyslu" za zakladni rys lidské bytosti. Frankl byl za druhé
svétové valky véznén jako Zid v koncentraénim tabore. V této té7ké dobé poznal, Ze
hrhzy lagrl prezili vétSinou ti, ktefi méli néjaky smysl Zivota. DosSel k pfesvédceni, Ze
i v takovychto beznadéjnych situacich je ¢lovék schopen najit si "individudlni smysl
zivota". Clovék nejenom existuje, ale ma také moZnost rozhodnout, &im bude v
pristim okamziku. To znamena, Ze clovék ma svobodu volby, miiZe se v kazdém
okamziku zménit. Za zdsadni u ¢lovéka vidi pravé jeho duchovni rovinu. V duchovni
roviné ¢lovék touzi Zit smysluplné. Podle Frankla je kazdy ¢lovék ,,sebeurcujici“, coz
znamena, Ze kazdy urcuje sam sobé, co se v pfistim okamZiku stane. Kazdy je ve
svych rozhodnutich a ¢inech svobodny, sdm rozhoduje, jaky postoj zaujme k situaci,
ve které se nachdzi, a nese si za sva rozhodnuti odpovédnost (Frankl, 1994, 2015;
Frankl, Lukasova, 2006; Kratochvil, 2009).

Ztrata smyslu byva velmi bolestnd, ma ochromujici G¢inek na nas Zivot. Frankl hovoti
o tzv. existencidlni frustraci. Jde o stav, kdy z néjakych divodl dochazi ke ztrgté
Zivotnich hodnot, k zivotni ,prazdnoté”. V duchovni oblasti dochazi ke zhrouceni
vlle, svobody a odpovédnosti, ¢lovék proziva utrpeni, které se promita i do dalsich
oblasti Zivota jedince. Existencidlni frustrace je zodpovédna za poruchy funkci
lidského organismu (poruchy spdnku, sexuality, pfijmu potravy apod.) a osobnosti
(uzkosti, deprese, nutkavé negativni myslenky apod.). Existencialni frustrace se
podili i na socidlni patologii (promiskuita, agresivita, kriminalita), je také zjevné
zodpovédna za mnohé pfipady patologickych zdvislosti (uzivani navykovych latek,
zavislost na hracich automatech, na préci, na internetu apod.).

Frankl vytvofil své vlastni uceni, svou vlastni metodu psychoterapie, kterou nazval
logoterapii (,logos” zde znadi ,smysl”, terapeuo znamena starat se, pecovat).
»Touha po smyslu“ je hnacim motorem Zivota, hledani smyslu Zivota se stdva
ustfednim pojmem logoterapie (Frankl, 1994, 1997).

Touha lidi najit naplnéni, smysl kazdodenniho Zivota a Zivota vlbec existuje
odpradavna. Tuto potfebu ve vSech kulturach v minulosti i v sou¢asnosti naplfovalo
napriklad ndboZenstvi. Je zndmo, Ze ndbozenské systémy nabizeji duchovni pfistup
k lidské existenci a pravdépodobné nejlépe uspokojuji "touhu po smyslu", nebo také
usnadnuji cestu v jeho hleddni a nalezeni. Religiozita (naboZenskost) je vlastné
psychologickym jevem, je to ndboZenstvi individudiné proZivané jednotlivcem. le
vSeobecné zndmo, Ze religidzni lidé Ziji déle, maji mensi sklony k depresi a Uzkosti, k
sebevrazddm, méné holduji alkoholu a drogam. NdaboZenstvi se ukazalo jako
pozitivni Cinitel pfi zvladani naro¢nych Zivotnich situaci.

Znamy psycholog Carl Gustav Jung vnima religiozitu jako pfirozeny predpoklad
dusevniho zdravi. Jako Iékaf konstatuje Jung prekvapivé prosté, Ze Clovék, jemuz
nabozZenstvi dava nadéji na posmrtny Zivot, je zpravidla vyrovnanéjsi a stastnéjsi, a
tedy psychicky zdravéjsi nez ten, pro néhoz budoucnost kon¢i smrti. Pravé ve vztahu
ke konci zivota a ke smrti hraje vira dalezitou ulohu.
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Shrnuti

Psychologie je véda prakticka i teoreticka, je zaloZzena na pozorovani. Je to véda
o prozivani a chovani. NejzakladnéjSim a nejobecnéjsim psychologickym
pojmem je psychika. Psychiku (mysl) Ize definovat jako souhrn dusevnich déja
béhem celého lidského Zivota. Mnozi psychologové se domnivaji, ze si
uvédomujeme pouze jejich ¢ast. Tento predpoklad konstituuje dvé vyznamné
psychologické kategorie, kterymi jsou védomi a nevédomi. Jednim z
nejdUleZitéjSich témat psychologie je otazka, v jakém pomeéru je nase osobnost
determinovana zdédénymi danostmi a vnéjsimi vlivy. Environmentalni teorie
precenuji ve vyvoji vnéjsi faktory (prostfedi a vychovu), nativistické teorie
naopak vrozené mechanismy.

Z pohledu biologické determinace jsou nejvice vyznamné pro nasi psychiku
dédicnost, mozek a nervova soustava. Z pohledu socidlné-kulturni
determinace jde o ovlivnéni osobnosti Zivotnim prostorem jedince a danou
kulturou spolecnosti. Socializace je celoZivotni proces, zacina narozenim a kon¢i
smrti. Cinitelé zpUsobujici socializaci nazyvame socializa¢nimi ¢initeli. Jsou
instituciondlni a neinstitucionalni povahy.

Clovék je ale vice ne? souhra dédi¢nosti a prostiedi. S pfibyvajicim vékem je
Clovék urcovan stale vice vlastni seberegulaci. Zamysli se nad smyslem Zivota.
Pravé touha po smyslu Zivota je zakladnim rysem lidské bytosti. Hledani smyslu
je podstatou pristupu logoterapie (V. E. Frankl). Pfi ztraté smyslu dochazi k
existencialni frustraci, tizZivému psychickému stavu v dUsledku ztraty hodnot.
Potfebu smyslu Zivota ve vSech kulturach v minulosti (i v soucasnosti)
naplfiovalo napfiklad nabozenstvi.

Pojmy k zapamatovdni

Psychika, prozivani, chovani, determinace psychiky, biologicka determinace, socialni
determinace, smysl Zivota, V. E. Frankl, ndboZenstvi, religiozita

Kontrolni otdzky

Definujte (vymezte) predmét psychologie a zakladni pojmy v psychologii.
Vysvétlete pojem determinace lidské psychiky.

Vyjmenujte a popiste vnitini (biologické) faktory ovliviujici psychiku ¢lovéka.
Popiste vnéjsi (socialni a kulturni) faktory ovliviujici psychiku ¢lovéka.

Co vytvoril V. E. Frankl?

Vysvétlete pojem existencidlni frustrace.

oA wWwNE
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Korespondencni tkol

Vyhledejte si nékterou publikaci od Frantiska Koukolika a pisemné zpracujte
podrobnéji vdmi vybrané téma vztahujici se k biologické determinaci lidské
psychiky. Doporucujeme napfiklad: KOUKOLIK, FrantiSek. Mozek a jeho duse.
Praha: Galén, Makropulos, 2014. ISBN 978-80-7492-069-1.
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2 Kdéjinam psychologie

Cil kapitoly
Po nastudovani této kapitoly byste méli byt schopni:

= Vysvétlit vyznam vlivi z minulosti na vznik psychologie jako samostatné
védy.

=  Popsat historii formovani nazorud na ¢lovéka a jeho psychiku.

= Analyzovat ndzory vyznamnych filosoft ve vztahu k vyvoji védecké
psychologie.

= Vymezit pfedpoklady pro zformovani psychologie a popsat jeji pocatek a
vychodiska.

Klicova slova

déjiny psychologie, filozofie, dusevni Zivot, psychologie

Privodce studiem

Déjiny psychologie jsou specidlnim odvétvim psychologie, zaméfenym na ty stranky
skutec¢nosti, které souvisely s poznavanim psychiky clovéka v déjinach. Tato
psychologickd disciplina nejen popisuje, ale i odhaluje vznik a rozvoj
psychologickych ndzord v historii lidstva. Psychologie se po dlouhou dobu formovala
a vyvijela jako souéast filozofie. Védecka psychologie se ucelené zformovala teprve
ve 2. poloviné 19. stoleti. Sou¢asna psychologie v sobé vice ¢i méné zahrnuje mnohé
vlivy z minulosti, a proto je nezbytné ji studovat v jejim historickém vyvoji.

2.1 Laicka psychologie a psychologické myslenky ve starovéku

Formovani prvnich nazord na clovéka, Zivot a jeho dusevni stranku provazelo vyvoj
lidstva od nejstarsich dob.

Reseny priklad

Tyto ndzory vychazely z pozorovani béziného Zivota a z naivni interpretace urcitych
skutecnosti, jako napf. rozdild mezi clovékem spicim a bdicim, zdravym a
nemocnym, Zivym a mrtvym, stejné jako z kazdodennich zazitk( strachu, napéti,
uvolnéni, radosti, nebezpedi, vzteku ¢i lasky. Tato pozorovani byla spjata s béznymi
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lidskymi potfebami a opakujicimi se Zivotnimi uddlostmi (zabezpeceni potravy,
pracovni aktivita, odpocinek, fantazie, sny, mdloba, plozeni, narozeni, smrt, apod.).

Tak vznikaly prvni "teorie" dusevniho Zivota ¢lovéka u prirodné Zijicich narodd, a to
v ramci animistického (animismus - vira v nadpfirozené bytosti) pojeti svéta.
Nedokonalé poznani pfirody i sebe sama a s nim souvisejici naivni logika pfivedly
nase predky k dualistickému nazoru na ¢lovéka, k oddéleni téla a zvlastni dusevni
sily, nazyvané duse. Zivot je spojovan s pfitomnosti jakéhosi oZivujiciho €initele v
téle, ktery mlze télo docasné Ci trvaleji opustit. Vznikaly rlizné pfedstavy duse, jiz
byly pfisuzovany obvykle znaky nesmrtelnosti ¢i nezavislosti na téle. Soudilo se, Ze
duse v téle pouze prebyva jako nositelka Zivota, a v této souvislosti se formovaly i
prvni predstavy o posmrtném zivoté. K nej¢astéjSim predstavam patfily predstavy
dechové a stinové duse (Nakonecny, 1995).

Reseny pfiklad

Jejich zdkladem bylo prvni nadechnuti novorozence a posledni vydechnuti
umirajiciho a také nehmotny obraz (stin) zemrelych ve snech, spojeny ¢asto se
strachem. Nékdy byla duse ztotoZfiovana s krvi a jejim sidlem bylo pak srdce.

Jakmile se primitivni nazory na svét stavaly ucelenéjSimi a staly se teorii (i kdyz
nejprve velmi jednoduchou a naivni), zacala se timto na rGznych mistech svéta
formovat filozofie. Kdy vlastné vstoupila filozofie do Zivota, nevi s jistotou nikdo.
Nejstarsi ndzory na dusevni Zivot pochazeji ze starého Egypta (4. tisicileti pr. n. ).
Egyptané vérili v bozsky plvod tvofivé Zivotni sily a v nesmrtelnost duse, ktera se po
smrti téla prevtéluje do jinych Zivych bytosti, nebo mulze zlstat i upoutdna k télu
mrtvého. Za centrum dusevniho Zivota bylo pokladano srdce, za odusevnélé bylo
pokladdno celé télo ¢lovéka, zvlasté kosti a krev. Psychologické nazory ve staré Indii
se utvarely v ramci naboZenskych a filozofickych soustav, pfedevsim hinduismu a
budhismu. Indickd filozofie se zajimala a doposud zajimd o Zivot jednotlivého
Clovéka, vychazi z teze o nutnosti poznani sama sebe a z Uzkého sepéti mysli a téla.
Nabizi metody vycviku psychickych sil a schopnosti, pficemzZ ztotozriuje psychiku a
ivot. Také ve staré Ciné se psychologické nazory vyvijely ruku v ruce s eticko -
nabozenskymi systémy. Mezi nejvlivnéjsi patfily konfucianismus, taoismus a c¢insky
budhismus. Napf. tvlrce racionalni etiky Konfucius (551-497 pf. n. |.) podal uceleny
psychologicky rozbor moralnich vlastnosti a svédomi. Formuloval zasady jednani a
fungovani mezilidskych vztah(.

Snad nejhlubsi koteny evropské psychologie nalezneme ve starovékych systémech
feckych filozofli. Je aZ obdivuhodné, jak tito ucenci bez védeckého vybaveni
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predkladali odpovédi na spoustu otazek, které se tykaly kosmologie, fyziky,
metafyziky, etiky, estetiky i psychologie. Z dochovanych pramen(i mlizZeme pfimo
citit jejich inspirujici touhu porozumét svétu a sobé samym. Jen tézko se najde
v dnednich ucebnicich psychologie vyznamné téma, které by fecti filozofové,
alesponi v zarodeéné formé, nepredjimali. Reckd filozofie postavila své zéklady na
pozorovani prirody a zahrnovala tehdy, da se fici, veskeré lidské védéni.

Pro feckou filozofii bylo typické jeji pfimé spojeni s ostatnimi védami. Velky pfinos
pro vyvoj lékarstvi mél Hippokrates (460-370 pf. n. |.), ktery oddélil medicinu od
magie a naboZenstvi. Hajil ndzor, Ze kazda nemoc ma svou pfirozenou pfricinu.
Zakladni pti¢éinou nemoci byla pro ného nerovnovdha ctyf télesnych tekutin.
Vsechen psychicky Zivot, véetné emoci, umistoval do mozku. Napf. hnév, dés a
strach vznikaji "preteplenim" mozku v dlsledku premiry Zluci; nebo nadbytek slizu
vede k nadmérnému ochlazeni mozku, coZ vyvolava Uzkost a smutek. Popsal mnoho
duevnich chorob jako depresi nebo hysterii. Casto kladl vétsi diraz na dietu a
cvi¢eni nez na podavani lIékd. Byl vybornym pozorovatelem psychickych vlastnosti, a
presto, Ze jejich vysvétleni bylo poplatné tehdejsi dobé a jeji Urovni poznani, jeho
popisy typl chovani maji platnost dodnes. Uvedenou teorii pozdéji vyuZil
k vysvétleni temperamentu Galénos (130-201), vyznamna osobnost mediciny.
Pfislusnost k nékterému ze c¢tyf zakladnich temperamentl je dana prevahou
nékteré télesné stavy: pfevaha krve je typicka pro sangvinika, pfevaha Zluci pro
cholerika, pfevaha hlenu pro flegmatika a premirou cerné Zluci se vyznacuje
melancholicky temperament. Na pomér stav ma vliv prirodni prostredi, strava i
spolecenské podminky. Galenos véfil v metodu pozorovani a pfirodni zplsob [écby.
Zdaraznoval vyznam psychické stranky pfti Ié¢eni. Zabyval se dychdnim, krevnim
obéhem, nervovou soustavou, provadél cetna pozorovani a pitvy. Na podkladé
studia mozku a nervového systému kladl sidlo duse do mozku.

Vyznamnou osobnosti fecké filozofie byl Sékratés (469-399 pr. n. l.). Nejvice jej
zajimaly etické otazky. Jeho stézejni myslenkou byl vyrok o nutnosti poznat sama
sebe (patfi tak k zakladatelllm metody introspekce). Sokratés byl presvédcen o tom,
Ze vyznat se sdm v sobé je povinnosti kazdého Clovéka. Spravné mysleni znamena
pro ného predevsim, Ze ¢lovék musi rozumét tomu, co fikd, aby sam sobé mohl
skladat ucty. V rozhovorech slidmi se vhodnym kladenim otazek a pohotovou
polemikou snazil zjistit, jak lidé rozumi tomu, o ¢em mluvi, zneklidiioval je
pochybami a nabouraval jejich domnélé jistoty, ¢i sebeuspokojeni a tak oteviral
moznost pravdivého poznani a hledani skute¢nych hodnot. Svymi otazkami krok za
krokem ved| k tomu, aby protéjsek sam objevil pravdu. Své zaky vyucoval v uméni
vést diskusi, spravné klast otazky a pohotové odpovidat. Clovék nemoralni je ¢lovék
nerozumny, ctnostem se muZeme naucit, nejvétSimi ctnostmi jsou skromnost,
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stfidmost. Neméli bychom se starat pfili$ ani o télo, ani o penize ale spiSe o dusi,
aby se stala co mozna nejlepsi.

Nejvyznamnéjsim Sokratovym Zdkem byl Platén (427-347 pf.n.l.). Jmenoval se
Aristokles, ale svét ho znd pod prezdivkou Platén, kterou ziskal pro Sifi svych ramen.
Byl velmi pohledny, okouzloval své okoli svym zjevem, a navic byl vynikajicim
studentem (Hunt, 2000). ZalozZil v Athénach filozofickou skolu zvanou Akademie.
Podle Sokratova vzoru hledal, co je ve vécech podstatné, obecné a dospél k zavéru,
Ze podstaty jsou dokonald vécnd nadsmyslova jsoucna, vytvarejici nehmotny svét
ideji. Jeho rozsahlé dilo byva povazovano za vrcholny systém objektivniho
idealismu, vnémz vSe pfirodni, hmotné a casoprostorové je odvozovano
z nematerialni objektivni jsoucnosti, tzv. ideji. Hmota sama o sobé je pasivni, neziva,
pohyb ji propUjcuje az duch, ktery je nejvyssim principem byti. Clovék je spojenim
nesmrtelné duse a pomijivého téla, které je jejim do¢asnym vézenim. Platén vyjadfil
své nazory na dusi zejména ve svych spisech Faidon (o nesmrtelnosti duse), Faidros
(o poméru duse ke svétu ideji) a Symposion (o ldsce). Platdn uvadi, ze duse ma tri
slozky, rozumovou, vznétlivou a Zddostivou.

e Rozumovd slozka dusSe je nejdokonalejsi slozkou a byva rozvinuta u lidi
moudrych (filozofl), touzicich po poznani, jeji sidlo je v hlavé.

o Vznétliva slozka duse sidli v srdci, jejimi hybnymi silami je dosazeni moci a
slavy, cti, realizuje i vztahy k socidlnimu okoli, pomaha rozumové dusi drzet
na uzdé Zddostivou sloZku duse.

e Zddostivd slozka duse sidli vbtise a reprezentuje Zivelnou prudkost
biologickych potfeb. Clovék, u ného? je tato &ast dude v prevaze, touZi po
pozitcich a hmotném zisku.

Pomér téchto slozek v dusi vytvari typ osobnosti ¢lovéka filozofa, ctizddostivce a
bojovnika, nebo pozitkdfe a ziskuchtivce. Platénovo uceni o slozkach duse je
vyznamnym pfispévkem empiricky orientované psychologii. Komunikaci mezi
jednotlivymi ¢astmi duse zabezpecuje mozek a micha. Zakladnim puzenim duse je
eros, touha po Stésti, lasce, dobru, nesmrtelnosti, po pravém védéni, coz vede
Clovéka ke zdokonaleni.

Nejvétsi starovéky fecky filozof Aristotelés (384-322 pf. n. l.)se stal ve svych 17
letech Zakem Platénovy Akademie, kde setrval az do Platénovy smrti. Volnost
mysleni, nazorova Sife a tvlrci atmosféra tehdejsi Akademie byly patrné divodem,
ze zde Aristotelés zlstal plnych 20 let. Mnozi autofi se shoduji na tom, Ze
Aristotelovo dilo predstavuje vrchol starovéké filozofie. Aristotelés nejen obsahl
vSechny obory tehdejsi antické védy a kultury, prostudoval uceni predchazejicich i
soucasnych filozof(i a sezndmil se s pracemi védeckych obord, ale i sdm vnesl do
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védecké prace jasnou systemati¢nost. Aristoteles se pokusil stanovit, jaké
prfedpoklady jsou nutné pro védecky podloZzené pozndni. Aristotelés byl
zakladatelem logiky jako védy, byl také psychologem. Jako prvni se pokusil vymezit
urcité oblasti jevd, které lze povazovat za psychické. Aristotelés predpokladal dusi i
které jsou tfi: rostlinnd duse, ktera ma vyzivujici, vegetativni funkci; Zivoc¢isna duse je
smyslovd, senzitivni; rozumovd duse zabezpecuje intelektudlni funkce (Machovec,
1993; Mastroberti, Ruppert, 2000; PIhakova, 2006)

2.2 Psychologické nazory ve stredovéku a novovéku

2.2.1 Stiredovék

Filozofie stfedovéku byla Uzce spjata s vyvojem ndboZenskych Gvah v kfestanstvi,
islamu i v Zidovstvi. Kfestanstvi, vzniklé a Sifici se v 1. stoleti naseho letopo¢tu ma
svou vlastni specifickou psychologii. Vychazi ze stvoreni ¢lovéka Bohem, pokracuje
v dualismu ducha a téla. Duch ¢lovéka je nesmrtelny, je podstatou lidské moralky a
tedy i boje stélesnosti, umoznuje sblizeni s Bohem. Zakladnim principem
krestanského Zivota je pfemahani zla dobrem, za hlavni lidské ctnosti se povazuji
pokora a obétavost. Nejvyssim bozim darem je laska. Vadcim predstavitelem
stfedovéké filozofie byl Tomas Akvinsky. Svou filozofii zaloZil na genidlni Upravé
Aristotelova dila a shrnul zadsadni védecké myslenky do té podoby, ktera vyhovovala
cirkvi. Zaujimal dualisticky ndzor na podstatu ¢lovéka, odlisuje télo a dusi, avSak télo
neni vézenim, ale spiSe ndastrojem duse. Podle néj ma duse tii slozky, které tvoti
jednotu: vegetativni (vyZivujici), senzitivni (citici) a rozumovou (spiritudlni). Prvni dvé
neexistuji pred télem, vznikaji a zanikaji s nim. Treti ¢dst je nesmrtelnd, zahrnuje
mysleni a vali (Nakonecény, 1995; Blecha, 2000).

Na konci stfedovéku dochazi k podlomeni feudalniho spoleéenského radu, prudce
se rozviji hospodarsky Zivot, realizuji se objevné plavby a klesa tehdy dogmaticky
vliv cirkve. Objevuje se touha po volnosti duchovniho Zivota, tendence ke
svétskému a demokratickému, obrat k pozemskym idedldm a radostem. Clovék a
jeho Zivot se stdvaji stale vice stfedem pozornosti. Ve filozofii a uméni se objevuje
navrat kantice, védy prodélavaji velky rozvoj, je obdivovana pfiroda a jsou
odvozovany jeji zakony. Koncem 15. stoleti vznika v Italii renesance, novy kulturni

vvvvv

apod. Znamena navrat k pramendm antické moudrosti.
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2.2.2 Novoveék

Novovéka filosofie byvd oznacovana jako racionalistickd a naturalistickd.
Racionalismus nespoléha na Zadnou autoritu, ale divéfuje pfirozenému lidskému
rozumu. Naturalismus vychdazi z obdivu k pfirozené usporadanosti a dokonalosti
pfirody. Z mnoiZstvi osobnosti, které reprezentovaly novou filozofii a ovlivnily
védecké zkoumani, vybirame vzhledem k zaméreni textu pro ilustraci jen nékteré, a
to predevsim ty, které byly inspiraci pro vznik nové védy psychologie.

Psychologické mysleni v 17. a 18. stoleti

Novovék znamenal velky zvrat v mysleni, charakterizuje jej prudky rozvoj vyroby,
fada objevl a potfeba experimentovat. Rozvoj pfirodnich véd pfinasi mnoho novych
poznatku, obecné vzristd zdjem o ¢lovéka a jeho Zivot (obrat k pozemskym idedlim
a radostem, touha po volnosti duchovniho Zivota). Pozornost je vénovdana psychice
Clovéka, jeho schopnostem a moZnostem se rozvijet. Psychologické mysleni je stale
soucasti filozofie, prosazuje se psychologicky empirismus. Velkym anglickym
empiristou byl John Locke (1632 - 1704). Pokusil se vytvofit novou filozofii poznani.
Vychazel pfi tom z kritiky pojeti o vrozenosti nékterych ideji. Zdkladem poznani je
smyslové poznani (v mysli neni nic, co by nejprve nebylo ve smyslech). Mysl ¢lovéka
je pfi narozeni "tabula rasa" (Cista, nepopsand deska). VSe, co tvofi jeji pozdéjsi
obsah, je dano zkusenosti. Jeji zakladni primarni formou je zkusenost smyslova
(empirismus se tu poji se sensualismem), kterd poskytuje predstavy o vnéjSim svété.

K nejvyznamnéjsim predstaviteliim filosofie 17. stoleti patfil francouzsky filozof,
fyzik a matematik René Descartes(1596 - 1650), ktery mél dlouhodoby vliv na vyvoj
zapadni filosofie i psychologie. Jeho zndmy vyrok Cogito ergo sum vyjadfuje, Ze
mohu pochybovat o vSem, ale nikoli o tom, Ze jsem to ja, kdo pochybuje, Ze myslim,
tedy jsem. DusSe se projevuje jako myslici substance, dusevni stavy jsou subjektivni,
dostupné jen subjektu, ktery je ma. Dusi chdpal pod vlivem své doby jako
nehmotnou a nesmrtelnou substanci. Télo je pouhy stroj, nervy jsou duté trubice,
jimiz proudi ,,mali duchové“. Clovék se sestava ze dvou podstat, duchovni a télesné.
Obé oblasti na sebe vzdjemné pusobi. Descartovo reseni vztahu téla a duse se stalo
predmétem diskusi pro dalsi stoleti. Tento vztah chapal dualisticky, ale byl to novy
dualismus: rozdil mezi télem a dusi je rozdilem psychologickym. Télo bychom méli
studovat metodami pfirodnich véd, dusi introspekci. PfestoZze jsou télo a duse
totalné odlisné, jsou schopny spoluprdce v lidském organismu. DalSim vyznamnym
pfinosem pro psychologii byla jeho analyza emoci. Predpokladal sest zakladnich citl
(podiv, laska, nenavist, radost, zarmutek, Zadost) a vSechny ostatni citové stavy je
mozno vysvétlit jako odvozeniny téchto zdkladnich. City je potfeba ovladat
rozumem. Zivot bez nich by byl nudny a prazdny, aviak silné vasné jsou $kodlivé.
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V sebeovladani spojeném s pokorou je prava svoboda ¢lovéka (Homola, 1990;
Weischedel, 1992; Nakonecny, 1995; Hunt, 2015).

Dalsim vyznamnym filozofem byl bezesporu Immanuel Kant (1724-1804). Ovlivnil
snad vSechny zakladatele védecké psychologie, pfestoze nenapsal nic pfimo o
psychologii, dokonce ji nepokladal za obor, ktery by se mohl stat védou. Jeho
filozofie obsahuje také psychologickou stranku. Ve své teorii poznani predpoklada,
Ze smyslové pozndani poskytuje materidl, ktery je zpracovan intelektem:

e Lidska mysl neni jen Cisty papirem, na ktery piSe zkuSenost, ani pouhou
sumou vjemu, ale obsahuje vrozené schopnosti, jimiz aktivné usporadava
chaos zazitk(i a preménuje je ve spolehlivé védéni. Znalosti tedy ziskavame
poznavanim vztahl objektl a udalosti v prostoru a case, diky vrozenym
schopnostem (vrozené zpUsoby, jimiz na véci nahlizime), nikoli diky
zkusenosti (jak je presvédcéen John Locke).

e DalSimi inspirujicimi nazory ovlivnil Kant pojeti moralky. RozliSoval
autonomni mordlku, ktera ma zdlvodnéni sama vsobé (jeho znamy
kategoricky imperativ), a heteronomni mordlku, odvozenou ze sankci,
zakonu, prikazani.

2.3 Predpoklady zformovani psychologie jako samostatné védy

Prelom 18. a 19. stoleti se stal dlleZitym pro vyvoj samostatné psychologie. K této
skutecnosti prispély mnohé fyziologické objevy, predevsim poznatky o chemickych
procesech vtéle a o fungovani nervového systému. DllezZitou roli v dlouhém
procesu formovani samostatné psychologie méla také Darwinova vyvojova teorie,
jejimz jddrem je myslenka, Ze ptiroda vybird z jednotlivych druhl organismi ty
variace, které jsou schopny se pfizpUsobit Zivotnim podminkam.

Problém dédic¢nosti psychickych znakid nastolil anglicky védec F. Galton, ktery
vychazel z predpokladu, Zze mentalni rysy se dédi stejné jako fyzické. Pokusil se tedy
testovat dusevni schopnosti a zjistovat jejich individuaini rozdily. Jeho vysledky
ukazaly Sirokou variabilitu rozdild v populaci podle kfivky normalniho rozptylu. Jako
prvni vychazel pfi zkoumani otazek dédi¢nosti ze studia jednovajecnych dvojcat,
vytvoril dotaznikovou metodu zkoumani, jeho velkym prinosem bylo také zavedeni
statistickych metod do psychologického vyzkumu.

Némecky Iékar a fyzik H. Helmholtz ovlivnil pocatky psychologie jednak UspéSnym
postupem k méreni rychlosti pfenosu nervového vzruchu, ale také svou teorii
slySeni, teorii vnimani prostoru a experimenty s reakénim ¢asem. Vynalezl pfistroj
na pozorovani sitnice (oftalmoskop) a jeho teorie barevného vidéni je platna
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dodnes. Silny vliv na zformovani psychologické védy méla a ma psychofyzika. Jde o
exaktni uceni o vzdjemnych vztazich mezi fyzickym a psychickym svétem. Zavedla do
psychologie presny experiment a matematické postupy. Prvni experimenty byly
zaméreny na citlivost smysld, zabyvaly se napfiklad méfenim podnétovych prah(
(horni, dolni, rozdilovy podnétovy prah), které urcuji, jaké podnéty je nase psychika
schopna zachytit, co miZeme prozivat a co ne. Hlavnimi predstaviteli psychofyziky
byli Iékafi a zaroven matematici a fyzici E. H. Weber a G. T. Fechner.

VSechna zkoumani a vyvozovani teorii z dostupnych poznatkd o clovéku od
starovéku az po vyse uvedenou psychofyziku mizeme povazovat za postupny vyvoj
a predchldce psychologie.

Na konci roku 1879 uzrdly veskeré dosavadni snahy i spolecenské klima, stejné jako
stupen védeckého poznani v oblasti zkoumani lidské psychiky natolik, Ze doSlo ke
zrodu psychologie. Prosinec 1879, kdy Wilhelm Wundt zaloZil v Lipsku prvni
psychologickou laborator a jeho Psychologicky institut se stal oficidlnim pracovistém
Lipské univerzity, je obecné povazovan za meznik ve vyvoji psychologie, za datum
jejiho zalozeni. Lipsko se tak stalo na nékolik dalSich let centrem vsSech, kdo se o
psychologii zajimali. Wundtovskd psychologie ovlivnila cely svét a ve své dobé byla
vadcim smérem, jimZ se vyvoj psychologie ubiral. Postupné se vSak zformovaly dalsi
sméry, které zkoumaly lidskou psychiku z rGznych aspektl a prindsely dalsi cenné
poznatky. Druhou, méné pozitivni strankou tohoto vyvoje byla vzrastajici
nesourodost psychologickych poznatk, teorii i praktickych postupll. Pokusme se na
tomto misté shrnout zakladni vychodiska wundtovského hnuti v psychologii:

e psychologie zkouma bezprostiedni zkusenost

o zakladni metodou zkoumani je metoda introspekce a zakladnim védeckym
postupem experiment

e psychologie zkouma vyhradné védomé procesy

V Psychologickém institutu u Wundta studoval také prvni ¢esky experimentalni
psycholog Mihajlo Rostohar. V duchu své celoZivotni experimentdlni a celostni
orientace i Siroké mezioborové spoluprace (filozofie, pedagogika, sociologie,
jazykovéda) fidil ¢innost Psychologického uUstavu Masarykovy univerzity v Brné,
jehoz experimentalni vybaveni odpovidalo mezindarodnimu standardu té doby
(PIhakova, 2006; Hunt, 2015; Homola, 1990).
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Shrnuti

Déjiny psychologie jsou specidlnim odvétvim psychologie, zamérenym na ty stranky
skutecnosti, které souvisely s poznavanim psychiky c¢lovéka v déjindch. Tato
psychologicka disciplina nejen popisuje, ale i odhaluje vznik a rozvoj psychologickych
nazorQ v historii lidstva. NejstarSi ndzory na dusevni Zivot pochdazeji ze starého
Egypta a Indie. Patrné nejhlubsi koreny evropské psychologie nalezneme ve
starovékych systémech reckych filozofti (Herakleitos, Pythagoras, Hippokrates,
Platon, Sokrates).

Vadcim predstavitelem stfedovéké filozofie byl Tomas Akvinsky. Podle néj ma duse
tri slozky opét tvofici jednotu: vegetativni (vyZivujici), senzitivni (citici) a rozumovou
(spiritudlni). Novovék znamenal velky zvrat v déni i mysleni, charakterizuje jej
prudky rozvoj vyroby, fada objevi a potfeba experimentovat. Zkusenost jako
vychodisko poznani zdlrazrioval napf. anglicky ucenec Francis Bacon, na jeho?
empirismus navazal John Locke. Tomuto anglickému empiristovi se zdkladem
pozndni stalo smyslové poznani. Mysl ¢lovéka je pfi narozeni €istd, nepopsand deska
ytabula rasa“, vse, co tvofi jeji pozdéjsi obsah, je ddno zkusenosti, a v mysli neni nic,
co by nejprve nebylo ve smyslech. K nejvyznamnéjSim filozofim 17. stoleti patfil
francouzsky fyzik a matematik René Descartes, predstavitel racionalistické
orientace. Pokusil se prenést exaktnost matematiky na filozofii. Jeho zndmym
vyrokem je Cogito ergo sum (Myslim, tedy jsem). Z dalSich vyznamnych osobnosti je
potfeba zminit Immanuela Kanta, ktery inspiroval pohled na c¢lovéka a jeho
moralku.

Pfrelom 18. a 19. stoleti se stal obdobim dllezitym pro vyvoj samostatné
psychologie. Ktéto skutecnosti prispély mnohé fyziologické objevy, predevsim
poznatky o chemickych procesech v téle a o fungovani nervového systému. Silny vliv
na zformovani psychologické védy méla a ma psychofyzika. Jde o exaktni uceni o
vzajemnych vztazich mezi fyzickym a psychickym svétem. Na konci roku 1879 uzrdly
veskeré dosavadni snahy i spoleCenské klima, stejné jako stupen védeckého poznani
v oblasti zkoumani lidské psychiky natolik, Ze doSlo ke zrodu psychologie. Wilhelm
Wundt zalozZil vlLipsku prvni psychologickou laboratof. Prvnim c¢eskym
experimentdlnim psychologem byl Mihajlo Rostohar.
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Pojmy k zapamatovadni

déjiny psychologie, filozofie, Herakleitos, Pythagoras, Hippokrates, Platon, Sokrates,
Aristoteles, John Locke, René Descartes, Immanuel Kant, Galton,
psychofyzika,Wilhelm Wundt, Mihajlo Rostohar

Kontrolni otdazky

Pokuste se charakterizovat nejstarsi nazory na ¢lovéka a jeho psychiku.

Zvolte si nékterého ze starovékych filozofu a vyjadrete svij ndzor na jeho uceni.
Porovnejte starovéky a stfedovéky obraz ¢lovéka v tehdejsi filozofii.

Jak by se dala vystizné charakterizovat novovéka filozofie?

Ktery z filozofll z obdobi novovéku vds svymi myslenkami zaujal a proc?
Objasnéte védni obor psychofyzika.

Které hlavni poznatkové zdroje ovlivnily formovani psychologie jako
samostatné védy?

NouswN e

Korespondencni tkol

Dle vlastniho zajmu si vyberte osobnost z déjin psychologie a pisemné zpracujte
jeho pohled na dusevni Zivot (psychologii, psychiku) ¢lovéka. Doporucujeme napf.
knihu: WEISCHEDEL, W. Zadni schodisté filozofie. Praha: Votobia, 1993. ISBN 80-
85619-36- 9.
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3 Psychologické sméry

Cil kapitoly
Po nastudovani této kapitoly byste méli byt schopni:

= Vysvétlit podstatu zakladnich psychologickych sméra.
= Popsat pojeti psychiky predstavitell zakladnich psychologickych sméra.
» Pochopit vyznam rdznorodého pohledu na psychiku ¢lovéka.

Kli¢ova slova

psychologické sméry, psychoanalyza, behaviorismus, kognitivni psychologie, gestalt
psychologie, humanistickd psychologie

Privodce studiem

V navaznosti na predeslou kapitolu vénovanou historii psychologie jako védy se v
této Casti textu mlzZete sezndmit s vybranymi psychologickymi sméry, jejichz teorie i
prakticky pfistup k ¢lovéku jsou do jisté miry odliSné. Postihnout, pochopit a
pripadné vysvétlit slozity dynamicky systém psychické regulace vnitfnich a vnéjsich
aktivit ¢lovéka v jeho redlnych Zivotnich podminkdach je mimoradné obtizny ukol.
Snad i proto vedle sebe existuje fada rozdilnych psychologickych pojeti a Skol,
jejichz pristupy k psychickym problémim a otazkam se vice ¢i méné lisi. Pfestoze
kazdy smér ma svou odlvodnénou vychozi platformu, Zadnému z nich se nepodafilo
prosadit sva vychodiska natolik, aby tato byla obecné pfijimana. Avsak kaZdy smér
prindsi svij typicky pohled na psychické jevy a voli své metody v pristupu k clovéku,
co? je jisté vzhledem k rozmanitosti lidské osobnosti jen dobre. Vidyt kazdy ¢lovék je
jedinecny a proniknout alespon z ¢asti k jeho psychice je nesmirné slozité a zaroven
se z toho velmi malo da zobecnit.

3.1 Psychoanalyticky orientovany pfristup k ¢lovéku

Z koncepci osobnosti, které pfrisuzuji rozhodujici uUlohu vnitfnim dispozicim
individua, je patrné nejrozsirenéjsi psychoanalyza. Jejim zakladatelem a v0iddci
osobnosti byl ptiborsky rodak Sigmund Freud.

Sigmund Freud

Sigmund Freud (1856-1939) je povazovan za zakladatele psychoanalyzy. Narodil se
v Pfibofe na Moravé a vétSinu svého Zivota prozil ve Vidni. Svou védeckou drahu
zacal jako neurolog, pozdéji se orientoval na neurézy. Na sklonku Zivota emigroval
pred nacisty do Londyna. KdyZz se narodil, bylo jeho matce Amalii 21 let a
autoritarskému otci Jacobovi 41 let (Sigmund byl nejstarsi z osmi déti). To mohlo
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podpofit vznik tzv. Oidipovského komplexu, ktery Freud pozdéji postuloval jako
obecnou vyvojovou zakonitost. Freud byl velmi pracovity sobsedantnimi
povahovymi rysy. Ved| klidny manZelsky Zivot, mél 4 déti. Nejmladsi dcera, Anna
Freudova, se vénovala stejné jako on, psychoanalyze.

Freud obratil pozornost k nevédomym sildm v €lovéku a predpokladal, Ze tyto jsou
zdrojem psychické aktivity, kliCovymi motivacnimi ciniteli. K podstatnym rysiim
psychoanalytickych koncepci patti presvédceni, Ze:
e Chovani ¢lovéka je determinovano neustdlym bojem mezi rdznorodymi
aspekty osobnosti (pudy, rozum, védomi).
e Neveédomé sily jsou nedostupné poznani, vstupuji do védomi v zamaskované
symbolické formé, které lze odhalit jen psychoanalytickymi technikami
(hypnoza, rozbor snd, rozbor volnych asociaci aj.).

Freudova klasickd psychoanalytickd teorie osobnosti vyvozuje tfi slozky osobnosti,
tfi urovné psychiky:

¢ Id (Ono), jde o nevédomé dynamické sily, zahrnujici vrozené pudové procesy
a potreby, které funguji na principu slasti a sméfuji pouze k vlastnimu
uspokojeni. Jsou zdrojem energie i pro dalsi dvé slozky.

e Ego (Ja) - védoma a predvédomad vrstva psychiky, v niz je obsazeno nase
vnimani, pozornost, aktudlni pamét, raciondlni mysleni, logika. Ego se vyviji
z Id, zprostfedkovava skutecné uspokojovani pudovych potieb, a to se
zietelem k realité, zajistuje fungovani jedince ve svété a spolecnosti, jeho
preZiti. Snazi se vyrovnat protiklad mezi nevédomym principem slasti a
principem reality, kterym se fidi. Dalsi dulezitou nevédomou funkci Ega je
obrana pred Uzkosti a prozivanim napéti. Tyto prozitky vznikaji jako dlsledek
protikladnych pozadavkl /d a Superega.

e Superego (Nadja) se utvari od nejutlejsSiho détstvi, v dlisledku socialnich
zkuSenosti ditéte. Prozitkové se projevuje jeho pfitomnost rlizné: pocitem
viny, vycitkami svédomi, mravnim zakazem, pocitem ménécennosti, studem,
hanbou, nékdy az brutalnim tlakem tézké deprese, nebo naopak v pozitivni
podobé smyslem pro humor, tvofivosti, sebelctou, Zivotni spokojenosti
integrovaného clovéka. Superego vyrostlo ze zkrocenych pud(, a proto mlze
mit stejnou silu jako pudové naroky.

Freud se inspiroval Platonem, jeho rozdélenim lidské dusSe na tfi ¢asti. Uvadi, ze
mezi Id a Ego jsou mnohostranné vzajemné vztahy, které energetizuji lidské
chovani. Superego potom bdi nad nasimi ¢iny i fantaziemi (Cernousek, 1996; Nye,
2004).
Podle psychoanalyzy pudy spoustéji chovani. Freud rozlisil dvé hlavni protikladné
pudové kategorie:

e pud Zivota Eros

e pud smrti Thanatos
Pud Zivot je zaméreny na touhu zZit, plodit, tvofit, tedy na preziti, jeho nejsilnéjSim
reprezentantem je sexuadlni pud, tzv. libido, které je energetizujicim zdrojem pudu
Zivota a vybiji se v pohlavnim Zivoté. Pud smrti je orientovany na ndvrat organismu
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do anorganického stavu (do stavu nezivota), vede k ni¢eni a masochismu (jako
navenek ¢i dovniti obracena agrese).

Pfes znacnou jednostrannost klasické psychoanalyzy (podcenéni socidlnich aspektt
v dynamice osobnosti) je nutné pripomenout velky pfinos Freuda pro porozuméni
lidskému chovani. Obratil pozornost k doposud ignorované strance nevédomych
mechanismu, zdlraznil zavaznost zazitk(l v raném détstvi pro dalsi vyvoj osobnosti,
pokusil se porozumét lidské sexualité, obrannym mechanism@m apod. (Cernousek,
1996, Plhakova, 2006).

Na nedokonalost Fredova pojeti zahy poukazovali i jeho nejblizsi spolupracovnici
Alfred Adler a Carl Gustav Jung.

Alfred Adler

Alfred Adler (1870-1937), ktery nazval svij smér individudlni psychologii, se narodil
ve Vidni. Mél Ctyfi bratry a dvé sestry. V détstvi byl slaby a ¢asto nemocny (trpél
krivici), citil se ménécenny vici starSimu bratru, ktery byl fyzicky zdatny. Pozdéji se
mu vSak podafilo zaclenit se do spolecenstvi déti a ziskat uznani. Ackoli se Spatné
ucil, podafilo se mu vlastnim Uusilim stat se nakonec vybornym studentem.
Lékarskou drahu zacal jako oc¢ni Iékat, seznamil se s Freudem, ve Vidni zalozZil prvni
détskou poradnu (Kratochvil, 2017).

Adler tvrdi, Ze pro lidsky vyvoj neni dllezity sexualni pud, ale Zivotni cil. Cil urcuji
dva faktory:

e potreba zaclenit se do spoleénosti,
e potreba se v této spolecnosti uplatnit a prosadit.

Hlavni hnaci silou vyvoje ¢lovéka neni touha po slasti, jak tvrdi Freud, ale touha po
moci (pfekonani ménécennosti). Dusevni Zivot se neutvafi vnitfni dynamikou vyvoje
biologickych pudd, ale socialnim prostfedim. ZdUrazruje socidlni determinaci lidské
psychiky.

U Adlera neni kontrast védomi a nevédomi tak vyhroceny jako u Freuda.
Psychodynamicky princip odvozuje Adler z ucelu Zivota. Veskeré chovani jedince je
zaméreno na unik z podrizenosti (pfekonani pocitu ménécennosti) a zajisténi pocitu
vlastni hodnoty (sebeucty). Pocity ménécennosti zacinajici v détstvi jsou zdrojem
vSeho lidského Usili o seberozvoj. Toto Usili je vrozené a zakldda postupné
individualni Zivotni styl. Na rozvoj citu pospolitosti a schopnosti vyrovnavat se
s ndroky socialniho prostfedi ma znacny vliv vychova v détstvi a styl Zivota. Svym
pojetim se Adler fadi k zakladatellim socialni orientace psychoanalyzy, popf. i mezi
predchidce souc¢asné humanistické psychologie (Plhakova, 2006).

Carl Gustav Jung

Specifické pojeti védomi a nevédomi predklddd ve své koncepci Carl Gustav Jung
(1875-1961), Svycar, syn evangelického farafe. Otec zacal Junga jiz v $esti letech ugit
latinu, z ¢ehoZ vzesel jeho celoZivotni zajem o jazyky, zejména o jazyky starovéké,
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naptiklad sanskrt. Manzelstvi jeho rodici bylo konfliktni, otec mél pochybnosti ve
vite, matka byla konfliktni a rozpolcend. Tyto zkuSenosti ho vedly k odmitnuti
Freudova oidipovského komplexu. Nechodil rad do $koly, v dospivani byl
samotarsky, nesndsel soutézeni jakéhokoli druhu, radéji si sdm cCetl. Zajem o jazyky
plvodné ukazoval na studium archeologie, Jung ale nakonec vystudoval lékafstvi a
specializoval se na psychiatrii. Sezndmil se s Freudem, kterého dlouho obdivoval,
jejich rodiny se pratelily. Postupné se vSak odborné i osobné rozesli. Cestoval za
odliSnymi kulturami do Afriky, Asie a Ameriky, aby nasel doklady pro své ndazory
(Kratochvil, 2017).

Jung postuluje tfi oddélené a zdroven spolupracujici ¢asti psychiky: ego, osobni
nevédomi a kolektivni nevédomi.

V centru védomi je ego, které wvytvafi naSe uvédoméni si sebe sama,
zprostredkovdva vnimani, mysleni, city, intuici. Obsahem nevédomi jsou psychické
obsahy, které nejsou uvédomitelné. V ramci tohoto nevédomi Jung rozlisuje:

e Osobni nevédomi zahrnuje obsahy spojené s individudlni zkuSenosti, zavisi na
drivéjsi emotivné nabité osobni zkuSenosti nebo zdédénych proZitcich
jedince (napf. vytésnéné impulsy, zapomenuté zazitky, traumata, prani aj.),
jeho obsah je ryze individudlni.

e Kolektivni nevédomi je nejhlubsi vrstvou a obsahuje celé spiritudlni dédictvi
vyvoje lidstva vidy znovuzrozeného ve strukture mozku kazdého individua.
Kolektivni nevédomi je podle Junga dédi¢né, dané evoluci, jeho obsah je
v podstaté u vsech lidi spole¢ny. Jddrem kolektivniho nevédomi jsou zvlastni
instinkty — dédicné dané tendence prozivat a jednat urcitym zplsobem,
které Jung nazval archetypy. Archetypy plisobi na nds védomy psychicky
Zivot tim, Ze na jejich zakladé vznikaji vlivné predstavy vstupujici do naSich
snu, fantazie, intuice, mytli, pohddek i filozofickych systémdu. Jungovo
kolektivni nevédomi je zdrojem moudrosti i nebezpecnych ndpadu, zdrojem
tvorivosti a hlubokych citd. Méli bychom mu naslouchat a komunikovat
s nim. Promlouvd k nam prostrednictvim sn(, dojm(, intuice, uméleckych
dél apod. (Miksik, 1999; Ri¢an, 2015).

Karen Horneyova

Karen Horneyova (1895-1952) se narodila ve vesnici nedaleko Hamburku jako druhé
dité padesatiletého norského kapitdna, ktery byl zbozny, pdnovity, uzavieny a
nevrly. O 17 let mladsi matka byla atraktivni a svobodomysind. Manzelstvi bylo
konfliktni. Karen se citila odmitana otcem, v détstvi ji chybéla laska a bezpedi. Proti
vuli otce vystudovala lékarstvi, vdala se a méla tfi dcery. V manzelstvi nebyla
spokojend, nakonec doslo krozvodu. Méla asi desetilety vztah se zndmym
psychologem, sociologem a filosofem Erikem Fromem. Pracovala jako
psychoanalyticka, postupné prekonala Freudovo biologizujici pojeti. Akceptovala
Ulohu nevédomi i psychoanalytické postupy a metody, avsSak zdUraznovala
sociokulturni aspekty v pohledu na osobnost. Za rozhodujici pro vyvoj osobnosti
povazZuje vztah mezi rodici a ditétem. Pro détstvi jsou charakteristické dvé zakladni
potieby (Horneyovad, 2000):
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e potieba satisfakce (uspokojeni vsech fyziologickych potreb)
e potieba bezpedi (citit se milovanym, potfebnym, chranénym)

Pokud rodice tyto potreby (pfedevsim pak potifebu bezpeci) uspokojuji, vyviji se
zdravd osobnost. Potfebu bezpedi frustruji rodice mnohdy svou lhostejnosti,
nejednotnosti vychovy, vysméchem, nevypocitatelnym chovanim, nedodrzovanim
slibi, preferovanim sourozencli, prehnanym ochrandfstvim apod. Tim se utvari
zakladni postoj hostility a vznikd konflikt mezi zdvislosti na rodic¢ich a odporem
k nim. Tento konflikt vyvolava psychickou obranu potlacenim nepratelstvi a odporu
vuci rodi¢lim. Ovsem potlacené pocity odporu a nepfatelstvi vyvolavaji prozitky
uzkosti, bezmoci, viny. Nejsou izolovany, ale manifestuji se vSech vztazich, které dité
ma (Ci bude mit) s jinymi lidmi (Horneyova, 2000).

3.2 Behavioristicky orientovany pristup k clovéku

Behavioralni smér a pfristup k lidské psychice se zaméfil na jeji vnéjsi projevy, na to,
co je objektivni, zjevné, pozorovatelné, néjak zachytitelné, pripadné méfitelné.
Inspiraci nachazi v postupech pfirodnich véd, v exaktnich experimentech a
systematickém pozorovani, odmita introspekci a jakékoliv spekulace o mentalnich
strukturdch a procesech.

Psychologie by se méla soustifedit na to, co ¢lovék déla, nikoliv na to, co proziva.
Pfedstavitelé tohoto sméru stavi pfevdzné na vnéjsi determinaci lidské psychiky.
Jeho zakladatel J. B. Watson povaZoval za ukol ¢i cil psychologie zkoumani chovani
v riznych podminkach, formulaci zdkona chovani, predikci a fizeni chovani. Podle
néj lidské chovani muize byt nauceno i odnauceno, je vysledkem objektivnich
Cinitell, osobnost je systémem naucenych reakci.

1. Pocatecni obdobi behaviorismu (Watson) bylo charakteristické zna¢nym
radikalismem, psychika byla ztotoZhovana s chovanim, které Ize rozlozZit do
reakci na podnét (S — R). Vtomto obdobi byla odhalena rada zakonitosti,
vztahujicich se k podminovani a uceni. Pfi svych vyzkumech narazeli
behavioristé stdle €astéji na nutnost zabyvat se i vnitfnimi podminkami a
mechanismy regulace chovani, a tak doslo k postupné modifikaci klasického
behaviorismu.

Reseny pfiklad

Jeden 1z nejspornéjsich experimentl v psychologii byl vykondn zakladatelem
behavioralni psychologie J. Watsonem a jeho asistentkou R. Raynerovou (1920) s
jedendctimési¢énim Albertem. Chtéli si experimentalné ovéfit, Ze strach je nauceny.
Jak experiment probihal? Malému Albertovi byly ukazovany bilé mysky, kterych se
nebal. V pribéhu experimentu, kdykoliv se Albert priblizil k bilé mysSce, ktera byla do
té doby neutrdlnim objektem, ozvala se za jeho hlavou rédna kladivem. Po péti
pokusech projevoval Albert v pfitomnosti bilé mysky znamky strachu. Strach se
postupné generalizoval i na objekty podobné, napf. na bilé kraliky, bilou vinu aj.
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2. Ve druhé etapé vyvoje se predstavitelé behaviorismu (Tolman, Hull, Guthrie,
Skinner aj.) soustfedili predevsim na teorie u€eni. Pro kazdého ¢lovéka plati,
Ze jeho chovani je determinovdno vnéjsimi podnéty. Za klicovy moment
povazovali zpevnéni, které zvySuje pravdépodobnost dalSiho vyskytu
urcitého chovani. Jestlize za néjakym chovdnim ndasleduje efekt (Uspéch,
odména, nebo odstranéni nepfijemného), pak pravdépodobnost jeho
vyskytu v budoucnu stoupd, nezpevnéné chovani vyhasina.

Reseny priklad

Americky psycholog Burrhus Frederic Skinner ukdazal, jak vyznamné mlze ménit
chovdani odména (posileni, zpevnéni chovani). Zndmé jsou tzv. Skinnerovy boxy,
ve kterych experimentoval se zviraty, napf. s holuby, krysami. Zjistil, Ze odmény (i
tresty) maji znacny vliv na uceni zvitat.
(https://www.youtube.com/watch?v=MOgowRy2WCO0).

3. Ve tretim obdobi vyvoje, které byvd oznacovano jako neobehaviorismus
(Miller, Osgood, Dollard, Hilgard, Brunswik, Bandura aj.), pokracovaly
vyzkumy v oblasti uceni, které je povazovano za zadklad dusevniho déni.
Ddraz je pfi tom kladen nejen na vnéjsi podnéty, ale i na vnitfni predpoklady
k u€eni. Rozvijeny jsou teorie motivace chovani. Jestlize néjaké chovani vede
k redukci potreby, je jakousi odezvou, ktera zesiluje tendenci k opakovani
tohoto chovani. Mezi znamé osobnosti patfi kanadsky psycholog Albert
Bandura. Patfi k nejvyznamnéjsim predstavitelim behaviorismu a kognitivni
psychologie. Je c¢tvrtym nejcitovanéjsim psychologem vsech dob po
Skinnerovi, Freudovi a Piagetovi (Hoskovec, Nakonecny, Sedldkova, 2002;
Plhakova, 2006).

Reseny pfiklad

Velmi zndmy je Bandurlv ,Bobo doll experiment” — experiment s panenkou
Bobo. V tomto experimentu byly déti svédky agresivniho utoku na plastickou
figuru Saska, nazvaného Bobo. Déti vidély video, kde aktér agresivné bil figuru,
mlatil ji do hlavy palickou, kopal do ni a hazel ji do vzduchu. Po zhlédnuti videa
88% déti napodobovalo agresivni chovani. Podivejte se na www stranky, kde
mUzete vidét ukazky z experimentu:

http://www.youtube.com/watch?v=hHHdovKHDNU,
http://www.youtube.com/watch?v=eqNalLerMNOE

3.3 Humanisticky orientovany pristup k clovéku

Humanistické hnuti v psychologii se rozvinulo jako reakce na oba predchozi sméry
psychoanalyzu a behaviorismus. Tento proud byva oznacovan jako ,treti cesta”
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v psychologii, nevyznacuje se vnitfni jednotou, ale podobnym uhlem pohledu na
osobnost clovéka. Bezprostfednim zdjmem této psychologie jsou jedinecné
problémy Elovéka. Zasluhou predstavitell tohoto proudu se do centra psychologie
dostavd clovék jako svobodnd, tvofiva osobnost, neopakovatelnd, jedinecns,
uvédomuijici si sebe sama. Jejim zékladnim Zivotnim cilem je ,stavani se” nebo také
seberealizace, sebeaktualizace, sebeuskutecnéni, sebeuplatnéni, sebepresah.
Dilezitym pojmem je spiritualita (duchovnost). Jde o sloZzku osobnosti, kterd
presahuje béiné potfeby a jejich uspokojovani (shanéni jidla, piti, bezpecného
pribytku, ptijemné spolecnosti aj.), spiritualita zahrnuje hledani smyslu Zivota, Usili o
vy$si hodnoty a idealy, které nas povznaseji (idedl pravdy, spravedinosti, stat na
strané dobra apod.) (Ri¢an, 2005).

K tomuto psychologickému proudu se fadi mnoho autorl, na tomto misté si
uvedeme alespon nékteré z nich. V. E. Frankl jiz byl zminén v determinaci lidské
psychiky. Dale se sezndmime se znamym predstavitelem humanistické psychologie
C. Rogersem a A. Maslowem.

Viktor Emanuel Frankl

Viktor Emanuel Frankl (1905-1997), se kterym jste se jiz seznamili vramci
determinace lidské psychiky, vystudoval medicinu ve Vidni. Principy logoterapie
promyslel jesté pred valkou. V letech 1942-1945 byl véznén v koncentracnich
tdborech v Tereziné, Osvétimi a Dachau, kde sdilel se svymi spoluvézni hranic¢ni
situace lidského byti, coz dodalo zvlastni vahu jeho dvahdam o Zivotnim smyslu.
Pozdéji se stal prednostou neurologického oddéleni videriské polikliniky a profesorem
videnské univerzity. V roce 1994 mu byl udélen ¢estny doktorat Karlovy univerzity.
Franklova matka pochéazela z Cech, otec z Pohofelic na jizni Moravé. Frankl byl
vasnivym horolezcem (Kratochvil, 2017).

Frankl povazuje za Ustfedni dusevni silu touhu po odhalovani a naplfiovani smyslu
Zivota (viile ke smyslu). Vénuje velkou pozornost otazce hodnot. Zivot ndm nabizi
tfi kategorie hodnot (Petrovd, 2005; Frankl, 2015):
e Tvarci hodnoty (Cinnost, prace). Uskutecnovani tvarcich hodnot spociva
v tom, Ze ¢lovék néco dava svétu nebo druhym lidem.
e ZaiZitkové hodnoty (pfijimdani svéta do vlastniho J4). Zazitkové hodnoty
¢lovék uskutecnuje, kdyz vstupuje do vyznamnych vztah(, kdyz proziva
,krasu” (vnimani pfirody, uméleckych dél), jde také o vztah lasky a
pratelstvi.
e Postojové hodnoty (jak se ¢lovék stavi k omezenim svého Zivota,
k nezménitelnému). Postojové hodnoty nabyvaji zvlastniho vyznamu
zvlasté u lidi, ktefi nemaji moznost realizovat hodnoty tvlrci a zazitkové
(nemoc, utrpeni). Vyjadruji postoj ¢lovéka k utrpeni, zplsob, jak utrpeni
pfijima.
Clovéka tvori télesné-dusevné-duchovni jednota, kterd je celostni a dynamickd.

Smysl se neda predat, poradit ani nafidit, jedinec ho musi sdm nalézt. Upne-li se na
cesté jeho hledani k nepravym hodnotam (k pseudosmyslim), nebo utika-li od
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odpovédnosti své volby, ztraci smysl svého Zivota, selhava sam pred sebou. Rozviji
se u néj existencialni frustrace. Jde o stav existencidlni nouze, ktera muze vést
k nepfijemnym duSevnim stavim (Uzkosti, prozitklm vnitini prazdnoty),
neadekvatnim reakcim, zavislostem a poruchdm osobnosti. S hledanim smyslu je
spojeno pozitivni napéti, které nedovoluje dosahnout stavu rovnovahy. Takto
navozenou tenzi nelze povazovat za patologickou, naopak, je potfeba v ni vidét
predpoklad psychického zdravi. Vychazi z rozporu mezi tim, co je, a tim, co by mélo
¢i mohlo byt. Frankl (1994, 1997) tento stav nazyva noodynamikou (existencidlni
dynamika). ,Stastného ¢lovéka“ se smysluplnym bytim Ize charakterizovat
nasledujicimi znaky:

e vnima sam sebe jako spolutvirce svého Zivota

e chce to, co dostava (prizpUsobuje se zménéné situaci, nevznasi naroky na

nesplnéna prani)

e souhra mezi tim, co ma a tim, co chce

e zazdroj Stésti povaZuje praci

e je aktivni (vklada se do toho, co déld)

e dokaZe vypnout, uvolnit se, rozjimat, snit

e vénuje Cas a energii jinym

e ma pocit, Ze je milovan (a vi o své schopnosti milovat) (Ldngle, Sulz ed.,

2007; Lingle, 2002)

Carl Ransom Rogers

Carl Ransom Rogers (1902-1987) se narodil v predméstské ctvrti Chicaga jako Ctvrté
ze Sesti déti rodi¢lm, kterfi méli fundamentalistické protestantské ndazory a
zdaraznovali moralni chovani, potlaceni jakychkoliv projevli emoci a hodnotu tvrdé
prace. Pfisné ndboZenské uceni nutilo Rogerse, aby Zil podle svétového nazoru
jinych a ne podle vlastniho presvédceni a pocitli. Rodi¢e dosahovali svého spise
jemnou formou, ale déti se musely podfidit asketickym poZadavkim (neslusi se
tandéit, hrat karty, chodit do kina, koufit a pit nebo projevovat jakékoliv sexudlni
zajmy). Carl byl samotdr, ktery stdle cetl. Do Skoly nastoupil rovnou do druhé tridy,
protoze jiz v pfedskolnim véku umél Cist. Postupné dosel k pfesvéddéeni, Ze lidé se
maji opirat predevsim o vlastni zkusenost, poznani a city. , Vlastni prozivani" se pro
néj stalo nejvyssi autoritou. OZenil se a mél dvé déti, s nimiz si s manzZelkou dobfe
rozuméli (Kratochvil, 2017).

Jednim z vyznamnych motivacnich faktorl u clovéka je podle Rogerse tendence
k sebeuskutecniovani (sebeaktualizacni tendence). Tato tendence zahrnuje vedle
uspokojovani fyziologickych potfeb snahu o duchovni rist, o rozvijeni vztah(
k lidem. Rogers vyjadifuje ve svych pracich optimisticky pohled na clovéka. Je
presvédcen, Ze ¢lovek je vrozené dobry a Ze jen vlivem vnéjsich tlak( a nepriznivych
Zivotnich zkuSenosti se u ného projevuje neprdtelské, egoistické nebo neurotické
chovani.
V ontogenezi s rozvojem védomi ja vznika potreba pozitivniho ocenéni ja:
e Tato potfeba se vyskytuje u vsech lidskych bytosti, stdvd se nejsilnéjsi
potfebou vyvijejiciho se ¢lovéka. Kdykoli druhy ¢lovék, napf. rodi¢, reaguje
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na urcité chovani pozitivnim ocenénim, posili nasi pfedstavu o sobé jako o
vazeném clovéku. Reaguje-li vyhruzkou ¢i jinym projevem negativniho
hodnoceni, bude se dité citit méné milovano.

Lidé se brzy nauci oceriovat sami sebe shodné se zkusenostmi s ocenénim,
kterého se jim dostane od druhych (maji se nebo nemaji se radi, coz ovlivni
jejich proZivani a chovéni). Cim vice je rodi¢ovskd laska podminéna, tim
vaznéjsi patologie m(ize vzniknout (Rogers, 2014).

Rogers (2014) vymezuje pojeti zdravého Zivota a zdkladni osobnostni rysy plné
fungujici osoby:

existencidlni pfistup k Zivotu, tendence Zit naplno, bohaté, angazované,
aktivni jednani, pruznost, adaptace na nové, autenticita

seberegulace, rozumét sdm sobé, fidit se svymi zkuSenostmi a pocity,
tolerance k jinym, vlastni nazor, hodnoty a Zivotni filozofie, schopnost
navazovat harmonické interpersonalni vztahy, pocit soundlezitosti

svoboda a nezdvislost, pocit osobni svobody, Ze mohu Zit, jak si preji, ptijeti
nezbytnych omezeni (vrozené vlohy, socidlni podminky, minulé volby apod.),
svoboda volby zaujimat postoj,

kreativita, adaptovat se na ménici se podminky, produktivni napady,
uspokojovani osobnich potfeb v rdmci své kultury, smysl pro humor.

Snazil se prosadit humanistické myslenky ve vzdélani, podnikdni, manzelstvi a
mezindrodnich vztazich. Rogersovo pojeti, podle néhoZ se ¢lovék zaméfuje na rust,
seberealizaci a naplnéni, je blizké pojeti Maslowa a Junga.

Abraham Harold Maslow

Maslow se narodil se jako nejstarsi ze sedmi déti. Vyrlstal v Brooklynu, kde se stal
ter€em antisemitismu nékterych déti i ucitell. Prozival komplikovany vztah ke své
matce, ktery prerostl do silného odporu. Vystudoval psychologii na Univerzité ve
Wisconsin, ozenil se a mél dvé déti.

Obecné znama je Maslowova (2014) hierarchie potreb, schematicky zndzornéna
pyramidou (viz. obrazek 1).

Jeji zakladnu tvofi fyziologické potfeby, nejnaléhavéjsi potreby souvisejici
s biologickym prezitim lidského organismu.

Dalsi sféru tvofri potfeby bezpeci a jistoty, jde o vyhledavani jistoty stability,
spolehlivosti, osvobozeni se od ohroZujiciho,

poté dfiliacni potreby, potieby sounalezZitosti, ndklonnosti, lasky.

Dale nasleduje potfeba uzndni, ucty a sebeucty, neboli potfeba dosahnout
uspésného vykonu, potreba prestize, potfeba uznani od druhych i sebelcty,
sebeduvéra.

Na vrcholu pyramidy je pak potfeba seberealizace, jde o naplnéni
predpokladl a moznosti rlstu jedince, touha stat se tim, ¢im se mohu stat,
potfeba védéni a porozuméni, potfeba estetickd; jde o uskutecnéni toho
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nejlepsiho, co v ¢lovéku je. Ta se pozdéji také stala jednim z klicovych témat
humanistické psychologie, jakoZto lidska touha po sebenaplnéni. Dle
Maslowa lze tuto potfebu naplnit az ve chvili, kdy jsou uspokojeny potieby
nizsi. Tento princip vSak byl fadou odbornik( zpochybnén.

e Pozdéji byla teorie rozsifena, kdy na vrcholu stoji sebetranscendence ¢i
spiritualita (Maslow, 2014; PIhdkovd, 2007).

Potieba seberealizace
{rozvoj osobnosti)

Potreba uznani
(sebedcta, uznani, status)

Spolecenské potieby
[pocit sounaleditost, laskal

Potieba bezpedlnosti
[echrana, bezpell)

Fyziologickd potielby
{hlad, Zizen)

Obrazek 1. Maslowova pyramida potreb
https://zrcadlo.blogspot.com/2008/06/maslowova-pyramida.html

3.4 Kognitivni psychologie

Pocatky kognitivni psychologie se datuji do 50. a 60. let 20. stoleti v USA. Za jeji
zakladatele jsou povazovani predevsim Jeane Piaget (teorie kognitivniho vyvoje) a
George Miller (vyzkumy paméti). Kognitivni psychologii zajima predevsim otdzka,
jak clovék ziskava, usporadava, uchovava, interpretuje a vyuZiva informace.
Zahrnuje Siroké spektrum témat jako napf. vnimani, pamét, pozornost, utvareni
pojm0, mysleni, uceni, jazyk a porozuméni feci, tvofivost, emoce. Kognitivni
psychologii jako celek charakterizuje pfistup zalozeny na analogii fungovani lidské
mysli a pocitace, tedy informacéni paradigma (Eysenck, Keane, 2008; Chalupa,
BroZova, 2011). Dale se seznamite s dvéma predstaviteli sméru: A. Beckem a G.
Kellyem.

Aron Témkin Beck

Aron Témkin Beck (1921) se narodil v USA, jeho rodic¢e pochazeli z Ukrajiny. Vyskolil
se v psychoanalyze a zajimal se o depresivni stavy. Provadél klinickd pozorovani
pacientd a zjistil, Ze depresivni pacienti mivaji negativni predsudky ve svém mysleni.
Na zakladé téchto poznatk(l vypracoval kognitivni model deprese. Kognitivni
pristupy sdileji tfi zakladni predpoklady (Murdoch, Barker, 1996):

1. Kognitivni aktivita ovliviuje chovani.

2. Kognitivni aktivitu Ize sledovat a méfit.
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3. Zadouci zmény v chovani |ze dosahnout prostfednictvim zmény kognitivnich
proces(.

Georege Alexandr Kelly

Je jednim z prvnich personologl, ktefi zdlraznovali oblast poznani (kognice) pfi
fungovani osobnosti. Svou koncepci zaloZil na Ustredni tendenci ¢lovéka predvidat a
kontrolovat béh uddlosti. Lidé chtéji u¢inné zachdazet se svétem, proto se snazi ho
pochopit, predjimat udalosti a interpretovat je.

Objektivni realitu lidé percipuji riznym zpGsobem. Clovék obdobné jako védec si
vytvari pracovni hypotézy o realité. Prostfednictvim nich se snazi predvidat a Fidit
ivotni udalosti. Clovék se orientuje vice na budouci neZ na soucasné ¢ minulé
udalosti. Chce totiz predvidat a fidit budouci udalosti, neustale proto testuje svij
pohled na realitu. Vytvari se své osobni konstrukty (kognitivni reprezentace
skutecnosti). Jde o jakési Sablony, jimiz pojima a zpracovdvd realitu. Pojem
kognitivni (mentalni) reprezentace skutecnosti se stdva ustfednim pojmem
kognitivni psychologie. Kognitivni reprezentace potom reguluje chovani, motivaci a
emoce.

Reseny pfiklad

Mezi otazky, které si odbornici v ramci tohoto sméru kladou, patti napfiklad, jak lidé
vnimaji informace, uci se je, pamatuji a premysleji o nich. Jak se lidé udi jazyk, jak
premysleji, kdyz hraji Sachy nebo tesi kazdodenni problémy. Proc se néktefi lidé boji
létat letadlem, ale jezdit autem se neobavaji, i kdyz jim v auté hrozi vétsi riziko
Urazu nebo smrti nez v letadle.

Principy kognitivni psychologie pronikly do psychoterapie (Ié¢ba depresi). Spojenim
s behaviordlnim pristupem vznikd kognitivné behavioralni psychoterapie (KBT).
Terapeut pomaha pacientovi, aby urcil své chyby v mysleni a aby se naucil

vvvvvv

3.5 Gestalt psychologie

Némecké slovo ,gestalt” znamend néco jako tvar, utvar. Gestalt (tvarovad)
psychologie charakterizuje holistické (celostni) pojeti psychickych jevl, zaméruje se
tedy na zkoumdni psychickych fenoménl celostni povahy, a to s vyuzitim
introspekce. Celek je néco vic nez pouhy souhrn svych ¢asti, je vyssi kvalitou — ma
nadsumativni charakter. Celek dominuje ¢astem. Mezi celkem a ¢&astmi je specificky
vztah, ktery gestaltisté nazyvaji strukturou. Gestalt psychologie vystupuje proti
psychologickym laboratofim a proti vyéledovani jednotlivych ¢asti psychiky
z prozivani a chovani. VSe se musi zkoumat celostné (Plhakova, 2003; Nakonecny,
2015). Max Wertheimer, Kurt Koffka a Wolfgang Kohler patfi mezi zakladatele
gestaltismu.
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Gestalt psychologie se zabyvala otdzkami vnimani, myslenim a pozdéji také
problematikou feseni problémi. Na zakladé experimentl se Simpanzi (v obdobi 1.
svétové valky) formulovali princip "vhledu", tj. nahlého pochopeni, vyreseni
problému. Zndmé experimenty se Simpanzem Sultanem a bandany pfipevnénymi na
stropé (Sultan poutZil 2 bedny, aby na bandny dosahl), ¢i banany mimo klec (Sultan
pouzil 2 tyce, které do sebe vsunul, aby je tak prodlouZil a banany si pfibliZil)
napomohly k pochopeni principu vhledu (pfi feSeni probléma) a tedy i k vzniku
pojmu AHA-efekt (vhled).

Soucasnou podobu tohoto sméru mlzZeme nazvat neogestaltismem. V jeho pojeti
dochazi k aplikaci gestalt teorie na mezilidské vztahy a k rozvinuti teorii uceni, ve
kterych je zdlraznén vyznam subjektivni zkuSenosti, pochopeni vztah(l a aktivity
uciciho se (Joyce, Sills, 2011).

V soucasné dobé je gestalt psychologie jiz spiSe historickou zaleZitosti. Naopak
gestalt psychoterapie je dynamicky se rozvijejici oblasti. Jejim predstavitelem je F.
Perls.

Frederic Perls

Frederic Perls je zakladatelem gestalt terapie a mistrem pfi jejim pouzivani. Perls
nazval sv0j pfistup tvarovou terapii v navaznosti na psychologicky smér a
zdlraznoval, Ze psychické zazZitky je nutné chapat v celistvosti. Perls (1894-1970) se
narodil v Berling, prosel psychoanalyzou, pracoval jako asistent u neuropsychologa,
kde se prostfednictvim studentky psychologie Laury (pozdéjsi jeho manzelka)
seznamil s tvarovou psychologii Koffky, Kohlera a Wertheimera. Emigroval pfred
nacisty z Némecka. Zacal byt kriticky k psychoanalyze, v roce 1946 zalozil se svou
manzelkou Institut pro gestalt terapii. Byl osobnosti vitalni, podnécujici a provokujici
(Hoskovec, Nakonecny, Sedlakova, 2002; Kratochvil, 2017).

Shrnuti

Existuje rada rozdilnych psychologickych smért (skol), jejich pristupy k psychice se
vice méné lisi. Kazdy smér ale prinasi svlj typicky pohled na psychické jevy a voli své
metody v pfistupu k ¢lovéku.

Z koncepci osobnosti, které prisuzuji rozhodujici ulohu vnitfnim dispozicim jedince,
je nejrozsifenéjsi psychoanalyza. Predstavitelem je S. Freud, ktery obratil pozornost
k nevédomym silam v ¢lovéku. Vyznam pro vyvoj ¢lovéka vidi v sexualnim pudu -
libido. Hlavni hnaci silou je ,touha po slasti“. DalSim predstavitelem je A. Adler,
ktery tvrdi, Ze pro lidsky vyvoj neni dllezity sexualni pud, ale ,touha po moci“.
Dusevni Zivot se utvafri socidlnim prostifedim. Adler se radi k zakladatelim socialni
orientace psychoanalyzy. Specifické pojeti védomi a nevédomi predklada C. G. Jung.
Postuluje tfi oddélené a zaroven spolupracujici ¢asti psychiky, ego, osobni nevédomi
a kolektivni nevédomi. K. Horneyova zd(raznuje sociokulturni aspekty v pohledu na
osobnost. Za rozhodujici pro vyvoj osobnosti povazuje vztah mezi rodi¢i a détmi.
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Behavioralni smér a jeho pfristup k lidské psychice se zaméfil na vnéjsi projevy
(chovani), na to, co je objektivni, zjevné a pozorovatelné. Za zakladatele je
povazovan J. Watson, ktery tvrdi, Ze lidské chovani mlze byt nauceno i odnauceno a
je vysledkem objektivnich Ccinitel(, naucenych reakci. Pfedstavitelé behaviorismu
studovali zdkonitosti u€eni a motivace. Mezi dalsi predstavitelé patfi F. Skinner a A.
Bandura.

Humanisticky pristup v psychologii se rozvinul jako reakce na oba predchozi sméry.
Také se nazyva jako ,treti cesta” v psychologii. Do centra psychologie se dostava
Clovék jako svobodnd a tvofivd osobnost. DlleZitym pojmem je spiritualita,
duchovnost. Jde o slozku osobnosti, ktera presahuje béiné potreby (jidlo, piti
apod.), spiritualita zahrnuje hledani smyslu Zivota. Touhu po odhalovadni a
naplfiovani smyslu zdlrazriuje V. E. Frankl. Dalsi predstavitel, C. Rogers, zdUrazfuje
duchovni rast a potfebu pozitivniho ocenéni. A. Maslow jako zakladatel
humanistického pristupu je znam svou hierarchii potieb, kterou schematicky
znazornuje pyramidou. Zakladnu tvoti potieby fyziologické, na vrcholu pyramidy je
potom potieba seberealizace, kterd znazornuje moznosti ristu jedince a touhu stat
se tim, ¢im se maze stat.

Kognitivni psychologie se zajimda predevsim o to, jak Clovék premysli, jak ziskava
informace, jak je interpretuje. Zajima se o kognitivni procesy. Jednim z predstavitelQ
je A. Beck, ktery principy preved| do psychoterapie. Zajimal se o deprese a zjistil, ze
depresivni lidé maji negativni predsudky ve svém mysleni. Oblast kognice
zdlraznoval také A. Kelly. Ten fika, Ze Clovék si vytvari v mysli osobni konstrukty,
tedy kognitivni reprezentace skutecnosti, které se stavaji ustfednim pojmem
kognitivni psychologie.

Gestalt psychologie prezentuje holistické (celostni) pojeti psychickych jev(, vyuziva
introspekce. Nesouhlasi s vyéleiovanim jednotlivych ¢asti psychiky pfi
psychologickych experimentech. Zabyvala se problematikou teseni
problému a formulovala princip vhledu, tzv. aha zazZitek. Za zakladatele
jsou povazovani M. Wertheimer, K. Koffka a W. Kohler. V soucasné
dobé je gestalt psychologie jiz spiSe historickou zaleZitosti, naopak
gestalt psychoterapie je dynamicky se rozvijejici oblasti. Za zakladatele
gestalt terapie je povazovan F. Perls.

Pojmy k zapamatovdni
Psychologické sméry, psychoanalyza, behaviorismus, kognitivni psychologie,
humanisticka psychologie, gestalt psychologie
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’? Kontrolni otdzky

Vyjadrete podstatu psychoanalytického pfistupu k ¢lovéku.

Popiste pristup k osobnosti C. G. Junga.

Popiste pristup k osobnosti A. Adlera.

Jaka vychodiska behaviorismu povaZujete za nejpodstatné;si?

Vystihnéte hledisko a pfistup kognitivni psychologie.

Cim je charakteristické pojeti tvarové, celostni psychologie?

Jak byste vysvétlili vychodiska humanistické psychologie? Kdo reprezentuje
tento psychologicky smér?

NouswN e
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4 Osobnost a poznavaci procesy

Cil kapitoly
Po nastudovani této kapitoly byste méli byt schopni:

= Vysvétlit, jak ¢lovék poznava okolni svét a sebe sama.
= Popsat pribéh jednotlivych poznavacich procesu.
= Vysvétlit, jak jsou poznavaci procesy ovlivnény pozornosti a védomim.

Kli¢ova slova

poznavaci procesy, Citi, vnimani, pamét, predstavivost, mysleni, pozornost

Priavodce studiem

Jaky je vyznam pozndvacich procest pro nds Zivot? Pomoci poznavacich proces( se
orientujeme v okolnim svété a poznavame své okoli i sami sebe. Pozndvaci procesy
jsou téZz nazyvany procesy kognitivni (kognice — poznani). Tvofi dlleZitou soucast
nas$i psychiky. Radime mezi né ¢iti a vnimani, predstavivost, pamét, mysleni a
pozornost. Pozornost ma mezi nimi navic zvlastni funkci. Je podminkou pro zdarny
pribéh vsech poznavacich procesu. Je zdrukou napfiklad presného vnimani a
soustfedéného mysleni. Pojdme nyni spolecné nahlédnout do taju kognitivnich
proces(.

Vs

4.1 Citi a vnimani

Zakladni potfebou organismu je orientace v jeho Zivotnim prostfedi. Vnimani je
zakladni kognitivni proces, ktery nam umoznuje byt v kontaktu s okolnim svétem,
Ucelné jednat a orientovat se v Zivotnim prostfedi. Je zalozeno na smyslovém
vnimani reality. Pfindsi nam do védomi informace, které jsou relativné presnymi
odrazy skutecnosti. Pomoci vnimani pozndvame pritomnost pravé ve chvili, kdy na
nas aktualné plsobi. Vnimani lze pojmout jako komunikaci ¢lovéka s okolnim
prostfedim. Komunikace probiha jak s nezivymi objekty (vnimani uméleckého dila,
pfirody, literatury), tak s Zivymi objekty, tedy s lidmi. Mezilidské vnimani je také
v psychologii nazyvano socialni percepce.

Zakladni informace o svété (jako i o stavu vlastniho organismu) ziskdva clovék
pomoci smyslovych analyzatorl (sluchovy, zrakovy, hmatovy, chutovy, Cichovy).
Cinnost analyzator( je nazyvana €iti, vysledkem ¢€innosti analyzator( jsou pocitky,
které délime podle péti znamych smyslG - pocitek sluchovy, zrakovy, hmatovy,
chutovy, cichovy. Sdm smyslovy organ vsak k poznani nestadi. Proto nastupuje
dllezita ¢innost nervové soustavy a mozku (Plhakova, 2007).
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Mozek ndm jednotlivé pocitky spoji - syntéza, ¢imzZ vznikne vjem. Vjem je odraz
predmétu a jevu jako celku ve védomi ¢lovéka, vznika na zakladé pravé pasobicich
podnétd na nase smysly.

Proces vnimani ma dvé stadia (Ri¢an, 2005, 2013):

1) Stadium senzorické (smyslové) — spociva v pfijeti informaci z okoli, popfipadé z
nitra téla, prostfednictvim smyslovych organt (¢idel), jeZ jsou stimulovany podnéty
svételnymi, zvukovymi, tlakovymi, tepelnymi nebo chemickymi. Toto podrazdéni je
pak vedeno po nervovych drahdch do mozku. Vysledkem jsou pocitky.

2) Stadium syntetické — pocitky jsou zpracovavany a spojovany do vétsich celkl -
viem(, takZie vnimdme predméty a jejich pohyby, jejich zmény a jejich vzajemné
vztahy. Na vzniku vjemU se podili analyticko-synteticka ¢innost mozku.

Reseny pfiklad

Senzorické informace putuji do mozku, ktery je tfidi a zpracovava. Jejich konecna
interpretace a pochopeni vyznamu probihd v lidském védomi. Pokud bychom
senzorické informace nijak neinterpretovali, Zili bychom zfejmé ve svété zmatk.
Podstatou vnimani je tedy odhalovani smysluplnych celkl v chaotickych
senzorickych informacich. Smysluplné celky nam potom umoZiuji orientovat se
v prosttedi (Nakonecny, 2015).

Kazdy clovék vnima svét jedineCnym, osobitym zplsobem, coZ je zplsobeno
predevsim rozdily v socidlnich zkusenostech a v osobnosti daného jedince. Vnimani
je u kazdého clovéka individualné specificky zaméreno a individudlné specificky
zpracovano (Vagnerova, 2007, 2016).

1) Individualni specifické zaméreni - kazdy zaméruje pozornost pfi vnimani na
néco jiného a nikdo nemuze vnimat vSechny podnéty, které se mu nabizeji. Je
tedy nutné provést uréitou selekci. Cim mdze byt ovlivnéna zaméfenost
vnimani? Za prvé zvykem a zkuSenosti a za druhé motivaci a potiebami.
Prakticky do kazdé situace vstupujeme s urcitym ocekavanim, co v ni budeme
vnimat. Tyto prekoncepce mohou byt pfi¢inou toho, Ze senzorické podnéty
nékdy pozménime, nebo dokonce ,vymazeme*“ (zvyk a zkuSenosti).

Reseny pfiklad

Plhdkova (2007) uvadi priklad ze setkani Americké psychologické asociace v roce
1984, ktery potvrzuje ovlivnéni naseho vnimani zvykem a zku$enosti. U&astnici
setkani méli za ukol napsat z nasledujicich ¢asti vyrok:

PARIS
IN THE

IN THE SPRING
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Vétsina z nich prehlédla, Ze anglicky urcity ¢len (the) se v textu vyskytuje dvakrdt a
zapsala souslovi PARIS IN THE SPRING (PariZ na jare).

Také nasSe potfeby a motivace ovliviuji ,zaméfenost” naseho vnimani, coz
vysvétluje nasledujici priklad.

Reseny priklad

Je zndmo, Ze ¢lovék ma tendenci vice vnimat ve svém okoli potravinové produkty,
kdyZz je hladovy. Proto psychologové doporucuji neprovadét nakupy potravin
v hladovém stavu. Nakoupime potom vseho mnohem vice, nei opravdu
potiebujeme.

2) Individudlni specifické zpracovani - kaidy muZe individudlné interpretovat
vnimané skutecnosti podle svych znalosti, zkusenosti, rozumovych schopnosti,
coz ukazuje nasledujici priklad.

Reseny pfiklad
Dle svych zkusenosti a znalosti rozdilné vnima prochazku lesem ucitel biologie,
zoolog, myslivec, ekolog, student na Skolnim vyleté nebo vasnivy houbar apod.

Socialni vnimani

Clovék je bytost socialni, je v neustalém kontaktu se svym socidlnim prostfedim.
Vnimani druhych lidi nazyvame socialni percepci. Na socidlni vnimani pisobi mnoho
faktordq, silné je ovliviiuje vlastni zkusenost a konformita.

Vliv vlastni zkusenosti na socialni percepci je prokazan. Je znamo, Ze v nékterych
pfipadech mohou zkuSenosti zplsobit, Ze vnimame chybné a zkreslené.
V psychologii hovofime o tzv. chybach v socialnim vnimani, které se vytvofily v
prabéhu socializace (Kern, 2012). Mezi nejzndméjsi chyby rfadime:

® Hal6 efekt: je snad nejznaméjsi chybou v socidlni percepci, ¢asto se projevuje
hned pfi prvnim kontaktu, maze vsak pusobit kdykoli pozdéji. Jde o precenéni
néjakého viditeIného znaku clovéka, podle kterého ho potom posuzujeme celého.
Jde o zkreslené hodnoceni jedince, podle néjakého ndpadného dojmu.

® Tendence k priméru: lidé maji obecnou tendenci vnimat lidi spise primérné,
eliminuji krajnosti.

® Efekt vztahu: Cclovék ma tendenci vnimat pozitivné lidi, ke kterym ma néjaky blizsi
citovy vztah a negativné ty, ktefi jsou mu nesympaticti.
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® Princip projekce: ¢lovék ma tendenci vidét v projevu ostatnich lidi to, co se tyka
jeho samotného. Kdo je agresivni, ma tendenci vidét zlobu a agresi i v ostatnich
lidech (v jejich zplsobu feci, chizi, v obliceji).

Konformita a socialni percepce byla podrobné zkoumana. Je zndmo, Ze skupina
maze mit velky vliv na vnimani jednotlivcd. Casto ¢lovék méni své postoje a nzory
podle nazorl a postoju skupiny, které je ¢clenem.
Tento predpoklad si ovéfil v experimentu psycholog Solomon Asch. Ten provedl|
koncem padesatych let minulého stoleti sérii dnes jiz znamych studii socialni
konformity. Postup spocival v tom, Ze pokusna osoba sedéla u stolu se sedmi lidmi,
ktefi byli ve skute¢nosti spolupracovnici experimentatora. Badatel témto osobdm
ukazal vyobrazeni tti svislych, rlzné dlouhych ¢ar a pozddal je, aby posoudili, kterd
¢ara ma stejnou délku jako standardni ¢ara na dalSim obrdazku (viz. obrazek 2). Kazdy
¢len skupiny postupné vyslovil sv(ij ndzor. Pokusna osoba sedéla na predposlednim
misté. Spravnd odpovéd byla zfejma, spolupracovnici experimentdtora vsak
zamérné uvadéli chybnou odpovéd. Vysledky byly prekvapujici: 32%
zkoumanych osob se prizptsobilo nesprdvnému nadzoru vétsiny.

A B C

Obrazek 2. Experiment Solomona Asche
(http.//en.wikipedia.org/wiki/File:Asch_experiment.png).

Typy vnimdni

ProtozZe ve vnimani existuji individudlni rozdily, diky kterym kazdy vnima jinak,
mulzZeme z téchto rozdill vyclenit nasledujici typy vnimani:

1) Typ analyticky. Projevuje tendenci rozkladat (analyzovat) vnimané predmeéty a
jevy na jednotlivé detaily. Tito lidé se zaméruji na detaily, |épe si je pamatuiji,
snazi se predevsim proniknout do vSech podrobnosti a ¢asto maji problém
vyvodit zevSeobecnujici zavéry a pochopit jejich podstatu.
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2) Typ synteticky. Tito jedinci, naopak od analytickych typ(, vnimaji jevy kolem
sebe jako jeden celek a nepfipisuji vyznam detailm, nemusi si téchto detailt
vlbec povSimnout. Jejich vnimani je vSeobecné a tim padem nepresné.

3) Typ analyticko-synteticky. Lidé tohoto typu jsou kombinaci analytického a
syntetického typu. Maji tendenci nejprve vnimat detaily a nasledné tyto ¢asti
vnimat v rdmci celku. Tito lidé jsou schopni pochopit zakladni vyznam
vnimanych predmétd a jev(l na zakladé konkrétné vnimanych detaild. Tento
typ je schopen vnimat nejpresnéji.

4) Emocionalni typ. Tito lidé vnimaji predméty a jevy kolem sebe na zakladé
svého vnitiniho proZivani, na zakladé svych cit(. Jsou to vétsinou lidé se
zvySenou emocionalni drazdivosti, ¢imz se pfi vnimani sniZuje objektivnost.

Poruchy vnimani

Mezi poruchy vnimani mGzeme zaradit halucinace. Jednd se o klamné vjemy, které
vznikaji nezévisle na vnéjdim podnétu. Clovék je ale pfi tom o reélnosti ptisobiciho
podnétu nezvratné presvédcen. Halucinace mohou mit rlzny obsah, délime je podle
analyzator(. MUzZe jit o halucinace sluchové, zrakové, ¢ichové, hmatové a chutové.

Pokud hovotime o iluzich, madme na mysli zkreslené a deformované vjemy, klam,
mylnou predstavu. lluze jsou vyvolané skutecnym podnétem a clovék je i za
skute¢nost povazuje. Vyskytuji se pti psychickych chorobach, ale mohou také
vznikat pod vlivem emoci (zamilovany z dalky ,,vidi“ svou lasku i v nezndmé divce),
unavy, zhorSenych podminek vnimani (Sero) apod. lluze se vyskytuji tedy i u
zdravych lidi, zde je nazyvdme jako pseudoiluze. Mezi iluze patfi znamé fantomové
bolesti. Ty se vyskytuji pfi amputaci koncetiny, kdy ¢lovék svoji koncetinu neustale
vnima3, citi v ni bolest, a¢ je po amputaci (Vagnerova, 2012).

4.2 Predstavivost

Clovék nefije jen v pfitomnosti, ale také v minulosti a budoucnosti. K minulosti se
vracime vzpominkami, k budoucnosti se vztahujeme pomoci snéni. Vztah k
minulosti i k budoucnosti se déje v predstavach. Dokazeme si predstavit minulé
zazitky i s jejich emotivnim nabojem, v predstavach planujeme budoucnost.
Pravdépodobné budete souhlasit s tim, Ze predstavy maji v nasem Zivoté velmi
dllezitou ulohu. Vieobecné bychom mohli definovat prfedstavy jako nazorné obrazy
predméta a jevd, které v daném okamZiku nevnimame nebo pfipadné jsme je aniv
dané podobé nikdy nevnimali.

Déleni predstav

Pfedstavy mulZeme rozdélit na predstavy pamétové a predstavy fantazijni
(Vagnerova, 2007; Plhakova, 2007):
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1)

2)

Pfedstavy pamétové (vzpominkové) jsou predstavy, které se podobaji nasim
plvodnim zazitkim. Jde v podstaté o vice méné presnou reprodukci
néjakého obrazu nebo zadZitku (predstava nedélniho odpoledne za mého
détstvi, predstava matky, predstava nového svetru pod stromeckem apod.).
Vzpominky se vztahuji k minulosti, jsou vice ¢i méné datovany (napftiklad
stalo se to na mé narozeniny, pfed Vanocemi apod.). Psychologové uvadéji,
Ze prvni vzpominky mame vétSinou z obdobi kolem tretiho roku Zivota,
vyjimecné si ale lidé pamatuji zaZitky i pfed rokem tretim.

Predstavy fantazijni jsou predstavy, které se mohou podstatné lisit od
nasich plvodnich zazitk(. Vznikaji originalni kombinaci zazitk( a zkuSenosti,
ovsem jen zkuSenosti se vysvétlit nedaji. Mohou predstavovat i Uplné nové
vytvory. Proto se také Casto fantazie nazyva obrazotvornosti. Fantazijni
predstavy (obrazotvornost) mGzeme ddle délit na predstavy rekonstruujici a
konstruujici, bdélé snéni a spdnkové sny.

® Rekonstruujici fantazijni predstavy se vytvareji v nasi mysli na zadkladé
popisu, grafického nebo symbolického zndzornéni. Muze jit naptiklad o
zemépisné mapy, znacky, ale také vykresy, planky, noty. Jen diky tomu jsme
schopni si predstavit krajinu ¢i ¢lovéka podle slovniho popisu, zahrajeme
melodii podle not, dojdeme na nezndmé misto podle slovniho popisu cesty
od jiné osoby. Rekonstruujici fantazie ma velky vyznam pfi mnohé lidské
¢innosti.

® Konstruujici fantazijni predstavy se projevuji v tvorbé nééeho nového. Jde
0 soucast tvorivého procesu, ktery prinasi néco originalniho, néjakou novou
hodnotu. VSechny oblasti lidské Cinnosti, které maji tvorivy charakter, se
neobejdou bez tvofivé fantazie.

Reseny pfiklad
Svadlena dostala zakazku s pfesnym popisem a ndvodem na usiti spoleéenskych

Sat(l. JiZ si predstavuje, jak bude pfti vytvareni modelu postupovat. ,Vidi“ jak bude
stfihat, seSivat apod. Za¢ne pracovat, ale nedrzi se presné postupu, najde si sv(j

vlastni, dokonce ji napadnou dalsi originalni zlepseni a mdédni dopliujici efekty. Diky
jeji tvorivé (konstruujici) fantazii vznikl opravdu origindlni a neopakovatelny model.

Fantazie Cerpd ze zdsobarny pamétnich predstav, které jsou vSak rlizné pretvoreny,
kombinovany, doplnény a zasazeny do jiného ramce ¢i novych souvislosti. Pamétové
predstavy vznikaji na zakladé podnétl z vnéjsi reality, zatimco impulsy k vytvareni

fantazijnich pfedstav prameni pfevazné z vnitrnich zdroju.

® Denni snéni jsou predstavy, kdy se pozornost presunuje od béznych télesnych
a mentdlnich aktivit, které jsou odezvou na podnéty z vnéjsi reality, k vnitfnimu
psychickému svétu, ¢asto se denni snéni vztahuje k vlastni budoucnosti. V
bdélém stavu si napriklad ¢lovék predstavuje, co by si pral, aby se mu v
budoucnosti splnilo, jak by si pral prozit dovolenou, jak by si pral prozit stari
apod. M3 denni snéni néjaky specificky ucéel? Néktefi psychologové tvrdi, Ze
nema zadnou praktickou hodnotu. lJini naopak zdlraznuji kladnou hodnotu
denniho snéni, zejména pfi transformaci citového stavu. Denni sny mohou
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Clovéku poskytnout vitanou ulevu od kazidodenni Zivotni reality, pomahaji
zvladat obtizné situace.

Reseny priklad

Valecni zajatci diky dennim sndm mnohdy prekonali obtizné Zivotni podminky, nebo
dokonce prezili muceni. Vojaci na strazi nebo fidi¢i kamidnl uvadéji, Zze sni proto,
aby zmirnili pocit nudy a udrZeli se v bdélém stavu. Studenti uvadeéji, Zze pomoci
snéni jim rychleji plyne ¢as na nezaZzivné prednasce.

Jak uvadi ddle Plhakova (2007), zajimavym namétem denniho snéni mlzZe byt
fantazie o viastnim pohrbu, kdy se Clovék dokaze dojmout aZz k slzdm. DlleZitou
slozkou téchto fantazii je placici pfibuzenstvo a jini blizci. Fantazie tohoto druhu se
pravdépodobné vynotuji v tézkém depresivnim stavu a jsou soucasné pokusem o
jeho prekonani.

PFi typickych dennich snech je ¢lovék pasivni a uvolnény. Tyto fantazie nevedou
k Zadné akci. Kromé dennich snl vSak existuji fantazijni predstavy, které podnécuiji
nebo doprovazeji aktivity smérujici k uspokojeni urcitych motivli nebo k uvolnéni
psychického napéti. Bdélé snéni muize na ¢lovéka plsobit mobilizacné, predstavy ho
motivuji dosdahnout urcitého cile. Tim padem také plsobi pozitivné na psychiku.
Napriklad predstava dobrého jidla, kterd se vynofi v mysli hladového clovéka, je
podnétem k tomu, aby se pustil do vatfeni nebo se vydal do restaurace.

Typickym prikladem aktivizujicich predstav jsou sexualni fantazie, které predchazeji
a doprovazeji masturbaci. Sexuologové uvadéji, Zze sexudlni predstavy velmi
efektivné prispivaji k rozvoji pohlavniho vzruseni a k dosazeni orgasmu. Fantazijni
procesy se mohou tedy projevit i na fyzické Udrovni. Sexudlni fantazie nékdy
doprovazeji pohlavni styk. Je tomu tak zejména tehdy, kdyZz se muzi nebo Zené
nepodafi vyhnout se plnéni ,manzelskych povinnosti“, které je z néjakého divodu
momentalné vlbec neldkaji. Sexudlni fantazie jsou béZnou c¢asti sexualniho
pohlavniho Zivota vétsiny dospélych.

Reseny pfiklad

Plhdkovd (2007) uvadi: je moziné, ze sledovani erotickych milostnych pfibéht
kongicich , happy-endem” ma podobnou funkci jako nékteré denni sny, tj. vede
k transformaci citového stavu a kobnové psychickych sil. Ne nadarmo se
Hollywoodu, ktery zejména ve 30. az 40. letech chrlil jednu milostnou romanci za
druhou, fikalo ,tovdrna na sny“.

Denni snéni muUZe ale pUsobit také zaporné, a to v pfipadech, kdy nas neadekvatné
odvadéji od ukoll reality, nebo se v predstavach zveliuji nepfijemné zazitky, tzv.
"katastrofické scéndre" a negativni oéekavani od budoucnosti. Takové predstavy
potom vyCerpavaji a snizuji aktivitu a odvahu ¢lovéka.

Vyskyt denniho snéni zdlezi na véku, nejcastéji se objevuje v dospivani a mladé
dospélosti. Ve stafi je clovék zaméren vice do minulosti, prevazuji vzpominky. Také
zalezi na typu osobnosti. Je zndmo, Ze k dennimu snéni tihnou vice osoby se
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sklonem k introspekci. Obsah denniho snéni se lisi i podle pohlavi. U Zen prevazuji
sny a predstavy zamérené na mezilidské vztahy, péci o druhé a ¢asto také na pocity
viny. U muzl sny a predstavy obsahuji vice sexualni tématiku, hrdinské ¢iny a
Uspésny vykon.
® Spankové sny jsou ve srovnani s ostatnimi druhy fantazijnich predstav
projevem neumysiné fantazie. Spanek je pfirozeny psychosomaticky stav, ktery
provazi znacné snizeni psychické a télesné aktivity. Dochdzi k jakémusi
,»odpojeni“ mozku a psychického déni od vnéjsi reality. PFi spanku probihaji
rGzné druhy mentdlnich aktivit, pfedevSim snéni. Obrazy ve snech byvaji tak
Zivé, Ze je spici neni schopen odlisit od viem(. Ve snech clovék l1étd, cestuje,
setkdva se s rdznymi lidmi a zvifaty. Sny mivaji vyrazné emocni zabarveni, a to
mnohdy spiSe negativni. Sny vznikaji v podstaté tak, Ze nékterd centra mozkové
kGry se ve spanku z néjakych pficin zcela neutlumi. Tehdy se zaZitky, které
zanechaly stopy v téchto mozkovych ¢astech, promitaji do védomi. Kontrola
predstav zlstava utlumend, proto ke sdruZovani predstav dochazi zdanlivé
zmatené.

Typy predstavivosti

Podobné jako vnimani, tak i predstavivost mlzeme rozdélit do rlznych typ(. Nékdo
ma jasné a presné predstavy vzhledu lidi, nékdo si vybavi spiSe zabarveni jejich
hlasu, nékdo si vybavi zase lépe jejich pohyby, zplGsob chlize, mimiku ¢i gestikulaci
apod. Dle toho vydélujeme nasledujici typy predstavivosti:

1) Zrakovy typ. U téchto lidi se pfesné a lehce utvareji zrakové predstavy. Lehce si
vybavuji tvare, vzhled predmétd, obleceni, barvy. Studenti tohoto typu si lehce
vybavuji napfiklad barevné oznacené ucivo, rizna schémata, grafy apod.

2) Sluchovy typ. U tohoto typu lidi se lehce utvareji zvukové predstavy. Vybavi si
lehce melodie, zabarveni hlasu lidi, se kterymi byli v kontaktu. Studenti tohoto
typu si lehce vybavuji to, co slySeli. Nejlépe si ucivo zapamatuji, kdyz slysi vyklad
ucitele a kdyz se potom nasledné uci ,,nahlas”.

3) Pohybovy typ. Tito lidé si lehce predstavi a zapamatuji pohyby, napfiklad
tanecni, sportovni. Studenti tohoto typu si dobfe vybavuji to, co si sami zapsali,
nakreslili, co si sami nacvicili.

Poruchy pfedstavivosti

Mezi poruchy predstavivosti miZeme zafadit perseveracni predstavy (persevering
thinking — ulpivavé predstavy). Jde o predstavy vtiravé, opakujici se a pretrvavajici,
které se vnucuji do védomi jedince i proti jeho vali. Témér vidy vyvolavaji tisen, a co
do obsahu se velmi lisi.

4.3 Pamét

Pamét ma v lidském Zivoté obrovsky vyznam. Jde o funkci psychiky, ktera umozriuje

vvvvv

smyslu ji Ize definovat jako schopnost zaznamenavat Zivotni zkusenosti. Predstavme
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si pamét jako ,,zvlastni sklad”, ve kterém jsou uloZeny vSechny nase zazitky, vztahy a
situace, kterymi jsme prosli béhem Zivota. Tyto nase zkuSenosti se potom projevuji
v naSem proZzivani a chovani, vstupuji do naseho védomi, kdyzZ si to prejeme, ale i
v situacich, kdy si to pravé neprejeme. KdyZz néco vnimame, z(stdvad v nervovych
burikdch stopa. Ta umoZnuje uchovani a vybaveni informace. Experimentalnim
vyzkumem paméti se zabyval némecky psycholog Hermann Ebbinghaus (1850-
1909). Experimentoval s paméti i sam na sobé a vroce 1885 popsal, jak rychle
Clovék zapomina. Vytvotil , kfivku zapominani®.

Faze pamétového procesu

Pamétovy proces probiha ve tfech fazich (Atkinsonova a kol., 2003; Carter, Russel,
2014).

1. Vstipeni
2. Uchovani v paméti

3. Vybaveni

Ad 1) Vstipeni - ,uloZz do paméti“

Vstipeni je prijeti néjaké informace do naseho védomi. Vstipenim rozumime
predevsim transformaci senzorickych vstupli do podoby mentdlnich
reprezentaci, které potom lze do paméti ulozit. Kazdd informace je
pretvorena do podoby, kterda je pro lidskou psychiku srozumitelna.
Uvédoméni si jakékoli informace je predpokladem fungovani tzv.
kratkodobé paméti. K tomu, aby informace vstoupila do védomi, je nutna
spolutéast nékterého z dalSich psychickych procesd, napfriklad vnimani,
mysleni, citového proZivdni apod. KdyZ na nase smysly pUsobi néjaky podnét,
néjakou dobu ho registrujeme. Potom podle dileZitosti mize, ale nemusi
prejit do kratkodobé paméti. Pokud tedy soustfedime na informaci
pozornost a tato informace neni pro nas bandlni, ma pro nas dllezZitost,
zapise se do kratkodobé paméti.

Nejvice prekvapujici skutecnosti, tykajici se kratkodobé paméti, je jeji velmi
omezend kapacita. V prdméru je hranici sedm polozek, plus minus dvé. Tato
konstanta je znama od pocatku experimentalni psychologie. Hermann
Ebbinghaus, ktery zacal s experimentdlnimi studiemi v roce 1885, zjistil, Ze
kapacita jeho kratkodobé paméti je 5 prvk. O 70 let pozdéji byl Georgie
Miller touto konstantou tak prekvapen, Ze o ni hovofil jako o ,magickém
Cisle sedm®.
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Reseny priklad

Pfedstavte si situaci pfi telefonovani. Mate pred sebou Cislo, na které volate
poprvé. Soustredite se, Cislo si zapamatujete a vytocite - chvili bylo v kratkodobé
paméti a hned ho zapomenete. Pokud ale toto ¢islo bude pro vas z rlznych
dlvodu dulezité, budete se zfejmé snazit si ho zapamatovat déle (napfiklad
opakovanim). Tim se prenese do paméti dlouhodobé.

Dlouhodoba pamét je nazyvana také paméti "pracovni". Tuto pamét bychom
mohli pfirovnat ke knihovné a pamétni procesy k Cinnosti knihovnika. Knihy
mohou symbolizovat informace. Dlouhodoba pamét je schopna uchovavat
informace po velmi dlouhou dobu, nékdy i po cely Zivot.

Ad 2) Uchovani informace v paméti - ,,podrz v paméti“

Proces uchovdani informace v paméti se nazyva také retence. Aby se nam
informace v paméti uchovaly, musi se néjakym zplsobem "zakdédovat".
Zapamatovani je tedy spojeno se zakédovanim informaci v naSem mozku. Pokud
si predstavite zminénou knihovnu (pamét), je nutné knihu (informaci) oznacit,
zaradit, abychom ji mohli lehce vyhledat. Vyznamné informace jsou zpracovany
(zakédovany) takovym zplsobem, Ze si je snadnéji vybavime.

Jaké informace se ndm lépe pamatuji?

® Urcité jsou to informace, které jsou pro nas osobné dtlezité. Maji pro nas
néjaky osobni vyznam.

e Cim je informace osobné dleit&jsi, tim vétsi je motivace k zapamatovani. Pro
jasnéjsi predstavu si mizeme srovnat funkci motivu s palivem, na které jezdi
automobil. Teprve palivo uvadi motor do pohybu, teprve motiv nam uchovd
informaci v paméti. Uchovdni informaci je primo umérné sile motivu.

e Cim vice se informace poji s osobnim citovym prozitkem, tim lépe si ji
zapamatujeme. Je zndmo, Ze zkuSenosti, které jsou spojené s prijemnou
odménou nebo zazitkem se zapamatuiji |épe.

Reseny pfiklad

To, Zze emocni prozitky maji vliv na pamét, je dosti zndmo. Dokazuje to i
experiment, kde si déti Skolniho véku mély z vypravované pohadky zapamatovat
Sest slov. Urcité by to nebyl pro né problém, pokud by nebyly béhem vypravovani
vystraseny zpravou, Ze vedlej$i dim hofi a musi tedy vsSichni vyklidit tfidu. Jaky
byl vysledek? Vystrasené déti reprodukovaly o polovinu slov méné ve srovnani
s détmi z kontrolni skupiny, které vystraseny nebyly.

® |épe si uchovame logické a smysluplné informace. Naopak mechanicky

vStipené a emocné neutrdlni informace z valné c&dsti z paméti vymizi. Jejich
zakddovani neni podporeno néjakou potfebnosti ¢i citovym vyznamem.
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Reseny priklad

Co se muZe stat, kdyz clovék jen mechanicky néco prevezme, ilustruje jedna
ucitelskd historka: Maly chlapec stdle nemohl pochopit, pro¢ nema slovo
"obéd" psat jako "objed". Nakonec uditel ztratil trpélivost a po hodiné zavolal
zaka k tabuli. UloZil mu, aby napsal 100x slovo "obéd". Chlapec poctivé popsal
celou tabuli a zanechal uciteli pod vychovnym trestem vzkaz. Stdlo na ném:
Ukol jsem splnil a $el jsem se naobjedvat.

Ad 3) Vybaveni a reprodukce - ,,vybav z paméti“

Treti fdze paméti je vyhleddvani informace v dlouhodobé paméti a jeji vyvolani
zpét do védomi, a to zejména v situacich, kdy ji potfebujeme k dalSim
psychickym aktivitam. Vybaveni uloZenych informaci se mulze dit formou
reprodukce, tj. relativné presného vybaveni informaci (napfiklad néco se
naucite ke zkousSce, nasledné tyto védomosti reprodukujete pfi zkouseni). Bylo
prokazano jiz velmi davno, Ze reprodukce je ale spiSe rekonstrukci. Znamena to,
ze vybaveni neni nikdy Uplné presné, dochdzi k vynechavani ¢i pridavani detaild,
zméné souvislosti apod.

Vybaveni se ale mizZe dit také formou vzpominani a znovupoznani. Je to v
situacich, kdy neni mozné si vybavit dostateCné mnozZstvi informaci, které by
staCily k reprodukci. Znovupoznani je vybavovani pfi opétovném piimém
vnimani stejného nebo podobného objektu, jehoZz mentalni reprezentaci jsme
drive uloZili do paméti. M(iZe se stat, Ze pfi opétovném setkani s timto objektem
se objevi "pocit znamosti". Pfi tomto setkani se mohou pamétové stopy oZivit a
mohou se nam vybavit i detaily, které jiz byly "zapomenuty".

Reseny pfiklad

MozZna se vam jiz stala nasledujici situace: Ctete televizni program a vyberete si
film, na ktery se urcité chcete vecer podivat. Film zadind a vy po nékolika
minutach (¢i dokonce sekundach) najednou zjistite, Ze jste ho jiz vidéli. Vybavi se
vam presné déj i samotné konkrétni situace. Pfi opétovném setkani se situaci se
vam objevi pocit znamosti, oZivi se pamétové stopy a vy ,znovupoznate” celou
situaci.

Pamét rozliSujeme také na bezdéfnou a zamérnou (jinak také umyslnd a
neumyslnd). Pfi bezdécném zapamatovani ani nemusime chtit (nezapojime
védomé volni procesy) a informaci si zapamatujeme. Je vyvojové starsi, neboli
souvisi s paméti predevsim v détstvi. V Zivoté ale s touto paméti nevystacime.
Zejména k osvojeni si védomosti je zapotfebi paméti zdmérné. Mdame cil a
chceme si néco zapamatovat, nécemu se naucit. Pokud ,,chceme” znamena to,
ze do pamétového procesu se zapoji volni procesy (tedy nase vile).

Mozna vas prekvapi, Ze dlleZitou funkci paméti, kterou vsichni davérné zname
(a na kterou si ¢asto stéZzujeme), je také zapominani. Pfi procesu zapominani se
nam vytraceji vzpominky a informace, pamétova stopa mulze vyhasinat, mlze
byt prekryta jinymi zazitky nebo zménéna novymi informacemi, potiebami a
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postoji. | ptes prevainé negativni postoj k zapominani jde o dulleZitou funkci
paméti. Predstavte si, jak by to asi vypadalo, kdybyste si méli vzpomenout na
vSechno, ¢eho jste si dnes vSimli, co jste vidéli nebo co jste prozili. Zapominani
nam také pomaha zbavit se nepfijemnych zazitka.

Reseny priklad

Jaroslav pracuje jako CiSnik. Pfi své praci si osvojil a neuvéfitelné rozvinul
schopnost, jak si zapamatovat, co si ktery host preje. V kavarné se fidi hlavné
zrakovou paméti. U kazdého zakaznika si vS§imne, kde sedi, kolik mu je asi let a
co ma na sobé. KdyzZ si pak u baru pfipravuje tac s ndpoji, usporada je podle
toho, jak kdo sedi. Zapamatuje si az 20 objednavek a nesplete se. Jak je vidét z
pfikladu, pro Jaroslava tvofi zapomindni nedilnou soucast paméti. Jak by to asi
vypadalo, kdyby vSechno to, co si pres den vstipil do paméti, pamatoval jesté
po skonceni sluzby?

Mnoho pfipad(i zapominani z dlouhodobé paméti je Casto selhdnim procesu
vybavovani (ale mlzZe to byt i problém v 1. a 2. fazi paméti). Vzpomerite si na
knihovnu. Snaha vybavit si informaci mlze byt analogickd snaze najit knihu ve
velké knihovné. Pokud se nam nepodafi knihu najit, neznamena to, Ze tam neni.
Je moiné, Ze hledate na nespravném misté, nebo muize byt jednoduse chybné
zarazena, a proto neni pristupna (Atkinsonova a kol., 1993).

Jak funguje zapomindni v procesu uceni? Je zndmo, Ze nejvice se zapomina v
prvnich hodinach po nauceni se né¢emu (pokud nedojde k opakovani). Potom
v dalSich dnech dochazi opét k poklesu schopnosti vybavovani az posléze néco
z toho, co bylo nauceno, v paméti zlistava. Podivejte se na nasledujici obrazek,
ktery znazornuje ,kfivku zapominani“. Kfivka ilustruje, Ze nejvice zapominame
nékolik hodin po nauceni se dané Iatky.

Ucivo

Uplynuly €as
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Obradzek 3: Ebbinghausova krivka zapomindni
(http://vyuka.lide.cz/help/downloads/rewise/krivkazapominani.aspx)

Druhy paméti

Na pamét muZeme nahliZet z rdznych pohledd.

Podle

modality zapamatovaného rozliSujeme pamét zrakovou, sluchovou,

hmatovou, chutovou, ¢ichovou a pohybovou.

Podle

Casovosti, tedy zhlediska ¢asu udrZovani zapamatovaného, muizZeme

rozliSovat nasledujici druhy paméti:

Senzoricka pamét (ultra kratka pamét), tvofi ji jen zlomek vtefiny trvajici
vjem riznych modalit.

Kratkodoba pamét (pracovni pamét). Informace jsou zapamatovany nékolik
vtefin (telefonni Cislo).

Dlouhodoba pamét. Tvofi ji systém dlouhodobé uchovanych informaci —
mentalnich informaci vSeho druhu (vjem(, poznatk(, dovednosti, myslenek
pocitl apod.).

Z hlediska obsahu paméti se rozezndvaji nasledujici druhy:

Deklarativni pamét, tj. pamét pro védéni, fakta, propozice, tedy sémanticka
pamét.

Procedurdlni pamét, tj. pamét pro cinnosti, ukony rGzného druhu (jak
pouzivat telefon, jak si objednat v restauraci, jak si zafidit néco na uradech,
ale také jak fidit auto apod.)

Epizodicka pamét je pamét uchovavajici Zivotni udalosti, vyznamné osobni
pfibéhy (Nakonecny, 2015).

Poruchy paméti

Poruchy paméti se mohou projevovat jako:

Hypermnézie, co? znamend zvysenou funkci paméti. Clovék neni schopen
zapominat. Pamatuje si i to, co nechce, co nepotiebuje. Funkce paméti je
na vyssi urovni nez jiné slozky intelektu.

Hypomnézie, coZz znamena sniZenou funkci paméti, snizeni pamétové
vykonnosti. MUze jit o poruchu vstipivosti, ale také o naruseni uchovani
informaci v paméti.

Amnézie je cdstecnd nebo uplnd ztrdta paméti, porucha vybavovani si
predeslych zazitkd. Casto k ni dochazi pfechodné naptiklad po urazu hlavy
(mozku) nebo po emocné silném zazitku (pfepadeni), také po alkoholové
intoxikaci. Existuje nékolik typl amnézie. V jednom typu amnézie maji lidé
veliké obtize se zapamatovanim si materidlu na delSi ¢asové obdobi, ale
zfidkakdy maji obtiZze si zapamatovat material na nékolik sekund. Pacienti
napriklad nemusi byt schopni poznat svoji Iékarku, kterd vstoupi do pokoje,
prestoze ji vidi kazdy den, ale necini jim potize zopakovat jeji jméno, kdyz
se jim znovu predstavi.
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= Konfabulace. Lidé, ktefi trpi konfabulaci, maji tzv. ,bujnou fantazii a
chorobnou obrazotvornost”. Vymysleji si pfibéhy a zazitky, které nikdy
neprozili, a mluvi o nich jako o prozité skute¢nosti.

Reseny priklad

e Jeden znejpozoruhodnéjsSich extrémnich pamétnich vykon( byl
v literatufe popsan u ruského novinafe Seredevského. Ten byl schopen
reprodukovat nekonecéné rady cisel a doslova celé odstavce v jazyce,
ktery neznal. Radu a# sedmdeséati poloiek byl schopen bezvadné
reprodukovat i po 16 letech. Byl to muz se zazra¢nou paméti.

e O nékterych vojevldcich (napt. Caesar, Napoleon) se tvrdi, Zze dokonale
znali vSechny tvére svych vojakli. O Mozartovi je znamo, Ze po jediném
poslechu byl schopen si zapamatovat celou partituru.

e Relativni hypermnézie mlze byt pfitomna i u nékterych slabomysinych,
jejichz pamét (zejména mechanicka reprodukce) napadné kontrastuje s
urovni ostatnich dusSevnich schopnosti. Pfikladem muize byt film
s Dustinem Hoffmanem a Tomem Cruisem ,, The Rain Man”.

4.4 Pozornost a vedomi

Védomi je stav, kdy je nds organismus aktivni a bdély. Je dllezitou podminkou
prabéhu vétsiny psychickych funkci a projevu psychickych viastnosti.V bdélém stavu
se ucime, komunikujeme, vnimame sebe i ostatni lidi, orientujeme se ve svém okoli.
Védomi jedince se snadno méni. Zménéné stavy védomi sahaji od rozptyleni dennim
snénim aZ po zmatenost a zkreslené vnimani pfi intoxikaci drogou. Pfi "zménéném
stavu védomi" se orientujeme Spatné, hlre si pamatujeme, nejsme pfipraveni
pohotové reagovat, mame zpomalené reakce apod.

Védomi ma vidy subjektivni charakter, projevuje se urcitou Urovni prozZivani a
uvédomovani si jak vlastniho télesného, tak dusevniho déni. Uvédomujeme si ale
nejen sami sebe, nybrz i okolni prostiedi. Ve svém védomi si kazdy vytvaii a
zpracovdva obraz reality. Okolni svét se kazdému zobrazuje jinak (viz mentaini
reprezentace). Vysledek je vzdy takovy, co znd a jak se citi pozorovatel (Vagnerova,
2007).

Podle psychoanalytické teorie Sigmunda Freuda jsou nékteré vzpominky nasemu
védomi nedostupné. Jejich souhrn je psychoanalyzou oznacovan jako nevédomi.
Freud se domnival, Ze nékteré bolestivé vzpominky a prani jsou vytésnény z naseho
védomi a prfesunuty do nevédomi, odkud mohou ovliviiovat nase ¢iny. Myslenky a
impulsy naseho nevédomi nemohou do védomi vstupovat pfimo, ale mohou nas
ovlivnit prostiednictvim sn(. Freud se domnival, Ze nevédomé touhy a impulsy jsou
pficinou vétsSiny dusevnich poruch.
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Umysind a neimysind pozornost

Védomi ma vybérovy charakter. NemuizZeme soustfedit pozornost na vse, co se
kolem nds déje. Pozornost se zaméfuje na néco duleZitého nebo neobvyklého.
Pravé pozornost je povazovdna za centrum védomi. Pozornost je psychickou funkci,
ktera zaméruje nasSe védomi na urcité objekty, situace, pocity apod. MlzZeme ji délit
na:
e Pozornost bezdécnou, spontanni ¢i neumyslnou (néco upoutd nasi
pozornost, aniz si to pfejeme).
e Pozornost umysinou neboli zamérnou (sami chceme nécemu vénovat svoji
pozornost, zapojeny volni procesy).

Co nejvice pouta neumysinou pozornost?

e Négjaky silny podnét (svétlo, zvuk, viiné),

e také néco, co je v kontrastu s prostifedim (na prochazce v lese potkate Zenu v
plesovych Satech),

e jakakoli zména (zak prijde do Skoly s Cerveno-zelenou hlavou),

e nebo néco, co souvisi s nasimi potfebami (mam hlad — pozornost poutaji
potraviny, jidelni listky apod., rozchod s partnerem — pozornost poutaji
milujici se pary, pisné s tématikou lasky) nebo zajmy (¢lovék zajimajici se o
madu si vice v§ima, jak chodi lidé oblékani).

Reseny pfiklad

Néco mimoradného upouta nasi pozornost vice nez néco viedniho: Zena, kterou
mrzelo, Ze si jeji muZ nikdy nevSimne, co ma na sobé, pouZila jednou metodu
"dramatizace". Chystali se vyjit veCer do spole¢nosti. KdyZ si muz konecné vSimnul
toho, co méla jeho manzelka na sobé, zistal jako opafeny. "Pro¢ mas na sobé nocni
kosili?" "Ted, kdyz kone¢né vénuje$ pozornost tomu, co mam na sobé, se pljdu
obléci tak, jako normalné", odpovida manzelka.

Zménéné stavy védomi a pozornosti

Slabou Urovni pozornosti je typicka napfiklad ospalost. Pfi ospalosti je narusena
orientace a koncentrace pozornosti. Stav ospalosti mUZe nastat nejen pfi
nedostate¢ném spdanku, ale i napfiklad pfi onemocnéni, po epileptickém zachvatu,
po jidle. Stav snizené bdélosti s nadmérnou spavosti je nazyvan somnolence.
Pfirozeny stav, kde si ¢lovék prestava uvédomovat a vnimat své okoli (i sdm sebe)
zname vsichni. Jde o spanek. Spanek je opakem bdéni, i kdyZ tyto dva stavy maiji
mnoho spole¢ného. Spanek neni stavem naprostého klidu (néktefi lidé ve spanku
chodi, rodic¢e se budi ihned, kdyzZ jejich dité zacne plakat, ve spanku dochazi také
k planovani, v prabéhu spanku dochazi k ocnim pohyblim a probihd spontanni
mozkova aktivita).

Zménény stav védomi muZe vznikat pod vlivem alkoholu, Iékli a drog. Muze
vzniknout také psychologickym zasahem, napfiklad pod vlivem relaxace organismu,
imaginace a hypndzy. Zndmé jsou zmény stavu védomi pfi holotropnim dychani.
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Poruchy pozornosti se obvykle projevuji hlavné v poruchach soustiredénosti, jednd
se 0 neschopnost koncentrace pozornosti na néjakou ¢innost (Pugnerova, Kvintova,
2016). Poruchou pozornosti trpi déti s ADHD (Attention Deficit Hyperactivity
Disorders). Tyto déti nevydrzi delSi dobu u jedné Cinnosti, jakykoli drobny podnét
zaujme jejich pozornost a odvadi je od prace, kterou vykonavaji. Ve skole i doma
potiebuji trpélivost v pfistupu od dospélych.

4.5 Mysleni a inteligence

Poznavani se muZze dit prostiednictvim nasich smyslQ (zrak, sluch, hmat, chut, Cich),
za nejvyssi stupen poznavani je ale povazovano mysleni. Vzhledem k uvedenému
mUlzZeme poznani rozdélit na:

e poznani bezprostiedni - smyslové, jehoz vysledkem jsou pocitky, viemy a
predstavy,

e poznani zprostfedkované - mysleni, jehoZ vysledkem jsou pojmy a rdzné
vSeobecné soudy (pravidla, poucky, vSeobecné zakonitosti apod.).

vvvvvv

nelze pfimo pozorovat. Mysleni ndm umozZiuje predvidat, porozumét, chdpat
souvislosti, spojit védomosti a zkusenosti.

Reseny pfiklad

Rano se podivate na teplomér za oknem a zjistite, Ze je 10 stupnd pod nulou. Z této
informace usoudite (na zdkladé védomosti, zkuSenosti), Zze mrzne (i kdyz smysly
mrdz nevnimame), a vyvodite z toho, Ze se musite teple obléci.

Myslenkové operace

Nejvétsi uspéchy lidi prameni ze schopnosti vytvaret myslenky a sdélovat je
druhym. Proces mysleni v sobé zahrnuje velké mnoZstvi dusevnich aktivit. Mysleni
je moiné definovat jako proces feSeni problémi. Pokud resime néjaky problém,
probihaji v nas zakladni myslenkové operace. Co se déje? Spojujeme, analyzujeme a
srovndvame své zkuSenosti a védomosti, vyvozujeme zavéry a podle toho se
chovame. Mezi zdkladni myslenkové operace, které pfi mysleni pouzivame, jsou
obvykle fazeny (Vagnerova, 2004; PIhdkovd, 2007; Plevovd, Petrova, 2012):

e Analyza a syntéza. Jde vlastné o analyticko-syntetickou c¢innost mozku.
Analyza je myslenkové rozdéleni problému na ¢asti, na jednotlivé vlastnosti.
Opakem analyzy je syntéza, kde se jedna o myslenkové sjednoceni, spojeni.
Tyto dvé operace jsou v nerozlu¢ném spojeni.

e Srovnavani a tfidéni. Jsou myslenkové operace, které souvisi s analyzou i
syntézou. Srovnavanim zjistujeme podobnosti a odlisSnosti mezi predméty a
jevy. Tyto podobnosti a souvislosti potom spojime do nového celku.
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o Abstrakce a zobecnéni. Abstrakce je myslenkova operace, pomoci které
vyClenujeme podstatné a vSeobecné vlastnosti, pficemz si nevSimame
ostatnich, predevSim nepodstatnych vlastnosti. Zobecnéni bezprostiedné
navazuje na srovnavani predmétl a jevl. Pomoci zobecnéni (jinak téz
generalizace), zafadime jev do néjaké skupiny (tedy srovname, zobecnime a
zaradime).

e Konkretizace. Je opac¢nou myslenkovou operaci ve vztahu k abstrakci.
Znamena to, Ze vSeobecné poznatky pouzijeme na jednotlivy predmét,
vSeobecny vzorec pouzijeme na konkrétni jev.

Formy mysleni

Myslenim dochazime k trojim formam poznatk(, které nazyvame (Plhakova, 2007):

e pojem

e soud

e usudek
Pojem

Pokuste se zodpovédét na tuto otazku: Co maji spole¢ného rodinna vila, mrakodrap
a panelak? Odpovéd je snadnd. Jsou to budovy. Nyni se zamyslete nad tim, co maji
spolec¢ného kosmicka lod, autobus a vytah. Jedna se o dopravni prostredky. Ackoli
kosmickd lod, autobus a vytah vypadaji zcela jinak, prfece po kratkém zamysleni
pfijdeme na to, Ze maji néco spoleé¢ného.

Pojem je slovné vyjadreny souhrn obecnych a podstatnych vlastnosti predmétt a
jevd. Pojem reprezentuje celou skupinu objektl, je predstavovan souborem
vlastnosti, které jsou spojeny s touto skupinou. Pokud pfifazujeme objekt k pojmu,
hovofime o kategorizaci. Pokud tedy objekt kategorizujeme, pojimame jej, jako by
mél mnoho vlastnosti, které jsou spojeny s danym pojmem.

Reseny pfiklad

Napriklad pojem ,strom“ zahrnuje soubor vlastnosti, obecné znaky pro
nejrozmanitéjsi druhy stromda. ,,Pes” je pojem, ktery zahrnuje soubor vlastnosti a
obecné znaky pro nejrozmanitéjsi druhy psua.

Stupen zevseobecnéni jednotlivych pojm0 muze byt odlisny. Napfriklad , pes-savec-
zvite-zivoCich”. Ktery z téchto uvedenych pojm0d ma nejvétsi rozsah? Zrejmé jste si
odpovédéli, Zze zivocich, protoze pod tento pojem se vejde nejvétsi mnozstvi dalSich
pojma.

Mame také pojmy cinnosti jako napfiklad ,sportovani, vareni“, pojmy stavl jako
napriklad , byt stary”, “byt rozvedeny”, mame ale také pojmy abstraktni, jako je
»pravda, spravedinost”. Pojmy nam umoznuji pfehlednou komunikaci a umoziuji
nam rychle se domluvit ohledné nasich zazitkd.
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Soud

Soud je vyjadreni vztahu mezi dvéma pojmy. Potfebujeme porozumét nejenom
podstaté jednotlivych pojmd, ale také tomu, jak je navzajem pfi vytvareni myslenek
spojujeme. Spojovanim pojm0 vznika ,tvrzeni“, které obsahuje podmét a prisudek.
Spojovani pojma do , tvrzeni“ je prvnim krokem ke kompletnim myslenkam.

Reseny priklad
Dokazete vytvofit néjaky soud z pojmU v predeslém prikladu? Mohlo by to napfiklad
byt: Pes je savec. Pes je zvife. Savec je zvife apod.

Usudek

Usudek je vyjadienim vztahu mezi dvéma nebo vice soudy. Usudek je vyvozeni
néjakého zavéru. Spojovanim jednotlivych tvrzeni mohou vznikat slozité myslenky.
Naptiklad zavér (Usudek) ,ovoce obsahuje vitaminy” jsme mohli vyvodit ze soud(:
jablka obsahuji vitaminy, hrusky obsahuji vitaminy, jablka jsou ovoce, hrusky jsou
ovoce.

Konvergentni a divergentni mysleni

Ke kreativnimu, prekvapivému a nekonvencnimu feSeni problému nam pomdha
divergentni mysleni. Divergence znamena rozbihavost, umoZiiuje vam najit nové
zpUsoby fesSeni. Naproti tomu stoji mysleni konvergentni, kde jde o cilené,
postupné a pochopitelné reSeni. Konvergence je opakem divergence a znamena
sbihavost, sblizovani. Sméfruje znamym fesSenim k néjakému cili. Abychom si poradili
s problémem, potfebujeme oba zplsoby mysleni.

Reseny pfiklad

Pfirovnejte nyni mysleni k tekoucimu potoku, predstavte si vase myslenky jako vodu
v ném. Potok jiz po staleti plyne lesem vyhloubenym korytem a voda v ném se
bezpeéné dostane do mista, kde Usti do jiné feky. Cesta je zndmd a voda doplyne
tam, kam ma. Najednou ale voda objevi skulinu v bfehu, praminek vody opusti stalé
a zndamé koryto a da se jinym smérem. Objevuje nové krajiny, nové pohledy. Mozna
je cesta zajimavéjsi, moina i kratSi, ale kaidopadné nova. | touto cestou voda
doplyne tam, kam mad. Dokazete k témto dvéma zpUlsoblm toku potoka pfiradit
konvergentni a divergentni mysleni?

Mysleni a rec¢

se u nékterych druhl zvifat déje rlznym zplsobem (pachy, dotyky, skieky, u vcel
zvlastnimi pohybovymi vzorci, které pripominaji tanceni aj.). Zvlastni forma reci se
vyvinula u ¢lovéka, je to mluvend a psana re¢, jejiz narodni forma (¢estina) se nazyva
jazyk. U ditéte se vyviji uCenim na zakladé napodoby mluvicich vzor(.

Red je zakladem kazdého lidského mysleni. Vztahem mysleni a fedi se zabyval napt.
znamy Svycarsky vyvojovy psycholog Jean Piaget (1896-1980). Piaget mél tii déti,
které studoval jiz od narozeni. Vidél déti jako ,malé filosofy a malé badatele”, kteti
provadéji ,,pokusy” s lidmi a vécmi kolem sebe. Déti zkousi ,co se stane, kdyz.....a
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vytvareji si své vlastni teorie poznani. Zabyval se kognitivnim vyvojem déti (viz.
kognitivni psychologie).

Pomoci feci ¢lovék zachycuje, vyjadfuje a sdéluje vysledky svého mysleni. Pomoci
feCi se dorozumivame, pomoci slovnich znakl ¢lovék oznacuje realitu. Myslime
pomoci tzv. vnitfni feci, kterd je velmi vyznamnym a univerzdlni prostfedkem
védomé psychické aktivity clovéka. Pomoci vnitfni fec¢i formulujeme myslenky, které
nas napadaji. Vnitfni rec je silné zkracena, zestru¢néna, je utrzkovita, nevyjadfujeme
ji hlasem. Casto je rychld a nelplnd, protoZe sami sob& nemusime vie vysvétlovat.
Proto nékdy muzZe dochdzet k problém0m, kdyZz chceme prenést myslenky z vnitfni
reci do vnéjsi. Vnéjsi fec je ta, kterou clovék své myslenky vyjadfuje navenek, at uz
ve zvukové (mluvené) nebo v pisemné podobé. Z psychologického pohledu vidime
rozdil mezi zvukovou a psanou feci v tom, Ze mluvena fe¢ ma dalSi doprovodné
projevy. Myslime tim napfiklad gestikulaci, mimické vyrazy, zvySeni hlasitosti feci
apod. Psané reci tyto projevy chybi, proto vyZaduje presné;si stylizaci myslenek, aby
je ¢tenar nechapal zkreslené. Psana fec je proto psychologicky naro¢néjsi jak pro
pisatele, tak pro ¢tendre.

Reseny priklad

Re¢ a mysleni jsou ovlivnény také kulturou (napfiklad Eskyméaci maji 40 rGznych
termin( pro rGzné druhy snéhu), podstatnou roli hraje vék, pohlavi a socialni vrstva
nebo role mluvéiho. Stale vétsi zajem vzbuzuji rozdily v fecovych schopnostech,
které jsou dany pohlavim. Pfi vyzkumech verbdlniho chovani dospélych se napfiklad
ukazalo, Ze Zeny maji sklon vysvétlovat urcity problém pomoci prikladd, s ¢astéjsim
uzZitim pfimé feci a s vétsSim emocionalnim podbarvenim. MuZi formuluji vécnéji,
abstraktnéji a méné osobné (Kern a kol., 2012).

Poruchy mysleni a reci

Poruchy mysleni se mohou projevovat zménou tempa a zamérenosti mysleni.
Celkové zpomaleni tempa mysleni je nazyvano bradypsychismus. Byva spojovano
s pomalym vybavovanim, obtiznym soustfedénim a snadnou unavitelnosti.
Vyskytuje se napfiklad u depresivnich lidi a u lidi s mentdlnim postizenim.

Naproti tomu tachypsychismus znamend zrychlené mysleni. MulzZe jit o tzv.
myslenkovy trysk, kdy rychlost feci nestaéi tempu uvazovani. Tato porucha se
vyskytuje u manickych (silné vzruSenych) stavd, také u drogovych intoxikaci.

Jako pftiklad poruchy feci si mizeme uvést afazii, jejiz pricinou je poSkozeni mozku.
Jednd se o ztratu jiz naucenych schopnosti dorozumivat se feci mluvenou, psanou,
Ctenou. U receptivni afazie se jedna o neschopnost rozumét mluvenému projevu.
Zname také expresivni afazii, kdy clovék neni schopen vyjadfovat se mluvenym
slovem. DalSim prikladem je znamy mutismus, tj. nemluvnost. Jedinec sice mluvit
umi, ale z néjakych psychickych pri¢in mluvit nemaze. Klasickym prikladem je
Lprvinacek” ve skole, ktery odmitd komunikovat vyluéné ve skolnim prostiedi. Mezi
neurotické poruchy reci byva razena také koktavost (balbuties).

59



Osobnost a pozndvaci procesy

Inteligence

Francouzsky psycholog Alfred Binet (1857-1911) zacal roku 1904 provadét sérii
vyzkumd, jejichz cilem bylo vyvinout pouzZitelny nastroj k predpovédi Skolniho
Uspéchu. Binet vyhledal ukoly rzného druhu a jednotlivé Ukoly sefadil podle véku,
tzn. ukoly, které vyresi trileté dité, Ctyrleté dité atd. Z uspésné vyreSenych ukol(
celého testu potom urcil vykon prlimérné inteligentniho ditéte urcitého véku. Binet
pojmenoval tuto schopnost jako mentdlni vék. Mentdlni vék vyjadfuje Uroven
rozumovych schopnosti, kterd odpovida urovni pramérného ditéte urcitého
chronologického (kalendarniho) véku. Alfred Binet je povaiovan za vynalezce
prvniho pouZitelného testu inteligence. Porovnani urovné intelektovych vykon(
jedince s platnou normou zdokonalil némecky psycholog William Stern (1871-1938),
ktery pozdéji zaved| znamy inteligencni kvocient (1Q), jeho zjisténi Ize podle vzorce:
mentalni vék / chronologicky vék x 100.

Reseny pfiklad

Vysledek inteligencnich testd poukazuje na veli¢inu 1Q. Typickym schopnostem
daného mentalniho véku odpovidaji podle Binetovy testové baterie napf. tyto ukoly
(Kern a kol., 2012):

e tfileté dité: umi ukazat nos, odi, pusu

e pétileté dité: umi spocitat 4 hracky

e sedmileté dité: umi ukazat pravou ruku a levé ucho

e devitileté dité: umi slovo pouzivat v rdznych vyznamech

e dvanactileté dité: umi vytvorit ze tfi predloZzenych slov vétu

e dospély: umi uvést tfi rozdily mezi prezidentem a kralem

Inteligence byva ¢asto definovana jako:

e to, co je méreno inteligenénimi testy,

e jako schopnost mysleni a schopnost uceni,

e schopnost adaptace

e znamy psycholog Hans Eysenck (1916-1997) chape inteligenci jako komplexni
schopnost, ktera slouzi k vyrovndvani se s Zivotnimi problémy.

Typy inteligence

Howard Earl Gardner (americky vyvojovy psycholog) tvrdi, Zze kazdy ¢lovék muze
vynikat v néjaké jiné Cinnosti. Nékdo se lehce udi jazyky a nékomu to vibec nejde.
Nékdo je schopen cokoli vyrobit a opravit, zatimco druhy je v praktickych ¢innostech
neSikovny. Nékdo lehce navazuje kontakty s druhymi, jiny zase naopak. Z téchto, a
jesté z dalSich charakteristik, miZeme vyvodit nékolik typl inteligence (Gardner,
2018). Tento vicecetny model inteligence je pak podle rozvinutosti a kombinace
jejich jednotlivych druh( zcela jedine¢ny u kazdého clovéka.

e Inteligence lingvisticka. Jde o schopnost rozumét reci, schopnost mluvit, Cist a

psat. Vysokou Uroven této inteligence maji napf. spisovatelé.
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e Inteligence logicko-matematicka. Projevuje se pfi védeckém mysleni, zejména
pfi feSeni logickych hadanek, odvozovani dlikazt a provadéni vypocta. S vysokou
Urovni této inteligence se setkavame u filozofll a matematika.

e Inteligence prostorova. Projevuje se dobrou orientaci v prostoru a snadnym
vytvarenim vizudlnich predstav. Setkdvame se s ni u architektl, orientacnich
bézc(l, navigatorl na mofi.

e Inteligence muzikalni. Tito lidé jsou dobfi ve zpévu, komponovani, dirigovani a
hife na hudebni nastroje. S vysokou urovni této inteligence se setkdvame u
hudebnikd, hudebnich skladatell a dirigentd.

e Inteligence télesné pohybova. Jde o schopnost uZivat své télo k cilevédomym
a obratnym pohyb&m. Casta je u tane¢nikd, sportovcd a chirurgd.

e Inteligence intrapersonalni. Tito lidé rozumi dobfe sami sobé, chdpou své
myslenky a své emoce, rozumi svym cinim. Predstavitelé tohoto typu
inteligence jsou naptiklad mistti budhismu.

e Inteligence interpersondlni. Jde o schopnost rozumét druhym lidem a
mezilidskym vztahim. Jejimi predstaviteli mohou byt psychologové,
psychoterapeuti, ucitelé a také néktefi Uspésni politici a obchodnici.

Vyuka ve Skoldch by méla zahrnovat podnéty pro vSechny oblasti inteligence a
ucitelé by méli byt schopni u zakl rozvijet jejich nejsilnéjsi oblast. V prvnich letech
Skoly by méli byt Zaci povzbuzovani ve viech oblastech, ¢imzZ by se ozrfejmily jejich
silné stranky a prirozené talenty.

Emocni inteligence

Je jednim z vefejnych tajemstvi psychologie, Ze podle skolniho prospéchu, podle IQ
nebo podle vysledk( psychologickych testl neni mozné, navzdory popularité téchto
hodnoceni, spolehlivé predpovédét uspéch v Zivoté. Nékdy se muzete setkat i
s tvrzenim, Ze 1Q pfispiva k faktorim urcujicim Uspéch v Zivoté pouhymi 20%, coz
ponechava celych 80% dalSim vlivim. Odbornik v oblasti behavioralni psychologie a
funkci lidského mozku, psycholog Daniel Goleman se ve svém badani zaméfil pravé
na téch 80% ,dalSich vlastnosti“, které nazval emocni inteligenci - EQ. O jaké
vlastnosti jde? Goleman (2011) poukazuje na dulezZitost schopnosti dokdzat sam
sebe motivovat a nevzdavat se tvafi v tvar frustraci, vyznamna je schopnost ovladat
svoje pohnutky a odloZit uspokojeni na pozdéjsi dobu, schopnost ovladnout svoji
naladu a zabranit Uzkosti a nervozité, schopnost ovliviiovat kvalitu svého mysleni,
schopnost vcitit se do situace druhého €Elovéka a ani v tézkych chvilich neztracet
nadéji. Vyssi rozumova inteligence bezesporu usnadnuje veskeré uceni a adaptaci
jedince, samotné |Q vSak predpovida napf. Uspésnost ve Skole jen do jisté miry.

Reseny priklad

Jiz ve Ctyricatych letech minulého stoleti byl proveden experiment, ve kterém bylo
sledovano 95 absolvent( Harvardu aZz do jejich stfednich let a porovnavaly se jejich
uspéchy. Ukazalo se, Ze muzi s nejlepsimi studijnimi vysledky nebyli ve srovnani
s jejich spoluzaky nijak vyrazné Uspésnéjsi (méreno vyskou platu, produktivitou a
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postavenim ve svém oboru). Nebyli ale ani spokojenéjsi se svymi Zivoty, ani neméli
nejstastnéjsi mezilidské vztahy, rodinu, ¢i milostny Zivot (Goleman, 2011).

Skolni (¢i akademicka) inteligence nas nijak nepfipravuje na nepiehledné situace a
prileZitosti, které pred nds postavi Zivot. Vysoké IQ neni Zadnou zarukou prosperity,
spolecenského postaveni ani Stésti.
e Lidé nadani emocni inteligenci, ktefi dobfe znaji a zvladaji svoje city, a ktefi
dokazZou rozliSovat a ovliviiovat emoce lidi kolem sebe, jsou ve vyhodé
v kazdé oblasti Zivota, at uz jde o milostné vztahy ¢i o Uspéchy v zaméstnani.
e Lidé s dobfe vyvinutou emocéni inteligenci dosdahnou v Zivoté daleko castéji
naplnéni a spokojenosti a dokazou prekonat svoje zlozvyky, které omezuji
jejich cinorodost.
e |Q a EQ ale zdaleka nejsou protikladné schopnosti, jsou jen odlisné. Vsichni
v sobé smésujeme intelekt s emocemi. Optimalni je jejich soulad.

Reseny pfiklad

V jednom experimentu byla studentlim predlozena nasledujici hypoteticka situace:
Predsevzali jste si dostat ze zkousky dvojku, ale dostali jste ¢tyrku. Od chvile, kdy
jste se dozvédéli vysledky, uplynul jiz tyden. Co délate? V takové situaci rozhoduje
nadéje. Studenti, ktefi ji neztraceli, zacali studovat peclivéji. Studenti, ktefi véfrili ve
svlj uspéch jen trochu, byli méné odhodlani studovat. A pochopitelné studenti bez
nadéje se vzdali predem.

Z hlediska emoéni inteligence mit nadéji znamend, Ze clovék nepropadne
ochromuijici uzkosti, strachu, nekapituluje pfed tézkymi Ukoly nebo problémy, ani
kvali nim nepropadne depresi. Lidé, ktefi dokdzou neztracet nadéji, jsou pfi
sledovani svych Zivotnich cild méné depresivni a méné uzkostni (Goleman, 2011).

Poruchy intelektu

Mezi poruchy intelektu fadime napfiklad demenci. Je to oznacéeni pro syndrom,
jehoz nejvyznamnéjSim projevem je ubytek komplexu kognitivnich funkci,
predevsim intelektu. NejcastéjSim typem je demence u Alzheimerovy choroby,
ktera se vyviji pozvolna. Nemoc poprvé popsal jiz na pocatku 20. stoleti némecky
lékar Alois Alzheimer. Mezi pfiznaky patfi: zmény v prozZivdni a chovdni (nemocni
prestdvaji dodrzovat spolecenska pravidla, ztraceji zdjem o sebe, prevlada apatie,
postupné se méni osobnost a povaha nemocnych, jsou zvySené sobecti, soustfedéni
jen na sebe). Zhorsuji se vsechny kognitivni funkce (porucha paméti, zapomnétlivost
v béZnych Cinnostech — napfiklad zapomenou vypnout vafic, zastavit vodu, poruch
paméti si nemocni nebyvaji védomi, citi se ¢asto zdravi). Porucha paméti vede ke
ztrdté schopnosti se orientovat v ¢ase a prostoru (nemocni netrefi zndmou cestou
domu). Postupna ztrata schopnosti logicky uvaZovat (nerozumi béznym ¢innostem,
napriklad proc¢ si maji vyzvednout dopis na posté, pro¢ maji platit ndjem). Nerozumi
verbdlnimu sdéleni, coz zpUsobi obtize v komunikaci. Maji casté zmény ndlad.
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Mentalni retardace oznacuje vrozeny defekt rozumovych schopnosti. Nizka uroven
rozumovych schopnosti se projevuje nedostatecnym rozvojem mysleni, omezenou
schopnosti uceni a ndsledkem toho i obtiznéjsi adaptaci na bézné Zivotni podminky.
Postizeni je na rozdil od demence vrozené (dédi¢né nebo zplisobené poskozenim
plodu v prenatdlnim obdobi) (Pugnerova, Kvintova, 2016).

Shrnuti

Zakladni potfeba Clovéka je pozndvat okolni svét i sebe sama. Proces poznani
umoznuji poznavaci (kognitivni) procesy v osobnosti, ke kterym obvykle fadime diti,
vnimani, predstavivost, pamét, pozornost a mysleni. Nejjednodussi informace o
svété ziskava ¢lovék pomoci smyslovych analyzatord. Cinnost analyzator( se nazyva
Citi, vysledkem cinnosti analyzatord jsou pocitky. Mozek nam jednotlivé pocitky
spoji, ¢imz vznikne vijem. Vjem je vysledek procesu vnimani. Jde o odraz predmétu
nebo jevu ve védomi ¢lovéka, vznika na zakladé pravé plsobiciho podnétu. Vnimani
je u kazdého specificky zaméreno (podle zkuSenosti, potfeb a motivace), kazdy
¢lovék podle svych zkusenosti informace individualné specificky zpracovava.
Predstavy jsou nazorné obrazy predmétl a jevl, které v dané chvili nevnimame.
Pfedstavy miZeme délit na pamétové a fantazijni. Pamét umoinuje Elovéku
uchovani zkusenosti, informaci o okolnim svété i o sobé samém. Pamétovy proces
probiha ve trech fazich: vstipeni, uchovani a vybaveni. DileZitou funkci paméti je
také zapominani.

Védomi je stav, kdy je nas organismus aktivni a bdély, je dlleZitou podminkou
prabéhu vétsiny psychickych funkci. Pozornost je psychickou funkci, kterd zaméruje
nase védomi na urcité objekty, situace, pocity apod. Pozornost mizeme délit na
bezdéénou a zamérnou.

Lidské mysleni je nejvyssim stupném poznavani. Mysleni je Uzce spjato s reci, fec
zachycuje vysledky mysleni. Pro mysleni je dlleZitd jak vnitfni, tak vnéj$i Fe¢. Re€ ma
funkci dorozumivaci a sdélovaci, pozndvaci, regulacni. Inteligenci bychom mohli
definovat jako schopnost myslet, ucit se a adaptovat se. Podle Howarda Gardnera
existuje nékolik typu inteligence: inteligence lingvistickd, inteligence logicko-
matematickd, inteligence prostorova, inteligence muzikalni, inteligence télesné
pohybov3, inteligence intrapersonalni, inteligence interpersonalni. Goleman zavedl
pojem emocni inteligence. Vymezuje ji jako schopnosti dokazat sam sebe motivovat
a nevzdavat se tvari v tvar frustraci, vyznamna je schopnost ovladat svoje pohnutky
a odlozit uspokojeni na pozdéjsi dobu, schopnost ovladnout svoji ndladu a zabranit
Uzkosti a nervozité. K jejim dalSim projevim patfi také schopnost chapat druhé,
umeét s nimi spolupracovat a zit, orientovat se v socialnich situacich.

Lidé s dobte vyvinutou emocni inteligenci dosahnou v Zivoté daleko ¢astéji naplnéni
a spokojenosti.
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Pojmy k zapamatovadni

Kognitivni procesy, Citi, vnimani, pamét, predstavivost, pozornost,

inteligence, emocni inteligence

Kontrolni otdzky

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Jaké znate pozndvaci procesy v osobnosti?
Jaky vidite rozdil mezi vjemem a predstavou?
Vyjmenujte faze procesu paméti.

Které informace si |épe uchovame v paméti?
Co mUiZe neumysIné upoutat nasi pozornost?
Jaké znate myslenkové operace?

Co je to pojem, soud a Usudek?

Jakou vidite spojitost mezi myslenim a reci?

Vysvétlete pojem inteligence a objasnéte jeji projevy.

10) Vysvétlete a popiste pojem emocni inteligence.
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5 Osobnost a emoce

Emoce hraji vyznamnou roli v naSem psychickém Zivoté i v interpersonalnim svété.
Slovo emoce md plvod v latinském slové emovere, které znamena vzruSovat.
V psychologii je ¢asto odliSovana emoce od citu. Emoce je chdpana jako Sirsi pojem
nez cit. Cit Ize chapat jako proZitkovou, Cisté psychickou stranku emoce. V emoci je
zahrnuto kromé citu i chovdni, bezdécny vyraz (mimicky) a fyziologické déni.

Reseny priklad

Zajimavy pfriklad komplexni emoce uvadi Ri¢an (2010): KdyZ se matka dozvi, Ze jeji
dcera cekd dité, miZeme pozorovat zietelné projevy v jejim hlase, ve tvafi i
v gestech. Tvare ji zCervenaji, zornicky se rozsifi a mGzZeme si byt jisti, Ze se ji srdce
rozbéhlo rychleji, Ze stoupla elektricka vodivost jeji kGize atd. Souhrn toho vSeho
mUlzZeme oznacit za typickou emoci.

City vyrazné ozivuji naSi psychickou zkusSenost, coz potvrzuje velké mnozstvi
barvitych metafor, které pouzivame k jejich popisu. Mizeme se topit v slzdch, byt
ochromeni strachem, pohlceni Zdrlivosti ¢i se opdjet Idskou.

Jak mlUzZeme rozdélit city? City obvykle délime na:
e citové reakce,
e citové stavy,
e citové vztahy.

Citové reakce jsou ty city, které prozivdme pfi ndhlém narusSeni rovnovahy
organismu a prostiedi. Nejtypic¢téji je charakterizuje intenzita. Velmi intenzivni
citové reakce nazyvame afekty. Jde o ndhlé vzplanuti emoci, které jsou doprovazeny
prudkymi zménami cinnosti vnitfnich organd (zpomaleni nebo zrychleni ¢innosti
srdce), zménami prabéhu kognitivnich psychickych procest (neschopnost si
pamatovat, naruseni koncentrace pozornosti), dochdzi k naruseni vile (neschopnost
se rozhodovat, unahlené reakce) a ke zméndm ve vnéjSim vyrazu (zblednuti,
zCervenani, poceni, zatinani pésti, kfik, plac). Jak rychle afekt prijde, tak rychle
obvykle zmizi. Afekt je tak panovaény v nasem védomi, Ze nepfipusti ke spolupraci
kritické a rozvazné mysleni, takZze jeho pribéh vétSinou nemizeme kontrolovat.

Citovymi stavy nazyvame nasi naladu. Ndlada dlouhodobéji ovliviuje prozivani a
chovani vkladném i zdporném sméru. Neni tak intenzivni, jako citové reakce
(napriklad afekt). Citové stavy ale tvofi zaklad pro citové reakce. Jak si to vysvétlit?
Vsichni z kazdodenniho Zivota vime, Ze pfi podrazdéném citovém stavu (ndladé)
vznikd rychleji reakce hnévu, zlosti, vzteku a nespokojenosti nez pfi klidné a
vyrovnané naladé.
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Citové vztahy vyjadiuji proZivani subjektivniho vztahu k predmétim, k lidem i
k sobé. Utvareji se vtom prfipadé, pokud pro nas ma predmét néjakou hodnotu, at
uz kladnou nebo zdpornou. Nékteré citové vztahy jsou nevysvétlitelné, napftiklad
sympatie a antipatie.

Zatimco citové reakce trvaji jen chvili, citové stavy trvaji déle, citové vztahy jsou
vétSinou nejdelsi. Citové vztahy predurcuji citové reakce a citové stavy pro
budoucnost. Velmi intenzivni citovy vztah nazyvame vasen (hracskd vasen,
sbératelska vasen, vasnivy sportovec apod.). Citovy vztah je zakladem kaZzdého
zajmu.

Co vyjadfuji emoce?

® Postoj k sobé samému. Od proZivani a hodnoceni vlastniho téla (jsem
spokojen, jsem nespokojen), az po celkové sebehodnoceni, které se vztahuje k
psychosocialni situaci ¢lovéka. Vztah k sobé byva ovlivnén i mirou uspokojeni
psychickych potieb (potfeby lasky, potieby bezpedi a potieby , byt potfebny”).

e Postoj k vnéjSimu svétu. To je k rdznym situacim, vztahdm a lidem. Emoce
vyjadfuji emocionalni rozdilnost vztaha. Co je pro ¢lovéka dulezité a vyznamné,
je doprovazeno intenzivnéjSimi city (Vagnerovd, 2007, 2016; Vasasov4, 2005).

5.1 Obecné charakteristiky citovych projevti

vvvvvv

kvalita. Na zakladé této dimenze mizeme veskeré citové prozitky rozdélit na kladné
(pozitivni) a zaporné (negativni). Zatimco kladné city vedou ke zvyseni celkové
dusevni pohody a podporuji dobré vztahy s druhymi lidmi, zaporné city psychickou
pohodu snizuji a maji nepfiznivy vliv na interpersondlni vztahy. Dalsi dimenzi citéni
je vzruseni/uklidnéni, pricemz obé polohy mohou byt stejné dobfe libé jako nelibé.

Vsechny lidské citové projevy lze popsat z hlediska nékolika obecnych charakteristik,
k nimZ patfi polarita, ambivalence, intenzita, aktualnost, stereotypnost, casové
trvani, nakazlivost a adaptabilita (Vasasova, 2005; PIhdkova, 2007; Plevova, Petrova,
2012).

e Polarita nebo také protikladnost. Znamena, Ze vétsina citd ma svij protiklad,
napfiklad laska/nenavist, radost/hnév, nalada dobra/spatna. V této souvislosti
mulzZeme hovofit o tzv. citovém rozpéti. Citové proZivani se pohybuje od
jednoho pdlu k druhému pres nulovy bod, kde se nachazi objekty, které nam
jsou lhostejné. Cim vice se emoce vzdaluje od nulového bodu, tim vice je
intenzivnéjsi (obrazek ¢. 4). Pfijemné city, podporujici nasi aktivitu, nazyvdme
stenické, nepfijemné city nazyvame astenické.
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+ 0 -
/ / /
laska Ihostejnost nenavist

Obrazek 4: Znazornéni citového rozpéti

e Ambivalence (smiSenost). Malokdy ¢lovék proziva tzv. Cisté city. Vétsina citl
je smés prijemnych i nepfijemnych. O citové ambivalenci mluvime tehdy, jestlize
jedinec ve vztahu k témuZ objektu proZiva protikladné emoce. Napfiklad cit lasky
v sobé zahrnuje jak radost, Stésti, pocit bezpeci, sounaleZitost, vnitfni harmonii,
tak také obavy, strach, uzkost, nejistotu, Zarlivost a vztek. Smésice lasky a
nenavisti neni jedinym pfikladem ambivalentniho citového vztahu. Napfiklad
pfisny rodi¢ mlzZe v ditéti sou¢asné evokovat strach a hnév nebo Uctu, obdiv i
pohrdani.

Kazdy clovék si vytvari také vztah k sobé samému, ktery mlze byt, stejné jako
vztahy k druhym lidem, vice ¢i méné ambivalentni.

e Intenzita citd pravdépodobné souvisi s dimenzemi napéti/uvolnéni, respektive
vzruSeni/uklidnéni. Ndlady lze definovat jako déle trvajici stavy slabsi intenzity.
Kazda ze zakladnich emoci (radost, smutek, strach, hnév, znechuceni) se mlze
vyskytovat v rlzné intenzité. Rozdilnd slova, ktera pouzivame k jejich popisu,
nékdy pouze reflektuji rizny stupen napéti u téZze emoce. Napfriklad strach nizké
intenzity oznacujeme jako obavu, strach vysoké intenzity jako hrlizu ¢i dés.
Slabému hnévu fikdme rozmrzelost, silnému zufivost ¢i vztek. K pojmenovani
mirného smutku pouzivame slova vdzinost ¢i zamyslenost, k oznacdeni
intenzivniho smutku potom zarmutek, hore ¢i Zal (Plhakova, 2007). Afekty (z
latinského afficere/ovlivnit) jsou potom velmi silné a bouflivé emoce.

e Aktualnost citli znamena neopakovatelnost toho, co jsme jednou prozili.
Emoce se nikdy nevrati v uplné stejné podobé. Mohou byt podobné, ale nikdy
nejsou Uplné stejné. CozZ ostatné plati o vSech mentalnich zkusenostech.

e Stereotypnost emocnich reakci znamena setrvacnost. Pokud se opakovani
néjakych podnétli upevni néjaka citova reakce, mize pretrvavat i v dobé, kdy uz
podnét neplsobi. Napfiklad Zena pocituje Uzkost ve vecernich hodinach, kdyz
slysi zvuk vytahu. Prestoze je jiz dva roky rozvedend, neustale se ji vraci emoce,
které prozivala v dobé manzelstvi, kdyz jeji muz (zavisly na alkoholu) opily
prijizdél ve¢er dom( z restaurace.

® Pestrost casového trvani znamena, Ze city mohou trvat od nékolika sekund
(ulek, udiv), az po roky (partnerska laska), nékdy trvaji cely Zivot (rodicovska
laska). Trvani citovych prozitk( se tedy vyznacuje znacnou proménlivosti. City
vétsinou trvaji kratsi dobu nezZ nalady, které jsou zase kratkodobéjsi nez vétsina
citovych vztaha.
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e Nakazlivost citli znamena prendseni citl z jednoho clovéka na druhého. Pfi
pohledu na pozitivné naladéného clovéka se ndm zlepsi nalada, pti napjatych
vztazich citime napéti apod. Citova ,ndkaza” nds muze rozveselit, povzbudit a ve
svém disledku doslova lé¢it. Skodlivou ,ndkazu“ mGZe vyvolat smutek, strach,
nenavist. Tato nakaZlivost ma vyznamnou komunikacni funkci: vydéseny vyraz
signalizuje nebezpeci, radostny vyraz pfiznivou zpravu. Tento fenomén mizeme
pozorovat jiz u batolat. Zacne-li plakat jedno, zpravidla se rozplacou také
vSechna ostatni.

Na nakaZlivosti citl je zaloZena pUsobivost filmu, divadelnich predstaveni Ci
jinych uméleckych dél. Po zhlédnuti filmQ, které lidova mluva trefné oznacuje
jako dojaky/sladaky, odchazi mnozi uslzeni. Pri sledovani horort ¢lovék naopak
trne hrQzou a napétim.

Také vramci rodinného souZiti se city zjednoho ¢lena domdcnosti snadno
prenaseji na ostatni, pficemz se zdd, Ze zkazit nékomu dobrou naladu je
mnohem snadnéjsi, nez mu ji zlepsit (Plhakova, 2007).

e Citovad adaptace znamend, Ze opakujici se podnéty, které vyvoldvaly citové
reakce, se po urcité dobé stdvaji neutrdlnimi. Jiz tedy nevyvolavaji takové citové
prozivani jako na pocatku. Napfiklad Zena pocituje radost, kdyz ji manzel donese
krasnou kytku. Pokud ji bude nosit kytky denné, dojde k citové adaptaci, city se
stanou neutralni. Neplati to ovSem za kazdé situace. Pfi opakovanych a
pravidelnych navstévach zubniho lékare k citové adaptaci dojit nemusi. Intenzita
obav a strachu muze zlstat stejné silna.

5.1.1 Télesna slozka emoci

Prozivani emoci je Uzce spojeno s fyziologickymi zménami v organismu. Napfiklad
pfi prozivani vzteku ¢i strachu dochazi k zrychlenému tepu a dechu, suchu v ustech,
poceni, zvysSenému svalovému napéti, chvéni koncetin, staZeni Zaludku, vztyceni
chlupt na kazi.

Ve fyziologickych projevech maji vztek a strach mnoho spole¢ného. Pfi prozivan
téchto emoci se méni i teplota kiZe. Bylo zjisténo, Ze u vzteku je teplota kGize vyss
nez pfi prozitku strachu. Neni tedy divu, Ze lidé popisuji sv(j vztek slovy ,péni se mi
krev v Zilach” a strach spise slovy ,,stydne mi krev v Zilach”.

’
s

Mezi Casté negativni emoce patfi uzkost (latinské slovo angustus — lzky). Zazitek
Uzkosti se vyznacuje prechodnym stavem sevienosti, ktery je také pocitovan
télesné. Ktélesnym projevim uzkosti patfi zejména zvysSené svalové napéti,
zrychlend srdeéni akce, castd bolest na hrudi, dechové potiZe, zaZivaci a travici
potize, nutkdni na zvraceni, prijmy, svalové napéti a zvysend potivost. Ceské
oznaceni tohoto citu je odvozeno od adjektiva uzky, které vystihuje nékteré jeho
télesné i mentdlni projevy. Clovék ma ,seviené” hrdlo, ,0%i“ se mu dech, je v

,Uzkych®, coz znamena, Ze se neciti dobre a nevi presné pro¢ (Plhdkova, 2007).
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Emoce Uzce souvisi s mozkem a nervovou soustavou, odbornici se shoduji v tom, Ze
mozkovym centrem lidského citového Zivota je limbicky systém. Vyzkum mozkovych
koreldtd emocnich proZitk ma jiz dlouhodobou tradici. Spanélsky neurolog José
Delgad provadél v50. letech minulého stoleti na Yaleho univerzité vyzkumy
mozkovych center negativnich emocnich reakci.

Reseny priklad

Delgado, vroce 1969 demonstroval své poznatky pti efektnim vystoupeni v byci
aréné, kterému predchazela dikladna priprava. Bykovi byla implantovana elektroda
do mozku. Nasledné byl rozzufen ¢ervenou latkou a zautodil. Delgado v ruce drzel
elektrostimulacni ovladac, jehoz zmacknuti byka uklidnilo.

Tyto prlikopnické vyzkumy presvédcivé dokdzaly, Ze citové reakce mohou vznikat na
zakladé vnitfni stimulace mozku, tedy v podstaté nezdvisle na vnéjsich podnétech.

Praktickym pftistrojem pro méreni télesné komponenty emoci je polygraf, ktery
soucasné zaznamenava nékolik rlznych fyziologickych proménnych. Tento pfistroj
se stal zakladem detektoru Izi, jehoZ tvlrci vychazeli z pfredpokladu, Ze clovék pfi
Ihani zakousi vétsi uzkost, nez kdyZz mluvi pravdu. Jinak fec¢eno ,télo nikdy nelze®.
Jak vime, Uzkost vede ke zvySené fyziologické aktivaci, takze detektor by mél lez
odhalit. Toto méfeni je prirozené velmi nespolehlivé. Fyziologické projevy emoci
muZe u citlivych osob vyvolat samotna ucast na neobvyklém vysSetfeni. Kromé toho
je zndmo, Ze uUzkost vyvolavaji i néktera pravdiva prohlaseni.

5.1.2 Vyrazova slozka emoci

Dalsi zakladni komponentou emoci je vnéjsi vyrazové neboli expresivni chovani.
Touto komponentou se zabyval Charles Darwin, podle kterého ma lidska
emocionalni exprese podobné evolu¢ni kofeny jako vyrazové chovani vyssich
zivoCich(li, kterym pomdha prezit na zdkladé komunikace s ostatnimi ¢leny druhu.
Darwin dospél k tomuto pojeti na zakladé srovnavani vyrazového chovani vlastnich
déti, prislusnikd rlznych lidskych ras a nékterych ptak( a savcl. Vydal knihu , Vyraz
emoci u c¢lovéka a zvifat”. Na jeho myslenky navazuje americky psycholog Silvan
Tomkins, ktery na zakladé pozorovani svého syna dospél k zavéru, Ze existuje devét
vrozenych primdrnich emoci, které doprovazeji typické vyrazové projevy. Radil mezi
né: zajem, radost, prekvapeni, Uzkost, strach, hnév, zahanbeni, hnus a odpor
k nepfijemnym pachdm. Dalsi vyzkumnici dospéli k podobnym zavérlim: urcité
mimické oblicejové projevy jsou univerzalné spojeny s primarnimi (zakladnimi)
emocemi, jak vidite na dal$im obrazku (Plhakova, 2007).
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‘ R

Zhnuseni

Radost Smutek Pfekvapenl

Obrazek 5: Vyrazy emoci
https://managementmania.com/cs/sest-zakladnich-emoci

Reseny pfiklad

Vyzkumnici Paul Ekman a Wallace Friesen provedli studii u kmene Fori (Nova
Guinea). Chtéli zjistit, zda jsou ¢lenové kmene schopni identifikovat vyraz emoci u
obyvatel zdpadniho svéta stejné presné jako sami mezi sebou.

o Vymysleli kratké pribéhy, které vystihovaly urcité emoce: sedite ve svém
domé sam a ve dvefich domku stoji divoké prase (strach); pfiSel k vam pfitel
a vy jste Stastny (Stésti); zemrelo vam dité (smutek); zlobite se a chystate se
k boji (zlost); vidite mrtvé prase, které dlouho lezelo venku (odpor) apod.

e Ucastnici vyslechli pfib&h a potom si prohlédli tfi fotografie, na nichz &len
zapadni kultury vyjadroval urcité emoce. Méli vybrat fotografii, ktera nejlépe
odpovida obsahu daného pfibéhu.

e Clenové kmene Fori vybrali v 77 % pt¥ipad(l fotografii, kterd korespondovala
s obsahem dané povidky.

e Badatelé podobny pfistup pouzili u déti, kde bylo spravnych 90 % odpovédi.

Vyrazem emoci se rozumi jejich projevy v mimice (obliceji). U ¢lovéka je vyraz
emoci spontanni pouze v prvnich letech Zivota. Expresivni chovani starSich déti a
dospélych neni upfimnym a spontdnnim projevem citovych prozitk(i, ale slouzi
k nejriznéjsSim socidlnim ucelim. Lidé si uvédomuji, Ze ostatni jsou schopni na
zakladé vyrazu tvare rozpoznat, co pravé citi, coz mize byt subjektivné nepfijemné.
Lidé se proto ¢asto pokouseji své pravé pocity skryt. Ackoli citi strach a Uzkost, tvari
se apaticky a predstiraji dusevni pohodu. Socialni psychologie oznacuje snahu
skryvat své pravé pocity jako maskovadni (masking). Skryvani citovych proZitk( neni
uplné dokonalé. Vyzkumy ukazuji, Ze pfi upfimném vyjddreni emoci jsou obé
poloviny obli¢eje symetrické, zatimco pfi simulaci nebo lhani se v obliceji objevuje
mirnd asymetrie. Za faleSnym vyrazem obli¢eje probleskuje skute¢nd emoce (Ekman
in Plhdkova, 2007).
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Bazalni expresivni projevy ziskdvaji na zakladé drobnych modifikaci fadu rGznych
socidlnich vyznam(. Napfiklad Usmév mize byt signalem hrozby, projevem
zdvofilosti, ironie ¢i pohrdani nebo znakem spolecenského Uspéchu.

Z vyzkum@ mimiky emoci lze odvodit nasledujici zavéry (Nakonecny, 2015):

e Mimicky vyraz emoci je, az na malé vyjimky (ulek, udiv, sexudlni vzruseni),
produktem napodoby, lidé od narozeni nevidomi maji mnohem chudsi
mimicky vyraz emoci.

e Spontanni a zdmérné zahrany mimicky vyraz spolu nekoresponduiji.

e Interpretace mimického vyrazu neni jednoduchd, je tfeba znat i situaci
(nestaci jen fotografie), ve které byl mimicky vyraz vyvolan.

e Nejvice informativni ¢asti obliceje pro identifikaci mimického vyrazu emoce
je oblast kolem ust. Zakladni strukturu tvofi kombinace kfivky Ust a oboci.

e Obecné plati, Ze vyraz prijemnych pocitd se identifikuje |épe nez vyraz
nepfijemnych pocitd.

5.2 Emoce a temperament

Emotivita je specifickou soucasti temperamentu. Slovo "temperare" znamena
teplota. Také v béiné hovorové feci, pokud o nékom tvrdime, zZe je
"temperamentni”, mame vétSinou na mysli, Ze je Zivy, vyrazny, pohyblivy a
gestikulujici (tedy horkokrevny nebo také ,horkd povaha”). Temperament se hlavné
projevuje (Nakoneény, 1993; Ri¢an, 2010; Plevova, Petrova, 2012):

e Vintenzité emoci, tedy v emocionalni strance osobnosti.

e V psychomotorice — jedna se hlavné o tempo priabéhu a stfidani psychickych
procesli a o projevy intenzity a pohyblivosti emoci (vnéjsi vyrazovost,
gestikulace, zpusob chlze apod.).

Temperament se v naSem prozivani a chovani projevuje nezavisle na tom, co
délame. Projevuje se v kazdé cCinnosti. Je zndmo, Ze temperament je prevainé
geneticky podminény, a tedy malo ovlivnitelny vnéjsimi vlivy. Z téchto dlivodu se
stal tradi¢né oblibenym zdkladem typologii osobnosti.

5.2.1 Temperamentové typologie

Typ je urcitd konstelace (soubor ¢i trs) vlastnosti, urcitd stalejsi charakteristika,
ktera slouzi ke zjednoduseni popisu osobnosti. V daném usporadani je do znacné
miry spole¢nd urcité skupiné lidi. | v kazdodennim Zivoté mame tendenci prifazovat
lidi do urcitych typQ (svadnika, pavlacovy typ, koketa, bojacny typ, agresivni typ
apod.).

V psychologii byly ¢asto sestavovany rlizné typologie, jako je jiz pres dva tisice let
stara Hippokratova soustava typt temperamentu (viz. nize), ktera je sice nevédecka,
ale vynikd perfektnim pozorovdanim projevii. Moderni typologii reprezentuje
typologie Zivotnich postoju C. G. Junga, kterd je zaloZena na intuitivnim zpracovani
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jeho bohatych klinickych zkuSenosti. Velmi populdrni byla typologie E. Kretschmera,
ta vychazela ze souvislosti mezi stavbou téla a stavbou charakteru.

Hippokrates a Galenos

Nejstarsi typologii vytvorili jiz stafi Rekové Hippokrates (460 let pf. n. 1) a Galenos
(199 let pf. n. I.). Oni sami se domnivali, Ze v téle ¢lovéka se misi Ctyfi tekutiny: krev
(sanquis), hlen (flegma), Zlu¢ (cholé) a ¢ernd Zzlu¢ (melancholé). Povaha clovéka je
urcovana prevahou nékteré tekutiny v téle. Vytvofili ¢tyfi druhy temperamentovych
typologii - sangvinik, cholerik, melancholik a flegmatik. Jejich ndzvy a psychologicky
obsah se vZily natolik, Ze jsou uzivany dodnes. Jisté vite, Ze tyto ndzvy se uZivaji i
laické fedi, a ¢asto maji pejorativni nadech (ty choleriku jeden; typicky flegmatik, je
mu vSechno jedno apod.).

Typologie Zivotnich postoji C. G. Junga,

Autorem této pozoruhodné typologie je Svycarsky psychiatr Carl Gustav Jung.
Typologii sestavil na zdkladé svych klinickych zkusSenosti. Pozorujeme-li lidi,
zjistujeme, Ze néktefi jsou koncentrovani na sebe, jini na své okoli. To jsou dva
zZivotni vztahy, které zabarvuji a prostupuji prozivanim a chovanim. Podle tohoto
zaméreni mUzeme lidi rozdélit na introverty a extraverty.

Introvert je vice zaméfen na sebe, na sv(ij vnitfni svét. Zije vice vniting, ma bohatou
fantazii a predstavivost, svij myslenkovy svét, vnéjsi svét ho spiSe zatézuje. Je
uzavieny, spiSe nepfistupny a pasivni, zdrZenlivy a nespolecensky, vesmés
nedavérivy, byvd malo citelny svymi projevy. Ze situace se ¢asto stahuje do sebe, v
jednani byva vahavéjsi, nesvéfuje se a ma plno zabran.

Extravert je vice zaméren navenek, na realitu, je spolecensky zaloZeny, je nerad
sam, byva otevreny, pfistupny a ¢inorody, miva zalibu ve zménach a vzruseni. Ma
silny sklon byt zavisly na minéni ostatnich, mysli, citi a jedna ve vztahu k vnéjSimu
okoli, sebeprosazuje se. Je adaptabilni a obvykle prakticky zaloZeny.

Typologie Hanse Jiirgena Eysencka

Némecko-britsky psycholog Eysenck (1916-1997) navazuje ve své typologii na
introverzi a extraverzi Junga. Doplfuje tyto dimenze navic o miru neuroticismu. Ta
je dana mirou lability a stability nervové soustavy (viz. obrdzek 6). V zavedeni
tohoto kritéria se autor opird o vyzkumné poznatky Pavlovovy. Clovék s vysokym
neuroticismem (labilni) byva neklidny, Uzkostny a déla si ¢asto zbytecné starosti. Je
snadno podrazdény a miva pocity ménécennosti. Miva poruchy spanku.
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Obrazek 6: Eysenckiiv systém dvou zakladnich faktort osobnosti (Balcar, 1983, s. 97).

Z uvedeného schématu miZeme vycist nasledujici temperamentové typy: stabilni
introvert (flegmatik), stabilni extravert (sangvinik), labilni introvert (melancholik),
labilni extravert (cholerik).

Konstitucni typologie Ernsta Kretschmera

Pfedstavitelem konstitu¢ni typologie, ktera ziskala svétovy ohlas, byl véhlasny
némecky psychiatr Ernst Kretschmer(1888 - 1974). Béhem své psychiatrické praxe
Kretschmer vypozoroval, Ze k uréitému druhu psychického onemocnéni se vaie
podobny typ stavby téla. Povsiml si, Ze osoby se schizofrennim onemocnénim mivaji
prevaziné tzv. astenickou stavbu téla. Osoby trpici maniodepresivni psychdzou mivaji
predevsim pyknickou stavbu téla. Hovofi o souvislostech urcitého typu stavby téla
(somatotypu) a urcitych charakterovych vlastnosti, ve skutecnosti jde spiSe o
vlastnosti temperamentové. Kretschmer charakterizoval nasledujici typy stavby téla,
které vidite na obrazku €. 7.
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pyknicky typ atleticky typ astenicky typ

Obrazek 7: Somatotypy podle Kretschmera
(http://www.google.cz/search?q=ernst+krestschmer)

1. Pyknicky typ se vyznacuje sklonem k tloustce, ma mékky Siroky oblicej,
masivni a kratky krk, velké bficho a kratké horni a dolni koncetiny. Svého
charakteristického vzezfeni dosahuje az mezi 30. a 40. rokem véku, kdy se
zacind jevit jako podsadity a obtloustly. Pyknickému somatotypu odpovida
cyklothymni typ povahy. Tento typ povahy ma dvé varianty: veselost a
Zivost a na druhé strané tézkopddnost a zadumcivost. Obecné jde o
spole¢ensky zaloZzené osoby, jejichz nalady kolisaji mezi obéma pdly
s prevahou jednoho nebo druhého ladéni. Maji smysl| pro humor, ale snadno
se rozplacou a jsou smutni. Miluji pozitek a pohodli, Ziji realisticky, spisSe
v pfitomnosti. Jsou to lidé otevreni a sdilni.

2. Atletik se vyznacuje Sirokymi rameny, vypracovanymi svaly. Oproti muzdm
mohou Zeny tohoto typu mit vice podkozniho tuku a vykazovat v obliceji i v
télesné stavbé znaky "muzZatek". Atletickému somatotypu odpovida
viskdzni temperament. Jde o lidi psychomotoricky klidné, nepruzné, spise
pomalé, v extrémnich pfipadech aZ tézkopadné a neobratné. Jsou mezi nimi
Casto Uspésni boxefi, vykazuji ,rozvainy a prosty zplsob mysleni“. Jsou
prevainé flegmaticti, konzervativni, se sklonem k fadu a systému. Nemaji
radi zmény, relativné nejcastéjsim afektem je u nich ,,explozivni zufivost”.

3. Astenicky typ se vyznacuje protazenym vzristem, Uzkymi rameny a boky,
dlouhymi hornimi a dolnimi koncetinami. M4 spiSe ochablé svaly a plsobi
hubenym dojmem. Je vytahly, slaby a subtilni. Astenickému somatotypu
odpovida schizothymni typ povahy. Jde o lidi zahadné a slozité povahy, maji
osobitou hloubku a jen stézi mizeme nahlédnout do jejich nitra. Jde o
schizoidni povahy, se kterymi mizZeme Zit tfeba 10 let a nemUzZeme s jistotou
fici, Ze je zndme. Obecné jde o osoby uzaviené, vainé, plaché, citlivé a
chladné zdaroven, casto néjakym zplUsobem podivinské. Jsou to lidé plni
rozpord, jsou spiSe neprakticti. Krestschmer tvrdi, Ze mezi témito typy
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mUlZeme najit jemné aristokraty, ale i chladné zlo¢ince, mohou se zde zaradit
pateticti idealisté, ale také mrzoutsti podivini, miZze jit o chladné panovacné
povahy, egoisty, Ci lidi prespfili$ ctizadostivé.

Neurofyziologicky zaloZend typologie Ivana Petrovice Pavlova

Znamy rusky neurofyziolog I. P. Pavlov (1849-1936) pozoroval ve svych laboratofich
pokusna zvifata (prevazné psy) a zjistil, Ze kazdy pes reaguje jinak. Néktefi jsou
klidni, rychle se pfizplsobuji. Naopak jsou psi velmi neklidni, ktefi se prizpUsobuji
jen velmi téZce. Své zkuSenosti rozsifil i na clovéka. PonévadZ Pavliov byl
neurofyziolog, vychazi jeho typologie z kvality dvou zakladnich nervovych procesu,
vzruchu a atlumu. Typ reakci zvifete i ¢lovéka je zavisly na zakladnich vlastnostech
nervovych procesll. Konkrétné se zaméfil na jejich silu i slabost, vyrovnanost a
nevyrovnanost, rychlost ¢i pomalost. Z téchto vlastnosti vyvodil nasledujici typy (viz
obrazek 8):

typ slaby typ silny
- melancholik
vyrovnany nevyrovnany
- cholerik
zivy klidny
- sanqvinik - flegmatik

Obrazek 8: Schéma typologie Ivana Petrovice Pavlova

e Typ silny vyrovnany pohyblivy (Zivy) se snadno prizpUsobuje, snasi vétsi
zatéz, je podnikavy a pracuje v rychlém tempu.

e Silny vyrovnany nepohyblivy (klidny) je schopen se déle soustiedit a
pfizplsobit, byva klidny, rozvazny, vytrvaly, pracuje rovnomérné a snese
zatéz.
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e U silného nevyrovnaného typu prevldada vzruch nad utlumem, tento typ je
rychly, ale labilni, ¢asto podrazdény, impulzivni, hnévivy, rychle citové
vzplane.

e Slabé typy nesnaseji silné podnéty, jsou citlivi a snadno zranitelni, maji
hluboké a stalé city, jsou zodpovédni, dikladni, také urdzlivi a v ¢innostech
brzy unaveni.

VétSinou se jednotlivé uvedené typy navzdjem kombinuji, proto se u lidi ¢asto
setkdvdme se stfedni mirou temperamentovych vlastnosti. Nelze také fici, zZe
bychom mohli néktery z uvedenych typl oznadit za lepsi ¢i horsi. Kazdy typ ma
kladné i zaporné vlastnosti. Pfi spravné zvoleném zaméstnani se muzZe
temperamentova vlastnost, kterd se napfiklad ve sSkole jevi jako nevyhodnad, stat
naopak vyhodnou a Zadouci. Napfiklad uzavienost a mald sdilnost mohou byt
vyhodné v Cinnosti, kde je tfeba pracovat dlouhou dobu individualné, samostatné a
vytrvale. Naopak Zivost, podnikavost se mlze uplatnit v ¢innostech, které vyZzaduji
kontakt s lidmi, spolecenské vystupovani a stfidani ¢innosti.

Temperament ve skolnim prostredi

Zivot ve 8kole je ovlivnén (mimo jiné) i individualnimi rozdily v temperamentu (jak u
zakl, tak u uciteld). Temperament zakd a uciteld ma mocny interaktivni efekt
(Keogh, 2007).

Jak se mohou lisit Zaci v temperamentovych projevech?

® Pomaly typ: pomalé tempo, prochazeji zZivotem neuspéchané, pomalu reaguji a
pomalu jdou do akce. Ve tfidé maiji tito jedinci vétSinou problémy s dokoncovanim
uloh. Pokulhavaji za vrstevniky.

® Rychly typ: aktivni jedinci, ktefi jdou Zivotem rychlym tempem. Jsou to ti Zaci, ktefi
zacnou pracovat na uloze pred tim, nez ucitel stacil dokon¢it instrukci a snazi se ukol
rychle dokonit.

® Rozruseny typ: Nékteré déti jsou rozruSené kazdou zménou, potrebuji cas
k pfizplsobeni se situaci. Napfiklad novému rozsazeni, novému rozvrhu ¢i tfidnimu
fadu, zméné mistnosti nebo novym lidem.

e Aktivni typ: TéSi se znovinek, zmén, vyhledava nové zkuSenosti a dobre
spolupracuje s uciteli a spoluzaky.

Uvedené osobnostni charakteristiky jsou odrazem temperamentovych rozdild.
Casto slychdme, Ze jsou déti chytré, pilné, zajimajici se o sport apod. To reflektuje
to, co dité déla, nakolik se o to zajima. Abychom dostali obrazek o temperamentu a
zpUsobech chovani, miZzeme premyslet o tom, jak rozdilné déti reaguji v urcitych
situacich (viz nasledujici priklad).
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Reseny priklad
Pfiblizme si situace, kde se temperament ditéte projevuje:
e Jak dité reaguje, kdyz mu ucitel zada ukol (rychle, radostné, vyrovnané,
pomalu, bazlivé, se strachem a s obavami, nejisté apod.)
e Jak se lisi ve vytrvalost pfi plnéni ukolu (dokonci ukol, v pulce ukolu se
vzddva, snazi se, nesnazi se, ze zacatku je nadseny, ale ztraci aktivitu apod.)
e Jak rychle se usadi po prestavce (kdyZ zazvoni, je rychle v lavici; pomalu se
louda k lavici; nejde i po zazvonéni do lavice apod.)

Temperamentové rozdily jsou zjevné v mnoha Skolnich situacich. Pravé tyto
odliSnosti v temperamentu ovliviuji napfiklad:

e to, jak déti reaguji na skolni prostredi

e jak se chovaji k vrstevnikiim a ucitelim

e jak se adaptuji na nové situace

Shrnuti

Emoce vyjadiuji postoje k sobé samému a kvnéjSimu svétu. Mezi zdkladni
vlastnosti emoci patti: polarita, ambivalence, aktudlnost, stereotypnost, pestrost
Casového trvani, nakaZlivost a citova adaptace. Emoce se projevuji fyziologickou
aktivaci organismu. Emotivita je specifickou souéasti temperamentu. Temperament
postihuje jak emocionalni, tak psychomotoricky zdklad osobnosti. Projevuje se
nezavisle na obsahu nasi ¢innosti. Typ osobnosti je urcita konstelace vlastnosti,
ktera slouzi ke zjednodusenému vystiznému popisu osobnosti.

Nejstar$i typologii vytvofili jiz stafi Rekové, Hippokrates a Galenos. Autorem
typologie introverze a extroverze je Carl Gustav Jung. Kretschmerova typologie
vychazi ze stavby téla, somatotypu. Charakterizoval pyknicky typ, astenicky typ a
atleticky typ. Neurofyziolog I. P. Pavlov vychazi ve své typologii z kvality zakladnich
nervovych procesl, vzruchu a utlumu. Vyvodil nasledujici typy: silny vyrovnany
rychly (sangvinik), silny vyrovnany pomaly (flegmatik), silny nevyrovnany (cholerik) a
slaby (melancholik). Hans Eysenck navazuje ve své typologii na Junga a dopliuje
jeho dimenze introverze a extroverze o miru neuroticismu. Je nutno si uvédomit, ze
kazdy typ ma kladné i zaporné vlastnosti, vétSinou dochazi ke kombinaci
jednotlivych typ(, v Cisté podobé se vyskytuji zfidka. Temperament ovliviiuje vykon i
vzajemné vztahy.

Pojmy k zapamatovdni

emoce, city, vlastnosti emoci, typ osobnosti, typologie, temperament
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Kontrolni otdazky

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

Jaké vlastnosti vykazuji emoce?

Vysvétlete vztah mezi citovymi reakcemi, citovymi stavy a citovymi vztahy.
Popiste, které fyziologické zmény v organismu mohou zpUsobit emoce.
Vysvétlete, co to je a jak se projevuje temperament.

Jakou znate nejstarsi temperamentovou typologii?

Popiste typologii, kterou vytvofil Kretschmer.

Vyjmenujte a vysvétlete dalsi temperamentové typologie, se kterymi jste se
seznamili pfi studiu.

Jak ovliviiuje temperament vykon a mezilidské vztahy?
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6 Motivace a volni procesy

Cil kapitoly
Po nastudovani této kapitoly byste méli byt schopni:

= Vysvétlit, co jsou to motivace a motivacni Cinitelé

= Popsat a analyzovat volni proces

= Pochopit vyznam volnich vlastnosti a motivace

= Popsat zatéZzové situace a jejich vztah k motivaci a vali

Kli¢ova slova

motivace, motivacni Cinitelé, vile, volni proces

Privodce studiem

Jak se dozvite v nasledujicim textu, volni procesy jsou vedle kognitivnich a
emotivnich procesl dalSimi vyznamnymi psychickymi procesy v osobnosti. Souvisi
s nasim rozhodovanim. Jsou Uzce spjaty s motivaci a motivacnimi tendencemi.
Chténi (vule), tak jako motivacni tendence, ma svij citovy (energizujici) naboj. Vile
je velmi slozity psychicky proces, vili ¢lovék ziskava pod tlakem socidlniho prostredi
a rozviji se od raného détstvi.

6.1 Motivace a motivacni Cinitelé

Jestlize chceme porozumét chovani lidi a umét také moziné chovani predvidat do
budoucnosti, pak se pfirozené ptame, co chtéji, o¢ jim jde, co je zajimad nebo zase
Ceho se boji. Pokud zjistime odpovédi na tyto otazky, zajima nds dale ,proc to chtéji,
proc jim jde prdavé o to apod. Ptame se na jejich motivaci. Problematika motivace je
stara jako lidstvo samo. Lidé se vidy zajimali o pohnutky vlastniho chovani i chovani
jinych. Nejde jen o psychologickd zkoumani, ale o béiny vSedni Zivot, pfi némz si
neustale klademe otéazky po diivodech a pficinach. Spisovatelé rozebiraji pohnutky
jednani svych hrdinl, v detektivnim romané pdatra vysetfovatel po motivu cinu.
Historikové se snazi vysvétlit, pro¢ vyznacné osobnosti jednaly urcitym zplsobem.
Pedagogové se zamysleji nad podnéty, které vedou studenty k u¢eni (Homola, 1977;
Nakonecny, 2014).

Slovo motivace pochazi z latinského slova motio, coZ znamend pohyb, sila, vdseri. Je
to néco, co nas ,nuti“ chovat se urcitym zplsobem. Motivaci Ize definovat jako
souhrn vsech intrapsychickych dynamickych sil neboli motivi, které zpravidla
aktivizuji a organizuji proZivani a chovdni s cilem zménit existujici neuspokojivou
situaci nebo dosdhnout néc¢eho pozitivniho (Plhakova, 2007). Motivy uruji:
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e Smér a zaméreni urcité aktivity a tim i jeji obsah. Motiv usmérnuje prabéh
urcitého chovani.
e Intenzitu takové aktivity.
e Délku jejiho trvani.
Dle uvedenych charakteristik by definice motivace mohla znit takto: motivace je
proces, ktery determinuje zaméreni, intenzitu a trvani chovdani jedince (jeho
fyzickych a psychickych aktivit).

V motivaci se odrazi jednak vnitini psychicky a somaticky stav €lovéka, ale plsobi na
ni nejriznéjsi vlivy zvnéjsiho prostredi. Motivy vznikaji vétSinou v dlsledku
interakce obou uvedenych slozek (Nakonecny, 2014).
e Zhlediska vnitfniho stavu jedince je zdrojem motivu néjakd potieba
(fyziologicka/psychogenni).
e Zhlediska vnéjsiho prostiedi je zdrojem motivu pobidka — néjaky vnéjsi
podnét, incentiva (naptiklad odmény a tresty ve vychové).

Potfeba vyjadfuje stav nutnosti néco ziskat nebo se néceho zbavit v lidském
biologickém a spolecenském byti, ktery je signalizovdn pravé pocitem nedostatku
néceho. Potifeba vyjadruje vychozi motivacni stav, ktery je provdzen vnitinim
napétim a tendenci kredukci tohoto napéti (hlad, Unava, pocit osamélosti).
Pfedevsim je nutné rozliSovat dva druhy potfeb: primarni (biologické) a sekundarni
(socidlni, psychické). U biologickych (primarnich) potfeb muzZe jit o nedostatek
kysliku, potravy, spanku, o vyhybani se chladu a horku apod. U psychogennich
(sekundarnich) potfeb potom napriklad o potfebu uznéni, lasky a bezpeci, potfebu
afiliace apod.

ProzZivéni potreb je vyjadiovano rlznymi terminy (chténi, snaha, touha, prani),
potfeby zamérené do budoucnosti jsou oznacovany jako touhy. Hierarchicky systém
potfeb vypracoval Abraham Maslow, se kterym jste se jiz pfi studiu seznamili.
Potfeby usporadal od zakladnich (biologickych) aZz po nejvyssi (potreba
sebeaktualizace a ruastu). Principem upofraddni je psychickd naléhavost: vyssi
potfeby vystupuji, az kdyz jsou aspon do jisté miry uspokojeny potfeby nizsi
(Maslow, 2014).

6.1.1 Motivy a déleni motivli

Motiv je oznacovan jako psychologicky davod (pric¢ina, vnitini pohnutka)
motivovaného chovani. Motivy je mozno délit nasledovné (Plhakova, 2007).

1. Sebezichovné motivy

2. Stimulac¢ni motivy

3. Socialni motivy
Ad1) Sebezachovné motivy: zakladni snahou vSech Zivych bytosti je snaha udrzet se
pfi Zivoté. Ma-li Clovék prezit, musi predevsim dychat, spat, udrZovat vhodnou
télesnou teplotu, musi jist a pit. Jde o individudlni pfeZiti. Dalsi sebezdchovné
motivy, pfedevsim sexudlni a rodic¢ovské, zajistuji preZiti celého lidského druhu.
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Z pohledu individualniho preZiti psychologové vénovali velkou pozornost hladu a
Zizni. Zkoumani hladu ma v ¢eské psychologii dlouhou tradici. Zabyval se jim
profesor Karlovy univerzity Josef Stavél (1901-1986), na jehoZ studie navazal
psycholog a antropolog Josef BroZek (1913-2004). Ten se v USA podilel na
vyzkumech, které sledovaly ucinek dlouhodobého hladovéni na psychiku. Vyzkum
byl provadén v Minnesoté v USA u zdravych dobrovolnik(, ktefi zvolili ucast na
vyzkumu jako alternativu vojenské sluzby. Pro zajimavost se nyni podivejme, jak
experiment probihal.

Reseny priklad

Minnesotsky experiment

Pokusné osoby byly nejprve tfi mésice sledovany pfi béZzném stravovacim rezimu. V
nasledujicich Sesti mésicich jim byl snizen pfivod potravy asi na polovinu
spontanniho prijmu. MuZi ztratili cca 25 % pGvodni hmotnosti. U vSech se objevily
dramatické psychické zmény. Jidlo se pro né stalo hlavnim tématem rozhovord,
Cetby a tuZzeb. Mnozi muzi zacali Cist kucharské knihy, sbhirat recepty, néktefi sbirali
hrnecky, taliftky a jiné kuchyriské pfedméty. Podobnd tendence k hromadéni
nepotrebnosti byla pozorovdna u anorektickych pacientek. Byly u nich zjistény vyssi
hodnoty deprese, posléze nastoupila apatie. SniZzovala se socidlni aktivita. Muzi se
vice uzavirali do sebe, mizel humor a smysl pro kamaradstvi. Po ukonceni
experimentu se muzi Ucastnili rehabilitace, aby se dostali do normdlniho stavu.
Trvalo to zhruba 5 mésicd, neZ se normalizovali, ale u mnoha se zménil vztah k jidlu.
Nékteri se zacali prejidat, obtizné kontrolovali svij pfijem potravy, u nékterych se
objevila bulimie (Frankova, Dvorakova-Jan(, 2003).

U clovéka ovliviiuji prijem potravy nejen kulturni, ale také individualni psychické
faktory. Konzumace jidla je jednou z velkych Zivotnich radosti. Pfesyceni vSak nékdy
provazeji vyrazné negativni pocity. SloZité socidlni a psychické vlivy modifikuji hlad
natolik, Ze Fada lidi nedokdazZe pfi pfijmu potravy udrzet potfebnou rovnovahu. Vedle
obezity se stale &astéji setkdvame s poruchami pfijmu potravy, a to zejména u
adolescentll a mladych Zen. K témto porucham patfi pfedevsim mentdini anorexie
(extrémni hladovéni) a mentdini bulimie (stfidavé prejidani a hladovéni) (Frarikova,
Dvorakova-Jan(, 2003).

Ad2) Stimula¢ni motivy se vztahuji k drovni aktivace ¢lovéka. Lidé jsou aktivni
bytosti. K dosazeni dusevni pohody lidé potrebuji proménlivou vnéjsi stimulaci a
vyvdZenou kombinaci dusevnich a télesnych aktivit.

Stimulaéni motivy maji vrozeny nervovy zaklad, ale jejich uspokojovani neni
nezbytnou podminkou pro preziti. Stimula¢ni motivy se projevi hravosti, zvidavosti
a vyhledavanim neobvyklych zazitkd.

Vsichni vime, Ze ne vidy lidé vyhledavaji situace, které zvysuji aktivaci. Nékdy lidé
vyhledavaji situace, které napéti snizuji (naptiklad pobyt u more, odpocinek
v laznich). Vysoka aktivacni uroven vznika napfiklad u sportovcli, u studentd pfri
zkouskach, pfi riznych soutézich, nékdy i pfi pasivnim sledovani napinavych filma, ¢i
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pfi poslechu hlasité a rytmické hudby. Hokejové findle pfi mistrovstvi svéta u divaku
evokuje takové vzruseni, Ze se mluvi o ,infarktovych zdpasech”.

Vintenzité vyhledavani vnéjsi stimulace existuji velké individudlni rozdily. Zatimco
extrovertim vyhovuji pestré a proménlivé vnéjsi podminky, introverti se lépe citi
v klidnéjSim prostredi.

Potfebu vyhledavat nové a neobvyklé zazitky zkouma jiz fadu let americky
psycholog Marvin Zukerman (nar. 1928). O lidech s velkou potfebou neobvyklych
zazitky se obvykle hovofi jako o dobrodruzich (Plhakova, 2007).

Reseny priklad

Charles kdekoli vstoupil, plsobil sebevédomé. Pracoval na burze, kde ho
pfitahovalo napéti. Byl neustale aktivni a ani o vikendu nezmirnil tempo. Jezdil na
pldz, kde surfoval az do Uplného vycerpani. Celou noc se potom bavil s prateli, aby
ziskal energii do dalSiho dne. Jeho mladsi bratr Michael, milovat kytky, jeho nejvétsi
chloubou byly bohaté kvetouci pelargdonie za oknem. Rad sedaval jen tak sam
v kuchyni, popijel bylinkovy ¢aj a dival se, jak se jeho milované kvétiny rozristaji.
Stal se ucitelem na zakladni Skole, rad si chodil zabéhat, kdyZ v ulicich nikdo nebyl.
Oba bratfi vyrlstali spolecné ve velkém starém domé, kde mél kazdy sv(j pokoj.
Charles mél rad vzruSeni, Michael naopak klid, ticho a znamé véci (Hamer,
Copeland, 2003).

Psychologové nazyvaji odliSnosti vtemperamentu Charlese a Michaela rdzné,
nejcastéji jako ,vyhledavani nového" (sensation seeking). Vlastnost ,vyhleddvani
nového” ma vliv na zplsob prace a mezilidské vztahy.

e Lidé s vysokou potrebou vyhleddvat nové zkusenosti, byvaji impulsivni, rychle
se rozhoduiji, ¢asto i s nedostate¢nymi informacemi. Jsou prchlivi. Mohou se
Zivit jako piloti, hasi¢i, makléfi nebo bankovni lupici, dafi se jim lépe ve
vlastnim podniku, nez kdyz zacnou pracovat pro nékoho jiného.

o Lidé s nizkou potfebou vyhleddvat nové zaZitky jsou klidnéjsi, vice premysli a
analyzuji, dokazou se |épe soustredit, a nez se rozhodnou, vyzaduji plné
informace. Jsou vyrovnanéjsi. maji sklon ke sporadanosti a preciznosti a
rutina je pro né spis uklidiujici nez omezujici. Jsou z nich dobfi ucetni,
knihovnici, zubafi, programatofi. Davaji prednost dlouhodobéjsim
projektdm. Jsou vynikajicimi manazery na stfedni urovni (Hamer, Copeland,
2003).

Ad 3)Socialni motivy reguluji a ovliviiuji mezilidské vztahy i jejich subjektivni
prozivani. Soucasna psychologie se domniva, Ze tyto pohnutky jsou zakédovany
v mozku jako vrozené ,programy” i dispozice, které se rozvijeji a aktivuji pfedevsim
v raném détstvi v pribéhu interakce s druhymi lidmi. Zakladni socidlni motivy se
projevuji ve vsech lidskych kulturach, ale v rlzném rozsahu. Zkoumani lidskych
socialnich motivd se ¢asto zaméruje na:

e potrfebu uspésného vykonu (vykonovd motivace),

e a potrebu dfiliace/intimity.
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Vykonovd motivace se projevuje tim, Ze clovék pfi Cinnosti md bud’ nadéji na
uspéch, kterd se projevuje snahou dosdhnout vysokého vykonu nebo prevldda strach
Z neuspéchu, coZ se projevuje tim, Ze se vyhybd vykonovym situacim. U lidi s rGznou
vykonovou motivaci se objevuji tedy rzné motivacni tendence ve vztahu k dosazeni
Uspéchu, coZz ovliviiuje chovani jedince ve vykonovych situacich. Dalo by se
predpokladat, Ze lidé s rGznou Urovni vykonové motivace se navzajem lisi nékterymi
svymi vlastnostmi. Z nékterych experimentalnich studii je znamo, Ze:

e Lidé s vysokou vykonovou motivaci a s tendenci dosdhnout uspéchu pracuji
mnohem vytrvaleji a maji podstatné vyssi stresovou odolnost v pfipadé, ze
se jim do cesty stavi prekazky a nejde vSe ,hladce”. Lidé s potfebou
uspésného vykonu jsou soutézivi, chtéji dokdzat sobé i jinym, Ze jsou v urcité
oblasti vynikajici. Preferuji povolani, které umoznuji individualni Uspéch
(pravnik, architekt). DuleZitou soucdsti uplatnéni u nich je sport, a to
zejména individudlni discipliny (tenis, gymnastika, atletika).

e Lidé s nizkou vykonovou motivaci a s tendenci vyhybat se netspéchu maji
mensi stresovou odolnost. Ti pfi setkani s obtizemi Casto rezignuji a v zatézi
nedokazou efektivné reagovat na okoli. Boji se selhani, proto se vykonovym
situacim vyhybaji. Jednaji tedy v souladu s ¢eskym Néktefi tvrdé pracuji ne
proto, aby dosahli uspéchu, ale proto, aby se vyhnuli nedspéchu.

e Vykonova motivace se obvykle utvari v raném détstvi. Rodice osob s velkou
potiebou Uspéchu je pozitivhim zplsobem povzbuzovali pfi zvladani obtizi,
podporovali je v tvofivosti.

e Strach ze selhdni se potom vyviji u déti, kterym rodi¢e poskytovali malou
nebo Zadnou podporu nebo je trestali za prfipadné neuspéchy. Velkd
rodi¢ovska ocekavani (tlak na dité, Ze musi byt ve vSem nejlepsi a Uspésné)
mohou vést ke sniZzeni pozitivni vykonové motivace a ke vzniku strachu
z neuspéchu (tendence vyhybat se neuspéchu).

Potieba afiliace (sdruzovani) je potrebou, kterd vede k vytvareni pratelstvi,
spolecenskych vazeb, jde o potfebu se kontaktovat s druhymi lidmi, pfipojovat se
k nim a Zit s nimi. Nezahrnuje potifebu druhé lidi ovladat, ale spiSe prani byt ve
spole¢nosti akceptovany a oblibeny. Jde o typickou psychogenni potiebu. Lze
predpokladat, Ze pficinou afiliacnich aktivit jsou pfinejmensim dvé zakladni
pohnutky, a to:

e Pozitivni snaha pobyvat ve spole¢nosti druhych lidi a sdilet s nimi rdzné

zazitky.

e Vyhybdni se samoté.
Potfeba afiliace ovliviiuje spokojenost v mezilidskych vztazich, i kdyz pomérné
slozitym zplsobem.

Reseny pfiklad

V jednom vyzkumu se ukazalo, Ze v manzelstvi zavisi pocit Stésti na rovnovaze
afiliaénich potfeb obou partnerd. U spokojenych dvojic jsou tyto potfeby ve
vzajemné rovnovaze, zatimco u nespokojenych nikoli. Jinak fec¢eno, mate-li malou
potfebu sdruzovani, budete se nejlépe citit s ¢clovékem, ktery je na tom stejné jako
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vy. Pokud mdte vysokou potiebu afiliace, pak mate nejvétsi nadéji na spokojené
souZiti s osobou, kterd rada travi ¢as ve spolecnosti druhych lidi.

Potieba intimity (dlvérnosti) se projevuje pranim divérné komunikovat s jinou
osobou a prozivat ve vztahu k ni blizkost a vfelost. Je to touha po ,,splynuti dusi”, po
tom, aby se naSe ja prolinalo s ja jiné osoby. Potfeba intimity se podobd afiliaci
vtom, Ze dlvérné kontakty s jinym Elovékem jsou cilem samy o sobé. Existuji ale
mezi nimi také rozdily:
e Zatimco afiliace se projevuje aktivnim zamérenim na mezilidské vztahy,
touha po intimité je spise pasivni a uvolnénd (byti s druhym clovékem).
o Afiliace je orientovdna spiSe na skupinu, zatimco potfebu intimity clovék
upokojuje v dyddé.
Dulezitou soucasti dlvérnych vztahl je sebeodhaleni. Lidé s vysokou potiebou
intimity maji tendenci sdilet se svymi prateli jejich obavy, nadéje a prani. Sdileni je
pfi tom obousmérné. Pti uspokojovani potreby intimity je nezbytna angazovanost
obou partnerd, a to ptiblizné stejné motivovanych.

6.1.2 Druhy motivace

Vnitfni motivace je motivace endogenni a tvofi ji oblibené Ccinnosti, jejichZ
uskutecriovani prindsi uspokojeni samo o sobé. V tomto smyslu je typickou vnitini
motivaci hra jako spontanni ¢innost, k niz dité nebo dospély nemusi byt nucen
zvnéjsku. Ddle jsou to cCinnosti, ve kterych se angaiujeme ze zajmu. Bud ze
zvidavosti, ze snahy nauit se néco, co je$té neumim. Clovék vykonavad tyto €innosti
bez vnéjsich pobidek, bez o¢ekdvani odmény. Je odménén vnitiné (zajimavosti dané
¢innosti, Gdivem z objevovani nového, pocitem hrdosti). Clovék, ktery déla to, co ho
bavi, do ¢innosti se ponofi, zapomene na ¢as (tanec, hudba, sport apod.). Tento
prozitek je nazyvan flow (tj. volné plynuti, hladky priibéh). Jde o prozitek, nad
kterym clovék nepremysli a vznika snadno pravé pfi uskuteénovani oblibené
cinnosti.

Vnéjsi motivace je motivace exogenni, tedy vyvolana zvnéjsku. Tato motivace je
védomd a vede k umysiné a zdmérné cinnosti s vyhledem na néjakou odménu
(ptipadné na trest). Jedinec musi byt k ¢innosti pobizen nékym jinym, musi byt
presvédcovan, odménou mu je pochvala, absence problémi i jind ocenéni (zvyseni
platu).

Doneddvna se predpokladalo, Ze jde o dva protikladné typy motivace. Zalezitost je
ale slozitéjsi. U jednoho jedince mohou fungovat oba druhy motivace, jeden muze
prechazet ¢i navazovat na druhy. Napfiklad dité zacne do krouzku vytvarné vychovy
z donuceni rodicd, postupné ho ale ¢innost zacne zajimat, je hrdé na své vytvory,
vnéjsi motivace prechazi na vnitini.

U kazdého jedince je motivace neobycejné slozZitou zalezitosti. Urcity Cin je vétSinou
vicenasobné determinovan. V chovani ¢lovéka se mohou odrazet védomé i
nevédomé motivy (nevédomd motivace je motivace, kdy neznadme pficiny vlastniho
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chovani). Lidské chovani a prozivani je vétSinou ovlivnéno nékolika motivy, je
polymotivistické. Pro predivo motiv( je také typické vytvareni tzv. odvozenych
motivt, které Casto tvori celé rfetézce, coZ je vidét v nasledujicim prikladu (Homola,
1977; PInhdkovd, 2007; Plevova, Petrovd, 2012; Nakonecny, 2014).

Reseny priklad

Touha divky seznamit se schlapcem (ktery je fotbalovym fanouskem) ji vede
k tomu, Ze se za¢ne zajimat o fotbal, sleduje zpravy, nauci se presné jména vsech
fotbalovych reprezentantd, sbird zajimavosti o jejich Zivoté. Zacne sama sportovat,
coz u ni vzbudi zajem o zdravou vyZivu. Cvi¢eni ji zaujme natolik, Ze si slozi
»cviCitelské zkousky” a stane se cvicitelkou. Jako cviCitelka se zacne zajimat o
sportovni masdaze apod.

6.2 Viule

Vyvoj motivacnich systému (motivace) probihd od pudové regulace chovdni k volni
regulaci chovdni. Se systémem pud( prichazi dité na svét. Postupnym zranim
organismu a naslednym ucenim si osvojuje pfimérené zplsoby chovani. Vytvari si
systém vuli regulovaného chovdni.

Ustfednim proZitkem, ktery vadli charakterizuje, je cilevédomé usili. Vile souvisi
v osobnosti s rozhodovanim, jednoduse feceno volni procesy ,jsou v akci“, pokud
néco chceme (nebo nechceme). V laické reci se pojem vale vyskytuje velmi casto.
Hovofime o lidech s pevnou nebo slabou vdali. Pfiklady miZeme najit v krasné
literature (viz. nasleduijici ptiklad).

Reseny pfiklad

Pfi Cetbé knihy Ernsta Hemingvaye ,Stafec a more“ si uvédomite, jak hrdina, stary
rybar Santiago, obtizné, ale vytrvale a houZzevnaté bojoval s prekdzkami, aby dosahl
svého cile. Santiago ztélesnuje houZevnatého, neulnavného, fyzicky i dusevné
zdatného jedince, ktery je hrdy na svou praci. Hemingway se snazil zachytit jeho
moralni lidské kvality a pevnou vuli.

V knize ,Zlaté ruce” se sezndmite s pfibéhem Bena Carsona (Benjamin Solomon
Carson, 1951), svétové uzndvaného neurochirurga. V roce 1987 vstoupil do historie
mediciny jako vedouci operaéniho tymu, ktery poprvé uUspésné oddélil siamska
dvojéata, spojena temenem hlavy. Ben Carson pochazi z chudého cernosského
ghetta, a presto se z néj stal vyznamny lékar. Ma takové volni vlastnosti, jako je
houzevnatost, statec¢nost, vytrvalost, je schopen splnit si sv{j Zivotni cil.

Vile je zvlastni duSevni funkce, jejiz objektivni zkoumani je velmi obtizné. Jsme
odkazani do znaéné miry na introspekci. Ptame se: Co clovék pfFi volnim aktu
proziva? Jaké jsou jeho myslenky, pocity a predstavy? Pfi tom se také zajimdme o
to, jaké vnéjsi projevy (chovani) Ize pfi volnim aktu pozorovat.
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Aktivni a pasivni viile

Vili mdZeme rozdélit na aktivni a pasivni dle toho, v jaké fazi volniho procesu se
uplatiuje (Vagnerovda, 2007). Vlastnosti aktivni vile se uplatiuji predevsim pfi
rozhodovani a ve znacné mire ovliviuji pribéh rozhodovaci faze. Patfi zde
vlastnosti, jako je:

e Rozhodnost a raznost: droven dominance, schopnost sebeprosazeni,
asertivita (ale i mira agresivity), odvaha, statecnost, schopnost riskovat,
raznost, energie, ¢inorodost, iniciativa, pruznost, rozhodnost.

e |niciativnost a ¢inorodost: osobni aktivita, schopnost aktivizovat usili.

e PruZnost vlle: adaptabilita, schopnost neulpivat na stereotypu, schopnost
korigovat rozhodnuti, kdyzZ se jevi nespravné.

Vlastnosti pasivni vile se uplatiuji hlavné v realizacni fdzi a jejich podstatou je
schopnost vytrvat v uskutec¢néni zvoleného cile a odoldvat rlznym tlakiim,
predevsim prostrednictvim pasivnich volnich vlastnosti. Vlastnosti pasivni vile jsou
stalost, odolnost a neovlivnitelnost.

Volni vlastnosti se formuji v prabéhu Zivota v jakychkoli cinnostech, které
vykonavame. Zacind to jiz od détskych her po praci. Velky vyznam ma vychova.

6.2.1 Faze volniho procesu

Volni proces zacina impulsem k néjaké védomé ¢innosti. Introspekci jsme u sebe
schopni zjistit rdzna prani, od téch nejzivocisnéjsich, jako je prani najist se, az po
nejuslechtilejsi, jako vystudovat prdva a stat se soudcem. VétSinou se ukaie, zZe
mame vice prani najednou a musime mezi nimi rozhodovat. Zde zacina ,volni
proces”“. Ma fazi rozhodovaci, ktera vétSinou vyusti v rozhodnuti a Umysl. Potom
nasleduje faze realizaéni, kdy se Umysl uskute¢ni (Ri¢an, 2005).

1) Faze rozhodovaci. Proces rozhodovaci nastava, dojde-li v mysli ke stretu
dvou nebo vice pfani. Proces rozhodovani muze trvat velmi kratce (koupim
si ten svetr, ktery vidim ve vyloze), rozhodovani vSak muze trvat i velmi
dlouho. Jsou-li dvé protichlidna prani pfiblizné stejné silnd, mizeme u sebe
pozorovat vahani, jez nékdy prechazi az do podoby typickych oscilaci
(kmit). Jakmile se pfiklonime kjedné mozZnosti, nabyvd na Zivosti a
pUsobivosti nase predstava véci pristich, jejichZ negativni stranka v nas budi
strach. Priklonime proto k druhé moznosti. Nékteré vleklé konflikty mohu
vyustit pfi nerozhodnosti v tzv. chronicky neuroticky konflikt, ktery se mize
tahnout léta. Zvlast obtizné je rozhodovani v situaci, kdy jsou vsechny
varianty nezadouci.
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Reseny priklad

Mdam-li v zaméstnani volit mezi snaSenim rdznych pfikofi a kfivd na jedné strané a
zménou mista s rizikem, Ze nevim, zda budu na novou praci stacit, budu mit sklon
rozhodnuti odkladat — ale moje situace se mlze zhorSovat.

Podobné to muze byt i v partnerském vztahu, kdy souZiti je tryznivé, situace se
neustale zhorsuje, ale k rozchodu chybi odvaha.

Je dulezité si uvédomit, Ze rozhodovani neni jen Cinnosti ,,chladného rozumu®.
Velkou roli v rozhodovani hraji emoce. Cit je dlleZitou soucasti rozumového
rozhodovani, cit mGzZe také zkreslovat rozumovou Uvahu (také fikame, Ze cit nam
nékdy zatemnuje rozum).

Je znamo, Ze v mimoradné silnych citovych vztazich mize dojit k védomé rezignaci
na vlastni vali. Jde o dobrovolné a plné podfizeni se vili nékoho jiného. Mlze
ktomu dojit také pfi ,zménénych stavech védomi“ (psychologové varuji pred
nebezpeénymi sektami, které vyzaduji slepou poslusnost a vzdani se vlastni vile
jako soucast trvalého Zivotniho stylu).

2) Faze realizacni. Realizac¢ni faze nastdva, kdyz padne rozhodnuti a prani vyusti
ve snahu doprovazenou védomym zamérem (Umyslem). Toto stadium je
nékdy klidné a jednoduché i po tézkém rozhodovani. Jakmile rozhodnuti
padne, dojde k Ulevé a rozhodnuti je definitivni. Co se tyce délky trvani,
realizac¢ni faze mlze byt velmi kratka (napriklad sportovni vykon) nebo
velmi dlouhd, i mnohalet3, kdy se mohou objevovat nové motivy, které nas
odvadéji od plivodniho zaméru k blizsim, kratkodobym cilGm.

Poruchy viile

U poruch ville miZe jit o poruchu aktivni vile, kdy Clovék neni schopen se
rozhodnout v 7adné situaci. M(Ze jit o GUplné chybéni vile, tzv. abulie. Casto se
vyskytuje napfiklad u depresi.

U nékterych lidi miZeme pozorovat poruchu tzv. pasivni vale, kdy jde o
neschopnost realizovat svd rozhodnuti. Mlze to byt nedostatkem vytrvalosti nebo
nedostatkem jinych volnich vlastnosti, které jsme si uvadéli.

6.3 Zatézové situace

Priivodce studiem

Vsichni se v kazdodennim shonu ocitdme v zatézi. Mezi zatézové situace obvykle v
psychologii fadime stres, frustraci a konflikt. VSechny souvisi s motivaci a nuti nas k

uréitému jednani a rozhodovani. K béinym zatéZovym situacim se kromé
uvedeného zpravidla fadi problém, krize, nemoc, bolest a utrpeni.
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6.3.1 Stres

Stres, jehoZ koncept vytvofil kanadsky |ékaf Hans Selye, je prozivan jako naruseni
rovnovahy (jak psychické, tak fyzické). Toto naruseni rovnovdahy miZeme vnimat
negativné, ale také pozitivné. Pfi negativnim vnimani a pUsobeni stresu hovofime o
distresu. Naruseni rovnovahy ale nemusime vidy vnimat negativné, mize jit i o
pozitivni uddlosti v Zivoté. Napfiklad muiZete pozitivné prozivat ,stresovou” pfipravu
na svatbu, pfipravu na néjaké dulezité vystoupeni, ¢i pfipravu na vytouZenou
dovolenou. Pozitivné mohou prozivat stres herci pfed premiérou, pfednasejici pred
dllezitou prednaskou, na kterou se dlouho pfipravovali. Pokud stres vyvolava
pozitivni odezvu v prozivani a chovani, v tom pfipadé hovofime o eustresu.

Hans Selye vytvofil model popisujici stres jako nespecifickou odpovéd organismu na
jeho adaptaci, kterou télo musi vyvinout v reakci na stres. Jedna se o tzv. obecny
adaptacni syndrom (GAS — general adaptation syndrome). Zahrnuje tfi faze:

1. Poplach — dochazi ke stfetu se stresorem, nastava energetickd mobilizace
zdroju organismu, ktera je ,nehospodarna“. Organismus se pfipravuje na
akci nebo na uték.

2. Rezistence — faze adaptace na situaci, aktivuji se mechanismy na odbourani
stresu. Odolnost organismu v0ci stresu je maximalni. Jestlize stres neni
zvladnut, stresor stale plsobi a organismus mu jiZz nedokaze odoldvat,
zUstava tak v trvalém napéti.

3. Vycerpani — odolnost organismu se postupné snizuje nebo rychle kolabuje,
coz se odrazi v somatickych obtizich. Organismus, ktery stres zvladne, se
vraci do plvodni rovnovahy (Pugnerova, Kvintova, 2016).

Cinitelé, ktefi stres zpUsobuji, se nazyvaji stresory. Jednd se o udalosti, které
vnimame jako ohroZujici nasi télesnou a dusevni pohodu. Stres vyvolava nespocetné
mnozstvi udalosti.
e Neékteré predstavuji zdvazné zmény ovliviujici mnoho lidi, napfiklad valka,
jaderna katastrofa, zemétreseni, povoden.
e Jiné predstavuji zavainé zmény v Zivoté jednotlivce, naptiklad stéhovani do
nové oblasti, zména zaméstnani, ztrata pfitele, rozvod, vdzna nemoc.
e KaZdodenni nepfijemnosti mohou lidé prozZivat také jako stresory, napfiklad
ztrata dokladu, dopravni zacpa, spor se spolupracovniky apod.
e Konecné zdroj stresu muze byt i v clovéku samém ve formé konfliktnich
prani ¢i motiva. Také rozhodovani je ¢asto pro mnoho lidi stresuijici.

Mohli bychom fici, Ze kazda myslitelna fyzicka i psychickd zatéz, napfiklad hluk,
spéch, nebezpedi, zranéni, konkurence, rivalita, nezdravé soupefeni, nejistota,
konfliktni vztahy a mnoho dalSich, mizeme oznacit jako stresory (Plevova, Petrova,
2012).
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Reakce na stres

Stresové situace vyvolavaji rlizné reakce nejen voblasti emoci a v oblasti
fyziologické. Stres pusobi také na kognitivni procesy, vyznamna je i socialni oblast.
Shriime si tyto reakce podle oblasti:

Reakce na stres v emocni oblasti. Nejcastéjsi citovou reakci na stresor je tzkost. Jde
o neprijemnou emoci, kdy proZivdme obavy, strach, napéti, nervozitu, pochybnosti
apod. VétSinou nam uzkost signalizuje stav nebezpedi ¢i naruseni rovnovahy. Dalsi
nejcastéjsi reakce na stres je vztek, ktery mlze vést k agresi. Opacnou, ale rovnéz
Castou reakci na stres je uzavieni se do sebe a apatie. Jestlize stresové podminky
trvaji, apatie mlze prerlst v depresi.

Reakce na stres ve fyziologické oblasti. Télo na stres reaguje tim, Ze spusti sloZity
fetéz vrozenych reakci. Je zndmo, Ze se zvySuje srdecni frekvence, krevni tlak,
dechovd frekvence a svalové napéti. Pocatecni znamkou stresu byva sucho v Ustech.
Pti dlouhodobém plsobeni stresor( se ¢lovék stdvd méné odolnym vici nemoci,
chronicky stres muaze vyvolat télesné poruchy, jako napriklad: Zaludecni vredy,
vysoky krevni tlak a srdecni choroby. Mze také poskodit imunitni systém a snizit
odolnost organismu vUci virlm a bakteriim.

Reakce na stres v oblasti poznani. Kromé emocnich a télesnych reakci na stres lidé
Casto také zjistuji, Ze maji potiZe se soustfedénim a logickym uspordddnim myslenek.
Vysledkem je, Ze se jejich vykon v urcitych ukolech zhorSuje. Negativni myslenky nds
rozrusuji a zabranuji nam soustredit se na Cinnost. Stres ovlivni kognitivni procesy
v osobnosti (vnimani, pamét, predstavivost, mysleni). Vyzkumy ukazuji, Ze dobra
Uroveri inteligence mdze znamenat uréité vyhody. Cim vice jsme schopni stresoru
porozumét, tim méné se nam bude jevit ohroZujici. V této souvislosti se také
zminuje kreativita, kterd se vztahuje k inteligenci a ktera pomaha najit inovativni
cesty pfi vnimani stresoru a vyrovnani se se stresem. Kreativni jedinci jsou
flexibilnéjsi, nejsou omezeni tim, Ze existuje jen jedno reseni situace.

Reakce na stres v socialni oblasti. Tato dimenze se tyka hlavné socialnich vztah(.
Vyznamna je socidlni opora, kterd plsobi jako naraznik a redukuje intenzitu
nasledk( stresu. Zahrnuje komponenty jako pocitovat lasku a uznani (byt milovan,
sdilet intimitu), nékam patfit (v rdmci partnerského vztahu, pratelského vztahu,
skupiny), nebyt sam (necitit se osaméle), moZnost sdileni (mozZnost svéfit se
nékomu sniZzuje napéti, srdecni tep i tlak), pomoc v nouzi (mit zachrannou sit a
v pfipadé nouze mit moZnost se na nékoho obratit). NejdllezZitéjsSim zdrojem
socialni opory by méla byt rodina. Jedinci bez socidlni opory se hire vyrovnavaji
s plisobenim stresor.

6.3.2 Frustrace
Americky psycholog Saul Rozenzweig, uvadi, Ze k frustraci u jedince dochazi vzdy,
kdyZ se organismus setkdva s vice ¢i méné neprekonatelnou prekazkou, kterd mu

zabranuje dosazeni vytyéeného cile (Rozenzweig, 1998). Jinak feceno frustrace je

89



Motivace a volni procesy

stav organismu, kdy uspokojeni potieby brani néjaka prekazka, ¢imz je znemoznéno
dosazeni cile (viz. obrazek 10).

Obrazek 10: Schematické znazornéni frustracni situace (zdroj vlastni)

Schopnost vzdorovat a odolavat frustracnim podnétim bez vazinéjsich dopadui na
zdravi jedince se nazyva frustracni tolerance. Mira frustracni tolerance se da méfit.
Ukazky z testu pro déti, zjistujiciho miru frustracni tolerance, vidite na nasledujicim
obrazku (dité volné vypovida za dité na obrazku).
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Obrazek 9: Zobrazeni materialni a socialni frustrace z testu Saula Rozenzweiga (Rozenzweig, 1998).

Faktory ovliviujici frustracni toleranci

e Dédi¢né vlivy — specifika nervové soustavy, temperament. Vyssi frustraéni
tolerance je spojovana s emocni stabilitou.

e Vycerpani, oslabeni, Uraz, nemoc, handicap.

e Veék — frustracni tolerance stoupa s rostoucim vékem, v urcité chvili Zivota
Clovéka ale zaCne opét klesat. Malé déti a starsi lidé tak maji nizsi frustracni
toleranci, nedokazou odlozit reakci a vyrovnat se s napétim z nezdaru.
Frustracni tolerance se snizuje také v nékterych kritickych obdobich lidského
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Zivota, kterymi jsou napfiklad puberta, klimakterium nebo odchod do
dlchodu.

e Zivotosprava - nedodriovani spravné Zivotospravy, $patny spankovy rezim,
Spatna strava, nedostatek pohybu a nizka fyzicka kondice snizuji frustraéni
toleranci.

e Vychova — sprdvna vychova vede k pfimérené adaptaci na neuspéchy a
nezdary. Primérené =zatéZzovani organismu vede k psychofyziologické
odolnosti ¢lovéka. Presprilisné hyckani a protektivni vychova vedou ke
vzniku nizsi frustracni tolerance u ditéte (HoSek in Pugnerova, Kvintova,
2016). Obdobné negativné plsobi nezajem, ponizovani, nedostatek bezpeci
a podpory.

Reakce na frustraci mlze byt aktivni (odstranéni prekazky, nalezeni jiného cile)
nebo pasivni (rezignace, regrese, depresivni tendence, ztrdta zajmu). Mezi Casté
aktivni formy reakce na frustraci se radi agrese. Ta muze byt zamérena na druhé
nebo na vnéjsi podnéty nebo také na sebe (autoagrese).

6.3.3 Konflikt

Termin konflikt pochazi s latinského slova conflictus, znamend srdzka, stfet nebo
kolize. Lze jej definovat jako stfet protichddnych tendenci. Konflikt souvisi v nasi
osobnosti s volnim aktem, s rozhodovanim. Cim je rozhodovani sloZit&jsi, tim vétsi
je také konflikt. Néktera rozhodnuti v Zivoté jsou relativné jednoducha (napftiklad
jestli plijdete do kina nebo si budete doma ¢ist), jind mohou zasdhnout hloubéji do
zivota (napftiklad rozhodnuti o tom, zdali budete studovat, jaky obor si vyberete,
zdali zménite zaméstnani, ¢i ne apod.).

Konflikt vnitfni a vnéjsi. Do konfliktu se miZeme dostavat sami se sebou (tedy ve
svém vnitfnim svété, ve svém vnitfnim rozhodovani) nebo se svym okolim (ve
vztazich s jinymi lidmi). Prvni se nazyvaji , konflikty vnitini“, druhé ,konflikty vnéjsi“.
Vyzkumy v oblasti konflikt(l jsou spojeny se jménem psychologa Kurta Lewina (1890-
1947), ktery stanovil ndsledujici zakladni typy konfliktl. Vychazel pfi tom ze dvou
zdkladnich tendenci, pfitazlivosti (apetence) a odpudivosti (averze).

1) Prvni typ konfliktu je apetence-apetence. Mate se zde rozhodnout mezi dvéma
cili, které jsou pro vas zhruba stejné atraktivni. Napriklad sedite v restauraci a
mate si vybrat jedno ze dvou jidel, kterd jsou pro vas obé pfitazliva. Doba vybéru

jidel bude pravdépodobné delsi v situaci, kdy nebude pro vas témér Zadny rozdil
v jejich atraktivnosti.

Reseny priklad

Tento typ konfliktu je fazen mezi nejjednodussi. Byva pfirovnavan k situaci
Buridanova osla, pred kterym lezi ve stejné vzdalenosti od néj dvé otypky sena. Osel
se ale nemuZe rozhodnout pro Zadnou z nich a umre hladem. Ve skutecnosti
v konfliktu apetence-apetence jsme vidy rozhodnuti schopni. Vyreseni tohoto typu
konfliktu ale nemusi byt vidy jednoduché (narocné urcité bude rozhodovani
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chlapce, ktery se rozhoduje mezi dvéma divkami, se kterymi soucasné chodi a obé
»stejné miluje”).

2) Druhy typ konfliktu je averze-averze. Zde obé alternativy jsou nepfijemné.
Tento konflikt je velice té7ky. Casto se stdvd, 7e odsunujeme nepfijemné
rozhodnuti na pozdéjsi dobu, a¢ vime, Ze nakonec jednu z moZnosti zvolit
musite. Vtomto pfipadé casto budou o volbé rozhodovat spiSe emoce nez
rozum (Nakonecny, 1997).

Reseny priklad

Sestilety chlapec ztratil mamin&inu penéZenku pfi cesté do obchodu. Rodice jsou
velmi rozezleni a oba se rozhodnou dité potrestat. Daji ditéti velmi tézky ukol. Karel
si ma vybrat ze dvou trestu, které jsou oba pro ného nepfijemné. Rodi¢e mu zakazi
setkani s kamaradem, které uz ma domluveno a velmi mu na ném zalezi, nebo mu
nekoupi koleckové brusle, kterych se uz dlouho nemuze dockat.

3) Treti typ konfliktu je apetence-averze. Také se mu fikd konflikt smiseny nebo
ambivalentni. Clovék se ma rozhodnout pro to, co je pro ného souéasné
pfitazlivé i odpudivé. Averzivni je vSe, co budi nejen odpor, ale i jiné negativni
emoce, zejména uzkost. V této konfliktni situaci si Clovék po urcité dobé
rozhodovani muze zvolit nahradni cil, pokud jedna moznost v konfliktu
neprevysi druhou.

Reseny pfiklad

Martinovi se libi Alzbéta, vysoka, Stihlad a krasna divka. Kdyz se s ni kone¢né sezndmi,
zjisti, Ze je pro ného povahové nesnesitelna. Presto citi, ze Alzbéta ho neustale velmi
pfitahuje, vyhledava jeji spolecnost.

Konfliktdm se v Zivoté nelze vyhnout. AC byvaji vnimany spiSe negativné, lze
identifikovat i jejich pozitivni aspekty. V ptipadé pozitivniho zvladnuti mize mit
pozitivni dopad na psychiku.

Shrnuti

Studium motivace ma ustfedni vyznam pro pochopeni osobnosti. Motiv bychom
mohli definovat jako divod, pri¢inu, pro¢ jedndme urcitym zplisobem. Motivy je
mozno délit ndsledovné: sebezachovné motivy, stimulaéni motivy a socialni motivy.
Lidské chovani je vétSinou ovlivnéno nékolika motivy, je polymotivistické. Pro
predivo motivl je také typické vytvareni odvozenych motivli. Motivace je proces,
ktery determinuje zaméfeni, intenzitu a trvani chovani (fyzickych a psychickych
aktivit).

Ustfednim prozitkem, ktery charakterizuje vali, je cilevédomé usili. Volni proces
zacinad impulsem k néjaké Cinnosti. Ma fazi rozhodovaci a realizacni. Vile souvisi
s rozhodovanim a s fesenim konfliktli, jde o cilevédomou motivaci. Volni akt si
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uvédomujeme v osobnosti, jako pocit CHCI. Volni rozhodovani se vztahuje i
k budoucnosti.

Vili mdZeme rozdélit na aktivni a pasivni dle toho, v jaké fazi volniho procesu se
uplatiuje. Vlastnosti aktivni vlle se uplatnuji predevsim pfi rozhodovani a ve
znacné mire ovliviuji prlbéh rozhodovaci faze. Patfi zde vlastnosti, jako je
rozhodnost a raznost, iniciativnost a ¢inorodost, pruznost.

Vlastnosti pasivni vile se uplatiuji hlavné v realizacni fdzi a jejich podstatou je
schopnost vytrvat v uskutec¢néni zvoleného cile a odoldvat rlznym tlakim.
Vlastnosti pasivni ville jsou stdlost, odolnost a neovlivnitelnost.

Volni vlastnosti se formuji v prabéhu Zivota v jakychkoli cinnostech, které
vykondvame. Zacina to jiz od détskych her aZ po praci. Velky vyznam ma vychova.
Vile a rozhodovani se uplatfiuje v zatézovych situacich, mezi které patfi stres,
frustrace a konflikt.

Pojmy k zapamatovadni

Motivace, motiv, druhy motivQ, potieba, incentiva, vile, rozhodovani, zatéZzové
situace, stres, frustrace, konflikt

Kontrolni otdzky

Vysvétlete pojem motivace.

Jaké znate druhy motiva. Popiste je.

Jaké znate druhy potreb?

Jaky je rozdil mezi potfebou a pobidkou?

S ¢im souvisi volni proces? Jaké ma faze?

Co znadi, ze lidské chovani je polymotivistické?
Vysvétlete pojem aktivni a pasivni vile?
Vystihnéte rozdil mezi frustraci a stresem.
Jaké znate druhy konflikt(?

O N Uk wWwN R
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