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Dokument Praxe krok za krokem — Priivodce odbornym praktickym vzdélavanim ve zdravotné-socidlni
péci vznikl na zdkladé potfeby reagovat na aktualni pozadavky kladené na odborné praktické vzdélavani
studentd studijniho programu Zdravotné-socidlni péce a sjednotit veskeré potfebné informace
pro studenty, mentory a vyucujici predmétl vztahujicich se k odbornému praktickému vzdélavani. Cilem
textu je nabidnout prehlednou strukturu odborného praktického vzdéldvani a vymezit nové ukoly, které
odrazi obsahovou stranku studijniho oboru Zdravotné-socialni péce. Vychozim podkladem této publikace
byl ,,Privodce odbornym praktickym vzdélavanim v socialni praci: pro studujici (Kahankova a kol., 2012).
Nové predkladany text nabizi interaktivni pojeti, odpovida potfebam studentl, mentor( i vyucujicich,
je zpfistupnén primarné v elektronické podobé a umoziiuje flexibilni propojeni s webem praxi’.

Fakulta socialnich studii udrzuje dlouholetou spolupraci s fadou odbornych pracovist nejen na Ostravsku,
ale vramci celé CR a vzahrani¢i. Tato spoluprdce spociva predevéim v realizaci praxi student(
na odbornych pracovistich a v zapojeni odbornikd z praxe do vyukového procesu. Vyjimkou vsak neni ani
spoluprace fakulty a organizaci navyzkumnych projektech, workshopech, konferencich a dalSich
aktivitach. Vzhledem ke snaze propojit teoretickou a praktickou stranku vzdélavani student( a zaroven
ve snaze priblizit odborné praxe studentl redlnému vykonu profese zdravotné-socialniho pracovnika, byli
do procesu tvorby predkladaného dokumentu zapojeni odbornici z praxe, studenti a akademici. Samotné
tvorbé predchdzela evaluace dosavadniho systému odborného praktického vzdélavani.

Za ptipominkovani textu dékujeme Mgr. Katef¥iné Cile¢kové, Ph.D., Mgr. Elisce Cerné, Ph.D., PhDr. Zuzané
Cerné, Mgr. et Mgr. Katefiné Glumbikové, Ph.D., Mgr. Vendule Gojové, Ph.D., Mgr. Monice Chrenkové,
Ph.D., doc. Mgr. Marii Spila¢kové, Ph.D., Barbore Fajové, Markété Mikulikové, Klafe Novotné, Veronice
Pakostové, Marii Pinddkové, Robinu Valasovi a Hané Veselé.

Recmanovd, Vanharova
Cerven 2019

! Pravodce je k dispozici


https://fss.osu.cz/praxe/23906/o-praxi-3bc-zs-pece-3bc-zs-pracovnik-dokumenty/

Studijni opora Praxe krok za krokem — Priivodce odbornym praktickym vzdéldvanim ve zdravotné-socidlni
péci(dale jen ,Privodce”) je urcena studentim bakalafského studijniho programu Zdravotné-socidlni
péce, jejich mentorim z organizaci, kde vykonavaji odborné praxe, a vyucujicim predmétd odborna praxe
a kazuisticky seminaf. Dokument systematicky provazi vSechny tfi strany systémem odborného
praktického vzdélavani, pomaha jim strukturovat prdci a pfipravovat studenty na vykon povolani.
Studenti se s Privodcem seznamuji samostatné, pred vykonem odborné praxe. V ramci prvniho setkani
k odborné praxi vyucujici predmétu se studenty shrne klicové body Privodce a diskutuje pfipadné
otazky. Student ma na kazdé praxi povinnost poskytnout Privodce svému mentorovi.

Privodce je ¢lenén do péti kapitol, které ¢tenare postupné seznamuiji s jednotlivymi aspekty odborného
praktického vzdélavani u studijniho programu Zdravotné-socidlni péce. V prvni kapitole se ctenar
seznami se systémem odborného praktického vzdéldvani, ktery je tvoren tfemi pilifi: odbornou praxi,
kazuistickym seminarem a supervizi praxi. Druhda kapitola popisuje role a cinnosti subjektl zapojujicich
se do odborného praktického vzdélavani. Jsou jimi vysoka Skola, misto vykonu odborné praxe a student.
Treti kapitola pfriblizuje jednotlivé faze odborné praxe. Zejména studentlm poskytuje potfebné
informace o volbé mista vykonu odborné praxe, postupu pro jeji dohodnuti, podminkach k zahajeni
praxe, jeji realizaci a nasledné k jejimu ukoné&eni. Ctvrta kapitola uvadi stéZejni pravni aspekty odborné
praxe, s dlrazem na povinnou miéenlivost a ochranu osobnich Udajl a odpovédnost za skodu vzniklou
v rdmci odborné praxe. Posledni kapitola je prehledem ukoll pro jednotlivé odborné praxe.

Pro vétsi pfehlednost a zjednoduseni textu bude vyuZivano generické maskulinum. Jedna se o neutraini
vyuzivani muzského rodu, ktery oznacuje jak muZe, tak Zeny. Osoby, na které jsou cileny intervence
socidlni prace, budou oznacovany pojmem ,klient”, byt je toto oznaceni v zahranic¢ni literature stale vice
nahrazovano pojmem ,uZivatel“.? Osoby, které jsou spojovany s praxi ve zdravotnictvi, jsou souhrnné
oznacovany pojmem ,pacient”.

’Oznateni ,uzivatel” je v eské socialni praci typicky spojeno se zdkonem €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.
Studenti vSak ¢asto realizuji odborné praxe i v jinych zafizenich nez jen v socidlnich sluzbach. Pojem ,klient” je tak
zde vyuzivan z hlediska svého Sirsiho rozméru.



Odborné praktické vzdélavani je soucasti pripravy budoucich zdravotné-sociadlnich pracovnikl. Student
sivjeho ramci kontinudlné a systematicky osvojuje a prohlubuje kompetence (znalosti, schopnosti
a dovednosti) potiebné pro vykon nelékarského zdravotnického povoldni zdravotné-socidlniho
pracovnika a socialniho pracovnika. Systém odborného praktického vzdélavani je postaven na tfech
pilitich: odbornych praxich, kazuistickych semindrich a na supervizi praxi.

Odborne
praxe

Kazuistické Supervize
seminaie praxi

Odbornd praxe se fadi mezi povinné predméty?. Student ji realizuje ve statnich &i nestatnich organizacich
(mistech vykonu odborné praxe), v nichz je vykondavana socialni nebo zdravotné-socialni prace.

Cilem odborné praxe je nabyt zkuSenosti svykonem dané profese; ziskat, umét pouzit
a dale rozvijet kompetence potfebné pro vykon povolani zdravotné-socidlniho pracovnika; budovat
profesni identitu; a umét propojovat teoretické znalosti s praxi.

V prlibéhu celého studia student vykona celkem jedenact odbornych praxi, které lze realizovat jak
v Ceské republice, tak i v zahraniéi. Praxi Ize na jednom pracovisti absolvovat pouze jednou. V pfipadé,
Ze ma dana organizace vice oddéleni (napf. nemocnice, Urady), nebo vice sluzeb zamérenych na rizné
cilové skupiny, pfipadné na rGzné formy poskytovani socialnich sluzeb (terénni, ambulantni, pobytové),
je za jedno pracovisté povazovano dané oddéleni nebo sluzba. Pfikladem: v jedné nemocnici je mozné
realizovat dvé odborné praxe, pokud je student pokazidé na jiném oddéleni, prfipadné pokud praxi
vykonava vramci jiné formy péce (akutni, naslednd). Vyjimky lze udélit po konzultaci s garantem
odborného praktického vzdélavani (napf. v ptipadé prace na VSKP v dané organizaci).

* 0dborni praxe ve studijnim programu Zdravotné-socialni péce €ini 1008 hodin. Rozsah praxe je dan Minimalnim
standardem vzdélavani v socialni praci a dle §9 vyhl. ¢. 55/2011 Sb., o ¢innosti zdravotnickych pracovnikl a jinych
odbornych pracovnikd, ve znéni pozdéjsich predpist a §9, odst.b) vyhl. ¢. 39/2005 Sb., kterou se stanovi minimalni
pozadavky na studijni programy k ziskani odborné zpUsobilosti k vykonu nelékarského zdravotnického povolani.
Odborna praxe musi byt absolvovana ve 100% rozsahu.



Tip pro studenta:Pokud je vds v ro¢niku vice, ktefi mdte s néjakou organizaci nebo sluZbou dobré
zkuSenosti, vyuZijte sdileni téchto zkuSenosti. Usnadni vam to proces vyhleddvdni a ziskdte
pfileZitost se vzdjemné obohatit, inspirovat a navdzat nové kontakty napfi¢ organizacemi.

Odbornou praxi student vykondavd pod vedenim mentora, coz je zpravidla zkuSeny socidlni nebo
zdravotné-socialni pracovnik dané organizace, ktery provazi studenta po celou dobu jeho praxe. Student
v ramci odborné praxe pini svij individudlni cil, ukoly zadané dle Prlvodce a dalsi Ukoly dle pokynt
mentora. Na praxi se rovnéz ocekdva vlastni iniciativa studenta. Odborna praxe je reflektovana
prostfednictvim kazuistického semindre a prostiednictvim supervize praxi.

Pred nastupem na prvni praxi student absolvuje skoleni BOZP, pozarni ochrany a pravnich aspekt( praxe,
které organizuje FSS OU. Bez tohoto $koleni neni mozné nastoupit na praxi.

Studenti se specifickymi vzdélavacimi potfebami (SVP) vykondvaji praxi ve stejném rozsahu a kvalité jako
studujici bez SVP. Kvyrovndvani podminek pfi studiu v predmétech odborné praxe mohou vyuZit
podpory na OU. Konzultace k predmétim odborné praxe poskytuje

pro studenty se specifickymi vzdéldvacimi potfebami ve spolupraci s administratorem
odborného praktického vzdélavani.


https://pyramida.osu.cz/o-pyramide/
https://pyramida.osu.cz/lenka-krhutova/14053/
https://pyramida.osu.cz/lenka-krhutova/14053/

Odbornd praxe ma dvé zakladni formy, priibéZnou a souvislou.

Priibézna praxe

e Vzimnimiletnim semestru je
realizovana v rozsahu 8 vyucovacich
hodin od prvniho do dvanactého
tydne semestru.

e K realizaci jsou studentlim ve
vyucovacim tydnu vyclenény patky.
Po dohodé s mentorem student
mUze vykondvat praxi i v jiné dny,
véetné vikendl. Vykon odborné
praxe vSak nesmi zasahovat do
rozvrhu jinych predméta.

e Vramcijednoho tydne si student
mUzZe rozvolnit poZzadovany pocet
hodin praxe do dvou dni (po dohodé
s mentorem).

Priklad: 4 vyucovaci hodiny v pondéli
a 4 vyucovaci hodiny v pdtek.

Souvisld praxe

V zimnim semestru je realizovdna

v celkovém rozsahu 80 vyucovacich
hodin v pribéhu deseti kalendarnich
dna.

V letnim semestru je realizovdna

v celkovém rozsahu 120 vyucovacich
hodin v pribéhu patnacti
kalendarnich dna.

Obvykle je realizovana po uplynuti
dvanacti vyukovych tydn, tedy

v poslednich dvou tydnech semestru,
pripadné v pribéhu zkouskového
obdobi.

Pfipadne-li na patek, ktery ma student vyclenén k realizaci pribézné praxe, nebo na néktery den souvislé

praxe statni svatek, student nemad povinnost si jej nahrazovat. Vznikne-li studentovi absence z dlivodu

nemoci, ma povinnost si praxi nahradit.



Rocnik = Semestr

. A

LS

LS

"l. A

LS

Nazev
predmétu
Pribézina
praxe 1
Souvisla
praxe 1
Pribézina
praxe 2
Souvisla
praxe 2
Pribéina
praxe 3

Souvisla
praxe 3
Pribézina
praxe 4

Souvisla
praxe 4
Prabézna
praxe 5

Souvisla
praxe 5

Pribéina
praxe 6

Zkratka
predmétu
KAS/BzPP1*
KAS/BZSP1
KAS/BZPP2

KAS/BZSP2

KAS/BZPP3

KAS/BZSP3

KAS/BZPP4

KAS/BZSP4

KAS/BZPP5

KAS/BZSP5

KAS/BZPP6

Zaméreni odborné praxe
Exkurze v organizacich socidlnich
a zdravotnich sluzeb

VoliteIné organizace s vykonem
socialni / zdravotné-socidlni prace

Volitelné organizace socidlnich sluzeb
— cilova skupina dospélych

VoliteIné organizace s vykonem
socialni / zdravotné-socialni prace

VoliteIné organizace socidlnich sluzeb
— cilova skupina senior(, osob
se zdravotnim a dusevnim postizenim

VoliteIné organizace zdravotnich
sluzeb

Volitelné Grady

VoliteIné organizace zdravotnich
sluZzeb — oSetfovatelska praxe

Volitelné organizace socidlnich sluzeb
— cilova skupina déti a mladistvych

VoliteIné organizace zdravotnich
sluzeb

Volitelné organizace s vykonem
socialni / zdravotné-socialni prace

* Soutasti predmétu Pribéina praxe 1 jsou také zpravidla dvé povinna $koleni vztahujici se k vykonu odborné praxe

na FSS OU.



Odborna praxe muze probihat individudlné (student ji realizuje samostatné), nebo skupinové (za Ucasti
dalSich studentll). Do skupinovych praxi spadaji exkurze, které studenti spolecné realizuji v zimnim
semestru prvniho ro¢niku. Veskeré ostatni praxe jiz maji podobu individudlni.

V zimnim semestru prvniho roéniku student realizuje v rdmci pfedmétu Pribéina praxe 1 exkurze

7

do vybranych organizaci, v nichz je vykondavana socialni nebo zdravotné-socialni prace s rlznymi cilovymi
skupinami. Skrze exkurze si student rozsiti prehled o siti zdravotnickych organizaci a organizaci socidlni
prace. Ziskd informace o konkrétnim pracovisti, o naplni prace socidlnich a zdravotné-socidlnich
pracovnikd a dalSich zaméstnancli, o tymové spolupraci a spolupraci s dalSimi externimi subjekty,
o klientech dané organizace a jejich potfebdch. Student ma na exkurzi moznost s personalem pracovisté

diskutovat o otazkach souvisejicich s vykonem jeho budouci profese.

Tip pro studenta: Na exkurzi se miZete ptdt napriklad na to, jakd je ndplhi prdce socidlniho, resp.
zdravotné-socidlniho pracovnika, jak probihd jeho béZny pracovni den, jaké situace nejcastéji resi,
€O na své prdci nejvice oceriuje, co je na jeho prdci nejndroc¢néjsi, co ho vedlo k volbé jeho povoldni atd.

Student v ramci exkurzi navstivi organizace, které se vénuji odliSnym cilovym skupinam klient(, kterymi
jsou zejména:
seniofi,
lidé se zdravotnim postizenim (s télesnym, mentalnim nebo kombinovanym postizenim
¢i dusevnim onemocnénim),
déti a mladez / rodiny s détmi,
osoby vyloucené nebo ohrozené socidlnim vyloucenim (zejména vyloucenim z bydleni),
osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach (pripadné osoby s behavioralni
zavislosti).

Jednotlivé exkurze domlouva administrdtor odborného praktického vzdélavani. Ve vztahu
ke studentoviprobihajiskupinovév predemuréenychorganizacich a za Gcasti doprovodu ze strany FSS OU.
V pripadé absence si student domluvi ndhradni exkurzi samostatné (v organizaci dle vlastni volby) a do
¢trnacti dnd doloZi vyudujicimu predmétu Pribézna praxe 1 Potvrzeni o absolvovani exkurze’.

Kromé exkurzi v organizacich muze byt v rdmci predmétu Pribézna praxe 1 pro studenty zajistén pfistup
na odborné konference; a dle mozZnosti je organizovano setkani se zastupci nékolika organizaci, ktefi

studentldim prezentuji nabidku vykonu odborné praxe.

5 Iy , e . . . .
Formular Potvrzeni o absolvovani exkurze je k dispozici
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https://fss.osu.cz/praxe/23906/o-praxi-3bc-zs-pece-3bc-zs-pracovnik-dokumenty/

Vzhledem k tomu, Ze exkurze zpravidla probihaji ve vice skupinach, je posledni setkani v rdmci pfedmétu
Pribéind praxe 1 vénovano vzajemnému predstaveni jednotlivych navstivenych organizaci a jejich
sluzeb. Cilem setkani neni prezentovat faktické informace, ale zaméfit se na priabéh a reflexi vlastniho
proZitku a vnimdni organizace. Studenti mohou vyuzit nasledujici ramcové otazky:

Jaky byl ndzev navstivené organizace, co poskytuje za socidlni sluzby a komu?

Co jsem na exkurzi vidél a co mé nejvice zaujalo?

Jak na mé exkurze pusobila, co ve mné vyvoldvala za emoce?

Co mi exkurze dala, co si z ni odndsim (znalosti, zkusenosti, proZitky...)?

Studenti mohou u prezentace vyuzit také réizné propagaéni letaky ¢i fotografie organizace.®

Ve volitelnych organizacich student vykondva nasledujici praxe: Souvisla praxe 1, Souvisld praxe 2,
Priibéina praxe 6.

Odbornou praxi lze realizovat ve statnich i nestatnich organizacich socidlnich a zdravotnich sluzeb,
v nichZz existuje pracovni pomér socidlniho, resp. zdravotné-socidlniho pracovnika. Vybér mista
je na studentové zajmu a preferenci, vyhledava a kontaktuje jej individudiné.

Odbornou praxi v prvnim rocniku neni mozné vykonavat v nemocnicich a na urfadech (pro tyto jsou
vyClenény praxe v dalSich rocnicich).

V organizacichsocialnich sluZzeb student vykonava nasledujici praxe: Pribézna praxe 2, Prlibézna praxe
3, PrtibéZna praxe 5.

Odbornou praxi lze realizovat ve statnich i nestatnich organizacich socialnich sluieb’. Ve vybéru
konkrétniho mista vykonu praxe je student, oproti pfedeslé varianté, limitovdn pfisluSnym resortem
(Ministerstvo prace a socialnich véci) a zaroven danym zamérenim na specifickou cilovou skupinuklienti
(napt. dospélé osoby, seniofi, déti atd). Prislusné misto pro vykon odborné praxe student vyhledava a
kontaktuje individudlné. Podminkou pro volbu pracovisté je opét existence pracovniho poméru
socidlniho, resp. zdravotné-socialniho pracovnika.

Tip pro studenta: Pro praxi v organizacich socidlnich sluZeb si miZete vybrat treba domov
pro seniory, domov se zvldstnim reZimem, azylovy dim pro muZe nebo pro matky s détmi, domov
pro osoby se zdravotnim postiZenim, chrdnéné bydleni, nizkoprahové zafizeni, denni a tydenni
staciondf, centrum dennich sluZeb, terénni ¢i ambulantni sluzby pro osoby zdvislé na ndvykovych
ldtkdch, centrum pro rodinu, intervencni centra apod.

e K fotografovani je nutné ziskat Ustni nebo pisemny souhlas zastupce organizace. Na fotografiich by mély byt
zachyceny zejména prostory organizace, nikoli jeji klienti.
’ Opét nelze vykonavat na Uradech.
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V organizacichzdravotnich sluzeb student vykonava nasledujici praxe: Souvisla praxe 3, Souvisla praxe
4, Souvisla praxe 5.

Odbornou praxi Ize realizovat ve statnich i nestatnich organizacich zdravotnich sluzeb. Kromé omezeni
v podobé stanoveného resortu (Ministerstvo zdravotnictvi) si student voli misto vykonu odborné praxe
na zakladé svych zajma a preferenci.

V ramci predmétu Souvisld praxe 4 studenti realizuji ve zdravotnickych zafizenich tzv. osSetfovatelskou
praxi. Pri vybéru konkrétni organizace nebo zafizeni je tedy nutné toto zaméreni praxe zohlednit.

V pripadé, Ze se studentovi nepodafi dojednat praxi v organizaci poskytujici zdravotni sluzby, muze
ji vykonat v jiné organizaci, kde jsou poskytovany zdravotné-socialni sluzby (napf. domov se zvlastnim
rezimem, hospic). Podminkou pro volbu pracovisté je existence pracovniho poméru zdravotné-socialniho
pracovnika.

FSS OU ma s nékterymi ostravskymi nemocnicemi uzavieny rdmcové smlouvy o umoznéni vykonu
odborné praxe. Konkrétné se jednd o Fakultni nemocnici Ostrava a Méstskou nemocnici. O praxi v téchto
nemocnicich student zada prostfednictvim administratora praxi FSS OU. Student vSak m(ize samostatné
kontaktovat i jinou organizaci, v niz chce vykonat odbornou praxi.

Tip pro studenta: Pro praxi v organizacich zdravotnich sluZeb si miZete vybrat tfeba vSeobecnou
nemochnici, psychiatrickou nemocnici, rehabilitacni tustav, pobytovou socidlni sluzbu poskytovanou ve
zdravotnickém zarizeni, ustav pro péci o matku a dité, lécebnu dlouhodobé nemocnych, détské
centrum, détsky staciondr pfi zdravotnickém zarizeni apod.

Na ufadech absolvuje student odbornou praxi v rdmci predmétu Priibézna praxe 4.

Odbornou praxi Ize realizovat na Uradech, které maji oddéleni vztahujici se k socidlni nebo zdravotni
oblasti. Vybér konkrétniho Urfadu a oddéleni je jiz na studentové zdjmu a preferenci. Podminkou
pro volbu pracovisté je existence pracovniho poméru socialniho, resp. zdravotné-socialniho pracovnika.
FSS OU ma s nékolika ostravskymi uUrady uzavieny ramcové smlouvy o umoznéni vykonu odborné
praxe®. Tyto Urady kazdy semestr vyéleni nékolik volnych mist k realizaci praxe, kterd studentlim nabizi
administrator odborného praktického vzdélavani. O praxi na téchto uUradech student zada vyhradné
prostfednictvim FSS OU. Student mUiZze samostatné kontaktovat i jiny uUfad, v jehoz ramci chce vykonat

odbornou praxi.

8 py v o . s . .
Pfehled uradd s rdmcovymi smlouvami naleznete


https://fss.osu.cz/praxe/23902/seznam-organizaci-s-ramcovymi-smlouvami-o-umozneni-vykonu-odborne-praxe/

Tip pro studenta: Pro praxi na uradech si miZete vybrat riiznd oddéleni, napriklad oddéleni socidlné-
prdvni ochrany déti, oddéleni péce o staré a zdravotné postizené obcany, oddéleni socidlni pomoci
osobdm v hmotné nouzi, oddéleni socidlni prevence, oddéleni socidlnich sluzeb apod.

Tandemova praxe predstavuje spolecnou praxi ceského a zahrani¢niho studenta. Pro ¢eského studenta
se jedna o béZnou formu praxe (pribéZznou nebo souvislou). Rozdil spociva pouze v tom, Ze na praxe
dochazi vidy ve dvojici se zahrani¢nim studentem, kterému poskytuje podporu v oblasti prekladu
a pomaha mu zorientovat se v ¢eském systému socidlni a zdravotné-socidlni prace.

Informace o zahranicnich studentech, ktefi maji zajem o tandemovou praxi, poskytuje studentdim FSS OU
administrator odborného praktického vzdélavani.

Tandemova praxe umoznuje ¢eskému studentovi prohlubovat své jazykové kompetence; navazat nova
pratelstvi, ktera lze v budoucnu vyuzit napfiklad pfi ndvstévé cizi zemé; dozvédét se vice o cizi kulture
¢i tradicich; ziskat podnéty a motivaci k vyjezdu do zahranici; ziskat informace o socidlni praci v zahranici.
Ve dvojici se navic snaze planuji a organizuji rlizné aktivity, studenti se mohou vzdjemné podporovat
a ziskavat rGzné dhly pohledu na plnéni ukold.

Diky pfitomnosti ¢eského studenta pracovnici mista vykonu praxe nebudou muset (ale v pfipadé zajmu
budou moci) hovofit cizim jazykem. Dale mohou diky zahraniénimu studentovi ziskat informace
o organizaci socialnich a zdravotné-socialnich sluzeb v zahranici. Zahrani¢ni student jim mGzZe poskytnout
inspiraci a nové uhly pohledu na konkrétni socialni témata.

Je-li student na zahrani¢nim pobytu, nabizi se tfi moZnosti realizace odborné praxe a kazuistického
seminare.

Student, ktery vyjizdi do zahranici v ramci programu ERASMUS, zjisti, zda je moZné absolvovat odbornou

praxi a seminat k odborné praxi v ramci nabizenych studijnich pfedmétd zahraniéni $koly®. Pokud ano,
je idedlni oba pfedméty absolvovat vramci bézné vyuky. Student tak plni k zdpoctu pozadavky dané

? Ptiklady zahranic¢nich univerzit, které umoznily absolvovdni odborné praxe a kazuistického seminafe v rdmci svych
studijnich predmétd v minulosti, jsou k dispozici


https://fss.osu.cz/praxe/23877/tipy-na-zahranicni-univerzity/

Skoly. Pfedméty jsou poté soucasti potvrzenych pfedmétl na origindlu dokladu ze zahraniéni Skoly
(Transcript of Records).

Neni-li sou¢asti vyuky na zahraniéni univerzité seminai k odborné praxi, v CR je studentovi automaticky
uznan (splni-li podminky pro udéleni zapoctu za odbornou praxi).

Student ma moZnost absolvovat odbornou praxi a seminar k odborné praxi také po pfijezdu ze studijniho
pobytu. Pred odjezdem se spoji s garanty obou predmétd a dohodne se snimi na podminkach
pro udéleni zapoctu.

Alternativni pInéni odborné praxe a seminare k odborné praxi je mozné v pfipadé, Ze v zemi studijniho
pobytu neni mozné absolvovat praxi v ramci nabidky predmétd hostitelské univerzity a zaroven student
nechce absolvovat predméty az po svém pfijezdu ze zahranici. Student si zajisti v dané zemi praxi sdm
a zazadd o jeji uznani na FSS OU.
Alternativni plnéni odborné praxe probihd formou tfi az péti exkurzi v organizacich socialni prace.
Celkovy pocet exkurzi zavisi na délce pobytu studenta v zahranici, kdy za jeden mésic ma povinnost
absolvovat vidy jednu exkurzi. Z kazdé exkurze student vyhotovuje zpravu, ktera ma nasledujici
strukturu:
Predstaveni organizace (nazev organizace, druh organizace, poslani, cile, poskytované sluzby,
cilova skupina klient(, zdroje financovani organizace).
Ndpln prdce socidlniho pracovnika (jaké konkrétni Cinnosti realizuje, jak vypada jeho béiny
pracovni den).
Specifika prdce s klienty (jaké konkrétni sluzby jsou klientim poskytovany, s jakou Zivotni situaci
se na organizaci nejCastéji obraci).
Metody a techniky socidlni prdce uplatriované v organizaci.
Prinos exkurze pro studenta (jaké student ziskal znalosti a zkuSenosti, co vnima jako silné a slabé
stranky organizace, jak exkurze ovlivnila jeho pohled na cilovou skupinu klient().

Praxi v zahranici Ize realizovat i formou pracovni staze. Jeji zajiSténi zavisi na iniciativé studenta, pricemz
s vyfizenim formalit mu pomaha . Podminky pracovnich stazi
a podminky pro vysilané studenty se li$i dle jednotlivych program@™. Nahrada predmétd za pracovni staz
je totozna s vySe uvedenym.

1% Nabidka programi pracovnich staZi je uvedena


https://fss.osu.cz/pavla-nemethova/15090/
https://fss.osu.cz/praxe/23878/pracovni-staze/

Prostor pro poznamky
(Jakou zemi chci navstivit? Na koho mdm v zahranici kontakt? ...)

Kazuisticky seminaf je povinny predmét, ktery se vaze k odborné praxi. Probihd v malé studijni skupiné,
kterd poskytuje prostor pro sdileni a spolupraci. Cilem kazuistického seminare je reflektovat pribéh
odborné praxe; kriticky analyzovat ziskané znalosti, schopnosti a dovednosti potfebné pro vykon
povolani zdravotné-socidlniho pracovnika; rozvijet schopnost kritického mysleni a identifikaci
s hodnotami zdravotné-socialni péce; reflektovat profesni seberozvoj studenta, plnéni individudlniho cile
a ukoll vztahujicich se ke konkrétni odborné praxi.

Kazuisticky seminar probihd paralelné s pribéznou odbornou praxi. Vede ho zpravidla zkuseny socialni
nebo zdravotné-socialni pracovnik z praxe, ktery studenta provazi cyklickym procesem uéeni™:

Aktivni
experimentovani Konkrétni
(student své nové zkusenost

abstaktni predstavy
testuje v praxi, rozviji
tak svou zkusenost a
zacina novy cyklus
uéeni)

Abstraktni
predstava,
zobecnéni
(na zaklade reflexe
student o své
zkusenosti premysli a
vytvafi si urcite
plfedstavy, napf. jak
piisté jednat v
podobné situaci)

(student na praxi
proziva néjakou
situaci, diky které
ziskava zkusenost)

Pozorovani
a reflexe
(student svou
zkusenost pozoruje a
na seminaifi reflektuje
co se délo, co proZival,
jak se mu dafilo, co
bylo problematickeé
apod.)

" Jednd se o tzv. Kolbiiv cyklus uceni. Vice viz napf. Reitmayerova, Broumova, 2015.



Student ma na seminafi mozZnosti divat se na situace, které na praxi zaZiva, z rdznych Ghli pohledu.
Semindf mu umoznuje naslouchat zkusenostem ostatnich studentd a obohacovat tak svou perspektivu.
VyucCujici seminare se studentem rovnéZ konzultuje a reflektuje plnéni individudlniho cile a ukoll
stanovenych v Privodci. Student na semindfi ziskavd zpétnou vazbu, kterd podporuje jeho profesni
rozvoj.

Mezi metody a techniky, jez jsou vyuZivany na seminafich, patfi napfiklad skupinova diskuze, hrani roli,
rozbor kazuistik, brainstorming, prace s formulati a dotazniky, nacvik zpétnovazebnich technik, video-
trénink, prace s asociativnimi kartami nebo ndacvik technik aktivniho naslouchani.

Dle moZnosti mohou byt soucasti seminare také diskuze s 12 Skupina konzultantd
je tvorena lidmi se zkuSenosti svyuzivanim socialnich a/nebo zdravotnich sluzeb. Formou diskuze
obohacuji studenta o perspektivu uzivatele zminénych sluzeb, pftispivaji k uéeni se o komplexnosti
a rozmanitosti Zivotnich situaci lidi, se kterymi bude student v praxi pfichazet do styku. Student mze
klast konzultantiim otazky zamérené na jejich zkusenosti s konkrétni Zivotni situaci (napf. ziskané télesné
postizeni), svyuzivdnim socidlnich a zdravotnich sluzeb (napf. rehabilitacniho Ustavu) a na potreby
ve vztahu k socidlnim a zdravotné-socialnim pracovnikim (napf. co je pro né dlleZité v ramci vzajemné
komunikace, jaky pfistup preferuji apod.). Konzultanti z praxe dotvari triddu vyucujici — klient — socialni
pracovnik / zdravotné-socialni pracovnik / mentor.

Prostor pro poznamky
(Tipy na otdzky pro konzultanty. Co mé na jednotlivych cilovych skupindch zajimad? ...)

2 Jednd se o nezavisly kolektiv s ndazvem Mesom so Mesom, ktery funguje v rdmci FSS OU. Je tvoren lidmi, ktefi
se v minulosti potykali napfiklad s bezdomovectvim, zavislosti na ndvykovych latkach, s nelatkovou zavislosti,
s Ucasti v sex byznyse nebo ktefi maji zdravotni znevyhodnéni.
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Rocnik Semestr

LS

M. A

Nazev
predmétu

Kazuisticky
seminar 1

Kazuisticky
seminar 2

Kazuisticky
seminar 3

Kazuisticky
seminar 4

Zkratka
predmétu

KAS/BZKA1

KAS/BZKA2

KAS/BZKA3

KAS/BZKA4

Zaméreni seminare k odborné praxi
Reflexe Souvislé praxe 1
a PrGibéiné praxe 2

Reflexe Souvislé praxe 2
a PrGibéiné praxe 3

Reflexe Souvislé praxe 3
a Prlibéiné praxe 4

Reflexe Souvislé praxe 4
a PrGibéiné praxe 5

Hlavni naplni vSech kazuistickych seminard je ohlédnuti za predeslou souvislou praxi a reflexe aktualni

prabéiné praxe, kterd probihd soucasné s kazuistickym seminafem. Student na seminafich sdili,

co na praxi prozil (i vramci plnéni individudlniho cile a ukol(), co si z tohoto prozitku odnasi (z hlediska

znalosti, dovednosti, pocitl a emoci) a propojuje praktickou zkusenost s teorii.

Za Ucelem sledovani svého profesniho rozvoje student na viech seminafich reflektuje:

V jakych situacich se citil byt na praxi jisty svym jednanim (miZe se jednat o situaci, ve které

védél, jaka volit reseni; ktera byla pfijemna apod.) a co povaZuje za své silné stranky.

V jakych situacich si nebyl jisty ve svém jednani (muze se jednat o situaci, ktera byla pro studenta

matouci; ve které se citil byt frustrovany, ve stresu, pod tlakem; kterd v ném wvyvolala silné

emoce apod.), a navrhuje moznosti, jak v téchto situacich reagovat.

SvUj vztah k profesi zdravotné-socidlni péce a jak sdm sebe vnima coby (budouciho) zdravotné-

socidlniho pracovnika. V reflexi se student zaméruje predevsim na nasledujici:

jak se wyviji jeho dovednosti potfebné pro vykon povolani zdravotné-socidlniho

pracovnika;

s jakou cilovou skupinou by chtél pracovat a co potrebuje ve vztahu k této cilové skupiné

rozvijet;

s jakou cilovou skupinou by nechtél pracovat a prog¢;

jaké ma, ve vztahu ke zdravotné-socidlni péci, plany do budoucna (napf. co si chce

vyzkouset, co se chce naudit, na ¢em chce v rdmci seberozvoje pracovat apod.).

Zaroven kaidy semindf obsahuje minimalné dvé dil¢i témata, kterd jsou rozvijena zejména

prostfednictvim skupinovych diskuzi.



Kazuisticky semindf 1 je primarné vénovan reflexi soubéiné realizované Pribéiné praxe 2, ktera
je zaméfena na socidlni praci s dospélymi osobami v organizacich socialnich sluzeb. V rdmci tohoto
seminare je reflektovana také predchozi Souvisld praxe 1, kterou student realizoval ve volitelné
organizaci.Seminar obsahuje dvé dilci témata:

Student
s vyucujicim predmétu diskutuje rozdily profesi zdravotné-socialni pracovnik, socidlni pracovnik
a pracovnik v socidlnich sluzbach, véetné jejich specifického postaveni v ramci systému socidlnich
a zdravotnich sluzeb.

Student si spolu
s vyucujicim pfedmétu prohlédne internetovy integrovany portal Ministerstva prace a socidlnich
véci a internetovy Portal Ceské spravy socidlniho zabezpeleni. Diskutuje, co je jeho obsahem
a k ¢emu slouZi socidlnim, pfip. zdravotné-socialnim pracovnikiim. Dale student s vyucujicim
predmétu diskutuje zdsady e-komunikace (napt. skrze e-maily ¢i telefonni hovory) a rizika
vyuzivani socialnich siti pfi praci s klienty, zejména s ohledem na etiku, GDPR a profesni hranice.

Kazuisticky semindf 2 je primarné vénovan reflexi soubéiné realizované Pribéiné praxe 3, ktera
je zamérena na socidlni praci s cilovou skupinou seniorl a osob se zdravotnim a duSevnim postizenim
v organizacich socidlnich sluZzeb. Soucdsti seminare je také reflexe predchozi Souvislé praxe 2, kterou
student realizoval ve volitelnych organizacich. Seminar obsahuje dilci témata:

Student s vyucujicim predmétu diskutuje specifika raznych
cilovych skupin socialni, resp. zdravotné-socidlni prace. Vramci tématu student s vyucujicim
predmétu diskutuje také o respektu a duUstojnosti vevztahu ke klientim, konkrétné
o ne/vhodnosti rtznych zplsobi jejich oznacovani (napf. bezdomovec vs. ¢lovék bez domova,
postizeny clovék vs. osoba se zdravotnim postizenim). Ddle jsou na seminafi diskutovany
stereotypy a predsudky studenta a vefejnosti vici jednotlivym cilovym skupinam klientd.

Student
s vyucCujicim predmétu diskutuje rizikové situace spojené svykonem praxe (napf. zvifata
v domacnostech klientl, vzajemny prenos infekce, komunikace s agresivnim klientem nebo
klientem pod vlivem ndvykovych latek, akutni zhorSeni zdravotniho stavu klienta, havarijni stav
bytového domu atd.), véetné navrha jejich mozného reseni.



Kazuisticky seminar 3 je primarné vénovan reflexi soubéiné realizované Pribéiné praxe 4, kterou
student vykonavd na volitelnych ufadech. V rdmci tohoto seminafe je reflektovana také predchozi
Souvisld praxe 3 zamérend na zdravotné-socialni praci ve volitelnych organizacich zdravotnich sluzeb.

P

Seminar obsahuje dil¢i témata:

Student diskutuje s vyucujicim pfedmétu nastaveni profesnich hranic (napt. z hlediska zptsobu
komunikace, hloubky vzajemného vztahu ¢i sdileni zodpovédnosti), jejich poruseni a nasledné
feseni.

Student s vyucujicim predmétu diskutuje
specifika a moZnosti prace s nedobrovolnym ¢i nemotivovanym klientem.

Kazuisticky seminar 4 je primarné zaméren na reflexi soubéiné realizované PriibéZné praxe 5, kterd
je zaméfena na cilovou skupinu déti a mladistvych. Vramci tohoto semindre je reflektovana také
predchozi Souvisla praxe 4 zamérena na socialni praci ve zdravotnictvi.

7

Seminar obsahuje dil¢i témata:

Student s vyucujicim predmétu diskutuje zdsady prevence vzniku zdvislosti klienta
na vysoké mife podpory socidlniho nebo zdravotné-socialniho pracovnika a diskutuje moznosti
prace s klientem, u kterého jiz tato zavislost vznikla.

Student s vyucujicim predmétu diskutuje, jaké vlastnosti a dovednosti
by mél mit , dobry” socidlni a zdravotné-socidlni pracovnik ve vztahu ke konkrétnim cilovym
skupinam. Pokud sdm sebe srovna stimto idedlem, zamysli se, jaké jsou jeho silné stranky
a co potfebuje posilit, aby se mu pfiblizil. Dale student na seminafi identifikuje hodnoty
zdravotné-socidlni péce, které jsou pro néj zasadni a v ¢em spatfuje jejich vyznam pro praxi.

Rovnéz se zamysli, zda je néjakd hodnota, se kterou se zcela neztotoznuje, a pokud ano,
reflektuje, ¢im to muze byt zplsobeno a jak mize pracovat na jejim pfijeti.

Nedilnou soucdsti vykonu profese zdravotné-socidlniho pracovnika je uvédomovani si sebe sama
v procesu profesiondlniho pomahani prostfednictvim supervizi. Supervize praxi je povinny predmét,
v jehoZ ramci student ziska zakladni znalosti o supervizi a jejim pribéhu. Rozviji také svou dovednost
formulovat zakazku supervize v praxi, pfipravuje se na aktivni participaci v superviznich skupinach
v oblasti socidlni a zdravotné-socidlni prace, uci se sebereflexi a ziskdvd nadhled nad vykondvanou
odbornou praxi.



Na rozdil od seminafd k odbornym praxim neni supervize praxi vénovana reflexi plnéni ukol(,
individualnich cild. Supervize praxi probiha, podobné jako seminare, v malych studijnich skupinach.
Je vSak primarné zamérena na reflexi a feSeni naro¢nych situaci, s nimiz se student setkava v priibéhu
vykonu odborné praxe. Student si tak vyzkousi byt aktivnim ucastnikem supervize, ma moznost
zpracovavat narocné emocni situace ¢i konflikty souvisejici s vykonem odborné praxe a se studiem
studijniho programu.

Pfedmét vede zkuSeny ¢lovék s vycvikem v supervizi — supervizor praxi. Ve vyuce cti a respektuje zasady
supervizor( a pfipravuje pro studenty bezpecné prostiedi pro dojednavani supervizni zakazky, formulaci
témat, reflexi a ziskani nahledu na zplisoby a moznosti feseni situaci formulovanych studenty. Citlivé
studentlim napomahd k seberozvoji a provazi je procesem zmény. Supervize napomaha k rozvoji
dovednosti pomahajiciho profesionala a student se nauci, jaké typy supervizi existuji, kdyo supervizi
Zadat, jak formulovat zakazku, prezentovat své téma a jak je dllezité vlastni aktivni zapojeni.

Prostor pro poznamky
(K jaké situaci z praxe se chci vrdtit? V ¢em mi miZe skupina pomoci? ...)



Procesu odborného praktického vzdélavani se planované, systematicky a koordinované ucastni
tii subjekty. Jsou jimi vysokd skola, misto vykonu odborné praxea student. Nasledné je vymezeno, jaké
jsou jejich role a ¢innosti ve vztahu k odbornému praktickému vzdélavani.

Vysoka Skola

Misto vykonu odborné
praxe Student

Fakulta socidlnich studii Ostravské univerzity odpovidd za odborné praktické vzdélavani studentd

vsouladu s Profilem absolventa™. FSS OU disponuje nésledujici organizaéni strukturou odborného
praktického vzdélavani*:

Garant studijniho
programu

Garant odborného
praktického vzdélavani

Administrator

odborného praktického
vzdélavani
Vyug&ujici kazuistickych Vyugujici odbornych Supervizor odbornych
seminaid praxi praxi

 profil absolventa bakala¥ského studijniho programu Zdravotné-socidlni péce je soucasti pfilohy €. 1.
14 Aktulni kontakt na garanta a administratora odborného praktického vzdélavani naleznete


https://fss.osu.cz/praxe/23928/o-praxi-kontakty/

Ve vztahu k vysoké skole: (pfipadné vedouci katedry — dle jejich domluvy)
odpovidad dékanovi fakulty za rozvoj odborného praktického vzdélavani, zabezpecdeni jeho kvality,
pravidelné hodnoceni a persondlni zajisténi.

Ve vztahu k mistiim vykonu odborné praxe:

odpovida za navazovani, rozvoj a udrzovani spoluprdce;

poskytuje organizaci konzultace a resSi narocné ¢i problémové situace ve vztahu k odbornému
praktickému vzdélavani;

pfijima a zpracovava podnéty ke zkvalitiovani odborného praktického vzdélavani na FSS OU
a zprostredkovava organizaci zpétnou vazbu studenti tykajici se kvality vedeni odbornych praxi;

poskytuje organizaci informace o organizacnich zménach a planovanych akcich na FSS OU
ve vztahu k odbornému praktickému vzdélavani;

organizuje a vede pravidelna setkani zastupct FSS OU s mentory a zastupci organizaci.

Ve vztahu ke studentiim:
fesi ndrocné ¢i problémové situace spojené s odbornym praktickym vzdélavanim;
udéluje vyjimky v pfipadech, kdy chce student realizovat odbornou praxi nestandardnim
zpUsobem (napf. v pfipadé pribéiné praxe ve dvou rlznych organizacich, mimo stanoveny
termin nebo v zahranici);
ve spolupréci s oddélenim pro zahraniéni vztahy poskytuje informace studentlim, ktefi chtéji
realizovat odbornou praxi v zahranici;

Ve vztahu k mistiim vykonu odborné praxe:
domlouvd pred zacatkem semetru exkurze do organizaci pro studenty prvniho rocniku
prezencniho studia;

v organizacich, se kterymi ma FSS OU uzavienou ramcovou smlouvu o poskytnuti odbornych
praxi, domlouva na za¢atku akademického roku umisténi studentd na odborné praxe;

spolupracuje s garantem odborného praktického vzdélavani na organizaci pravidelnych setkani
zastupctd FSS OU s mentory a zastupci organizaci.


https://fss.osu.cz/kas/iva-kuznikova/935/

Ve vztahu ke studentiim:
v Ufednich hodinach poskytuje konzultace pfi hledani a vybéru vhodné organizace pro vykon
odborné praxe;

v Ufednich hodinach poskytuje konzultace v oblasti administrativnich zdlezitosti odborného
praktického vzdélavani (napf. pfi uzavirani Smlouvy o zajisténi odborné praxe);

zajistuje podpis zastupce FSS OU na Smlouvy o zajisténi odborné praxe (po jejich vyplnéni
a podpisu zastupcem organizace);

organizuje Skoleni k odbornym praxim pro studenty prvniho roéniku.

Ve vztahu ke studentiim:
vytvari bezpecné prostredi pro sdileni zkuSenosti z odbornych praxi, podporuje skupinovou
dynamiku jako prostrfedek k dosahovani cili odborného praktického vzdélavani;
predava informace o ukolech, jez se vztahuji k odbornym praxim, podporuje a kontroluje jejich
plnéni;
podporuje studenta pfi stanovovani individudlnich cild kjednotlivym praxim, kontroluje
a reflektuje jejich plnéni;
poskytuje prileZitosti pro rozvoj znalosti a dovednosti potfebnych pro vykon profese zdravotné-
socidlniho pracovnika a podporuje studenty v budovani profesni identity;
pomdha propojovat teoretické znalosti s praktickymi zkusenostmi a podporuje kritické mysleni;
poskytuje zpétnou vazbu, podporuje reflexi a sebereflexi student(;

sdéluje podminky k udéleni zapoctu za seminai k odborné praxi a po jejich splnéni jej také
udéluje.

Ve vztahu ke studentim:

kontroluje veskeré dokumenty potifebné pro udéleni zapoctu (informace o misté vykonu
odborné praxe, plan odborné praxe, pisemné doklady ukol(, reflexi plnéni individudlniho cile
a potvrzeni o absolvovani odborné praxe) za prlibézné a souvislé odborné praxea udéluje
za né zapocty;

poskytuje konzultace k podminkam pro udéleni zdpoctu za odbornou praxi.

Ve vztahu ke studentiim: predava své znalosti a zkusenosti tykajici se supervize a poskytuje supervizi
k odbornym praxim studentd.



Vramci Zadosti o odbornou praxi student zpravidla komunikuje se zdstupcemorganizace. Odbornou
praxi poté vykonava pod vedenim mentora®, co? je zpravidla zkuseny socidlni nebo zdravotné-socialni
pracovnik organizace, ktery provazi studenta po celou dobu jeho odborné praxe. MliZe se stat,
Ze se bude studentovi vénovat intenzivné vice osob, nicméné mentor predstavuje klicovou osobu,
na kterou se muze student obracet se svymi dotazy, potfebami a pozadavky.

Ve vztahu k FSS OU:

spolupracuje s garantem odborného praktického vzdélavani a administratorem odborného
praktického vzdélavani, poskytuje jim aktualni informace o organizaci a dle moZnosti podnéty
ke zkvalitiovani systému odborného praktického vzdélavani na FSS OU;

Ucastni se spolecnych setkani zastupcd FSS OU s mentory a zastupci organizaci.
Ve vztahu ke studentim'®:
dle moznosti se Ucastni Uvodniho setkani s Zadateli o odbornou praxi a poskytuje jim obecné
informace o organizaci a moznostech vykonu odborné praxe;
rozhoduje nebo spolurozhoduje o pfijeti studentd na odbornou praxi;

vyfizuje se studenty Smlouvu o zajisSténi odborné praxe.

Ve vztahu k FSS OU:
dle moZnosti poskytuje garantovi a administratorovi odborného praktického vzdélavani podnéty
ke zkvalitiovani systému odborného praktického vzdélavani na FSS OU;
dle moZnosti se Ucastni spolecnych setkani zastupc FSS OU s mentory a zastupci organizaci.

Ve vztahu ke studentim:

zodpovida za jejich odborné vedeni na odborné praxi;

poskytuje informace o organizaci (véetné BOZP a pozarni ochrany), klientech a nabizi prostor pro
otazky;

dojednava se studentem obsah Planu odborné praxe a podporuje plnéni Ukoll studentu
stanovenych v Privodci;

By pfipadé, Ze mentorem neni socialni ani zdravotné-socidlni pracovnik, je nutné, aby tato pozice byla v organizaci
obsazena.

*y nékterych organizacich maji pro specifické cinnosti spojené s odbornymi praxemi vycélenénou funkci
koordindtora odbornych praxi.



poskytuje pfilezitosti pro rozvoj znalosti a dovednosti potfebnych pro vykon socidlni a zdravotné-
socidlni prace, predava své odborné znalosti a zkuSenosti;

dle moznosti nabizi Ucast na vnitfnim chodu organizace (napf. formou Ucasti na pracovnich
poradach) a poskytuje potiebné interni dokumenty organizace;

dle moZnosti zprostifedkovava primy kontakt s klienty organizace a jejich socidlnim prostfedim,
zadava rozmanité Ukoly a poskytuje studentdim moznost samostatné ¢i pod dohledem vykonavat
odbornou ¢innost;

poskytuje zpétnou vazbu a podporuje sebereflexi student(;
usnadniuje komunikaci student( s personalem pracovisté;

podili se na vypliiovani relevantnich dokumentd k odborné praxi (napf. Planu odborné praxe,
Potvrzeni o absolvovani odborné praxe).

Ve vztahu k FSS OU:
pfed nastupem na odbornou praxi zodpovida za vyfizeni Smlouvy o zajiSténi odborné praxe
(v€etné podpisu vSsemi smluvnimi stranami) a obeznameni se s jejim obsahem;
zodpovida za obeznameni se s pokyny odborného praktického vzdélavani dle Priivodce;

informuje a konzultuje s garantem odborného praktického vzdélavani pripadné skutecnosti,
které mu brani ve vykonavani nebo dokonceni odborné praxe (mUzZe se jednat napf. o zdravotni
komplikace ¢i konflikty s mentorem);

realizuje hodnoceni kvality mista, v némz vykonaval odbornou praxi.

Ve vztahu k mistiim vykonu odborné praxe:
pfed nastupem na odbornou praxi si aktivné vyhledava informace o moznych mistech vykonu
odborné praxe a jejich klientech (to zahrnuje napft. specifika cilové skupiny);

fidi se pravidly BOZP, pozdrni ochrany a dodrZuje pracovni postupy a pravidla mista vykonu
odborné praxe;

dodrZuje zasady etického chovani (dle ); zachovava
mlcenlivost o skute¢nostech, které se dozvi pti vykonu odborné praxe (a to i po jejim ukonceni);

ma povinnost predat mentorovi Priivodce v elektronické podobé (nema-li jej k dispozici);
zodpovida za plnéni Planu odborné praxe, individualniho cile a tkoll stanovenych v Privodci;
fidi se pokyny mentora a plni Ukoly s nim dohodnuté, vyviji vlastni iniciativu a zodpovida za své
jednani;

reflektuje svou cinnost a profesni rozvoj.


http://www.apsscr.cz/ckfinder/userfiles/files/Etick%C3%BD%20kodex_Profesn%C3%AD%20svaz_verII.pdf

Odborna praxe ma ctyfi faze, kterymi student kontinualné prochazi. Pro tyto faze jsou charakteristické

konkrétni ¢innosti, které jsou predstaveny v nasledujicim textu.

Priprava pied
vstupem na
odbornou praxi

Zahajeni odborné Prabéh odborné Ukonceni
praxe praxe odborné praxe

PFfi vybéru mista vykonu odborné praxe student respektuje urcené (stanovené fakultou) a volitelné
(dle preferenci studenta) zaméreni praxe. Pred vybérem mista by mél zvazit, jestli zde bude moiné
naplnit tkoly stanovené dle Prlivodce. RovnézZ je nutné respektovat, Ze na jednom oddéleni nebo v jedné
sluzbé organizace je mozné absolvovat maximdiné jednu praxi (pokud garant odborného praktického
vzdélavani neudéli vyjimku).

Nastup na odbornou praxi mizZe pro studenta predstavovat ndroc¢nou situaci. Je vhodné zodpovédét

si tyto otdzky, které mohou pomaoci situaci zvladnout:
Pfedstavte si néjakou stresovou situaci z minulosti. Co vdm pomohlo pfi jejim zvladani?
Co naopak nepomohlo?
Na co vSechno se muZete pfedem pfipravit, aby doslo k minimalizaci stresu?

Jak se vam dafi v béZném Zivoté navazovat kontakt s cizimi lidmi? Co vdm pomaha rozvijet

vzajemnou komunikaci? Co ocenujete, kdyz déla druha osoba?



Pfi vybéru volitelného mista vykonu odborné praxe je vhodné si poloZit nasledujici otazky:

Jaka cilova skupina socidlni a zdravotné-socidlni prace mé zajima?

Priklad:

déti a mladeZ ohroZené spolecensky lidé s télesnym lidé zavisly na ndvykovych
nezadoucimi jevy postizenim latkach

lidé Zijici v socialné vyloucenych lidé s dusevnim lidé s nelatkovou zavislosti
lokalitach onemocnénim

lidé s dlouhodobym onemocnénim déti s postizenim umirajici

rodiny s détmi imigranti a azylanti osoby v krizi

lidé bez domova seniofi etnické mensiny

Jaka tématika v oblasti socidlni a zdravotné-socidlni prace mé zajima? (bezdomovectvi, domdci
ndsili, zdravotni postiZeni, socidlni vylouceni, adopce...)

Dle tématiky je moZné uvaZovat napr. o volbé konkrétni socidlni sluzby. Priklad:

socidlné aktivizacni sluzba nizkoprahové zafizeni domov pro osoby

pro rodiny s détmi pro déti a mladez se zdravotnim postizenim

denni/tydenni stacionar domov pro seniory azylovy dlim

odleh¢ovaci sluzba socialni rehabilitace osobni asistence

vSeobecna nemocnice rehabilitacni Ustav |éCebna pro dlouhodobé
nemocné

psychiatricka nemocnice détské centrum hospic

krizové centrum domov se zvlastnim reZimem terénni pecovatelska sluzba

Jaky typ organizace preferuji? (statni, nestatni)
Jak velkou organizaci preferuji? (malou, stfedni, velkou)
Jaké ukoly budu na odborné praxi plnit a kde na nich bude mozné pracovat?

Co ocekdvam od odborné praxe? (co si chci vyzkouset, naucit se, zazit...)



Daéle je dobré zvazit tyto dvé varianty:
Budu se v pribéhu studia vénovat pouze jedné cilové skupiné klientu Ci pacientd, napriklad té,
se kterou chci pracovat do budoucna, a systematicky se tak zdokonalovat v jejim ramci?

Budu se v prubéhu studia vénovat rozlicnym cilovym skupindm a ziskdm tak Sirsi prehled
a vyzkousim si prdci s lidmi, které jiz moind nebudu mit pfrileZitosti poznat po ndstupu
do zaméstnadni?

K nalezeni vhodného mista pro vykon odborné praxe Ize vyuzit:

databazi organizaci FSS ouY:
konzultace s administratorem odborného praktického vzdélavani;

konzultace s ostatnimi studenty;

katalog zdravotnickych sluzeb prislusného kraje;

elektronicky nebo tistény katalog socialnich sluzeb (pfislusného mésta).

Prostor pro poznamky
(Tipy pro dalsi mista vykonu odborné praxe, aneb co jsem nasel, ale nevyuZil...)

' Databaze je k dispozici
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http://iregistr.mpsv.cz/
https://nrpzs.uzis.cz/
https://fss.osu.cz/praxe/23900/databaze-organizaci-a-dalsi-kontakty-pro-vykon-odborne-praxe/

Postup pro dohodnuti odborné praxe se lisi podle toho, zda FSS OU ma3, ¢i nema s vybranou organizaci
uzavienou ramcovou smlouvu o umoZnéni vykonu odborné praxe. Pred kontaktovanim vybrané
organizace je tedy dobré si nejprve na webu praxi ovéfit, zda ma univerzita s danou organizaci uzavienou
ramcovou smlouvu. Pokud ano, kontaktuje student administratora odborného praktického vzdélavani,
ktery mu sdéli, jak v pripadé této konkrétni organizace pti dojedndni praxe postupovat.

Jestlize si student vybral k realizaci odborné praxe organizaci, s niz FSS OU nema uzavienou rdmcovou
smlouvu, kontaktuje individualné zastupce organizace s prosbou o umozinéni vykonu odborné praxe.
Prvni kontaktovani doporucujeme provést telefonicky nebo osobné, coZ zarucuje rychlejsi domluvu
a vétsi pravdépodobnost pfijeti na odbornou praxi. Neni-li to mozné, lze vyuZzit e-mail.

Zastupce organizace je dlleZité kontaktovat s dostatecnym casovym predstihem, alespon tfi mésice
pred pozadovanym terminem zahajeni odborné praxe. V opacném pfipadé je moiné, Ze se nedostanete
do organizace, o kterou mate zajem, nebo Ze nestihnete vyfidit potfebnou dokumentaci. Nejzadanéjsi
organizace maji plnou kapacitui na rok dopredu.

Pfi prvnim kontaktu je dllezZité, aby student zastupce organizace informoval o tom, o jakou formu
(souvisla, prabéznd) odborné praxe ma zajem, jaky je jeji rozsah, odkdy dokdy by méla praxe probihat.
Mél by zjistit, s kym mUZe dale ohledné praxe komunikovat, a je vhodné sdélit svou motivaci pro volbu
dané organizace. V ramci prvniho kontaktu je mozné vyuzit Privodni dopis™, jakozto oficidlni dokument
FSS OU, s prosbou o umoZnéni odborné praxe.

Na osobnim setkani diskutuje student se zdstupcem organizace ¢i jinymi osobami zejména ndasledujici
(je vhodné i v pripadé uzaviené ramcové smlouvy):

jakad jsou ocekavani, potfeby a povinnosti studenta ve vztahu k odborné praxi (je dobré,
aby student predlozil ukoly, které potiebuje dle Privodce splnit);

co mUZe organizace studentovi v rdmci odborné praxe nabidnout (do jakych aktivit bude student
zapojen, co si bude moct vyzkouSet a naudit se; zda bude moZiné a redlné, aby student
v organizaci splnil poZzadované ukoly dle Privodce; zda bude mit student moznost pfimé prace
s klienty organizace; zda bude mit student moznost byt v pravidelném kontaktu se socidlnim,
pfip. zdravotné-socidlnim pracovnikem a pozorovat ho pfi praci);

kdo bude mentorem a jak se s nim student mlze zkontaktovat (je vhodné, aby se budouci
mentor zucastnil osobniho setkani).

'8 priivodni dopis je k dispozici


https://fss.osu.cz/praxe/23906/o-praxi-3bc-zs-pece-3bc-zs-pracovnik-dokumenty/

Je-li zastupce organizace ochoten pfijmout studenta na odbornou praxi, mél by student zvazit,
zda je pro néj nabidka organizace prijatelna (ne vZdy je organizace schopna naplnit vSechny pozadavky).
Doslo-li k oboustranné dohodé, nasleduje uzavieni Trojstranné smlouvy o zajisténi odborné
praxe™®a domluva na prvnim terminu a &ase odborné praxe. Nékteré organizace nemusi trojstrannou
smlouvu akceptovat (mohou mit k dispozici vlastni formulaF). Tyto situace je potfebné zkonzultovat
s administratorem odborného praktického vzdéldvani (FSS OU se snaZi vyjit organizacim vstfic). Ma-li
FSS OU s danou organizaci uzavienou ramcovou smlouvu, uzavird se pouze Dodatek k ramcové smlouvé
o0 umoznéni vykonu odborné praxe®.

Trojstranna smlouva / dodatek k ramcové smlouvé musi byt provedeny ve tfech vyhotovenich (jedno
pripadne studentovi, druhé organizaci, treti fakulté). Na vSech vyhotovenich musi byt uvedeny originalni
podpisy (smlouvu nelze pouze zkopirovat). Jakmile student a zastupce organizace smlouvu/dodatek
podepisi, student jej odevzda administratorovi odborného praktického vzdélavani. Ten zajisti podpis
zastupce FSS OU navsechna tfi vyhotoveni. Lhita pro vyfizeni je zpravidla 10 pracovnich dni.
Bez podpisu smlouvy ze strany FSS OU nemlzZe student na odbornou praxi nastoupit. Je proto nutné
s touto Ihdtou pocitat a smlouvu/dodatek zafidit s dostatecnym €asovym predstihem.

Tip pro studenta: Ujasnéte si s mentorem, jakd jsou vase ocekdvdni, potfeby a povinnosti ve vztahu
k odborné praxi. Zjistéte, zda budete mit na praxi mozZnost napinit povinné tkoly, co si budete moct
vyzkouset a naucit se, zda budete mit moZnost pfimé prdce s klienty.

Pri dojedndvdni praxe se informujte, zda na vds md organizace néjaké zvidstni poZadavky
(napr. ockovdni proti Zloutence typu A a B, pfipojisténi proti zptsobené skodé, vlastni Skoleni BOZP
atd.).

Pti zahajeni odborné praxe by mél student s mentorem spolupracovat zejména na téchto bodech:

V ramci kazdé odborné praxe student zjistuje zdkladni informace o misté vykonu odborné praxe.
Tyto zapisuje do stejnojmenného formulate (vzor je uveden v pfiloze €. 3)*'. Formulaf si student zaklada
do Portfolia jako uvodni stranu ke kaZdé absolvované praxi. Maximum mozZnych informaci by si mél
student zjistit jesté pred samotnym ndstupem na praxi. Nejjednodussi cestou jsou webové stranky
organizace. V rdmci prvnich tfi dnl praxe potom od mentora zjistuje chybéjici idaje.

¥ Formula¥ smlouvy je k dispozici
20 Dodatky k ramcovym smlouvam jsou k dispozici
21 iy . . . .

Formuldr dokumentu je k dispozici
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Pfi zahajeni odborné praxe by mél student v organizaci projit Skolenim BOZP a pozarni ochrany. Soucasti
mUze byt diskuze tykajici se toho, jak se chovat na ndvstévach v domacnostech klient(, jak reagovat
na agresivni jednani ze strany klientd, jak postupovat v pripadé, Ze se klient zrani apod.

Mentor by mél vramci prvniho dne praxe ukdzat studentovi prostory pracovisté, vietné mista,
kde si mlZe bezpecné odkladat své osobni véci. Rovnéz by mél studentovi predat informace o tom, jaké
vybaveni pracovisté mlze vyuZivat (napf. stolni poditac, tiskarnu, kopirku, telefon) a k jakym ucelm.
Soucasti prohlidky by mélo byt predstaveni studenta koleglm a pfipadné pritomnym klientlm.
Je vhodné, aby si student s mentorem ujasnil zplsob predstavovani pred klienty.

Na prvnim setkani je nutné domluvit se na dnech a ¢asech pro dochazeni na praxi. Také je vhodné
stanovit si postup pro omluvy a nahrady hodin (napf. v pfipadé nemoci studenta). Za timto ucelem
je dalezité, aby na sebe méli student s mentorem kontakt (telefon nebo e-mail).

Student ma povinnost seznamit mentora s pozadavky FSS OU (idealné v prvni den praxe). K tomuto ucelu
mu preda Privodce v elektronické nebo tisténé podobé (nema-li jej uz k dispozici). PoZzadavky se tykaji
zejména role a Cinnosti mentora pfi praci se studentem (véetné spolecného sestaveni Planu odborné
praxe, udéleni zavérecného Potvrzeni o absolvovani odborné praxe a zpétné vazby) a povinnosti
studenta ve vztahu k pInéni Planu odborné praxe, individudlniho cile a ukol( stanovenych v Privodci.
TaktéZ mentor sdéli své pozadavky (pfipadné pozadavky organizace) studentovi. Tyto mohou vyplyvat
z vnitfnich smérnic organizace. Nékteré organizace maji sva specifika tykajici se napf. oblékani, noseni
Sperkli nebo ockovani.

Tomuto bodu je vénovana ndsledujici podkapitola.

Plan odborné praxe (vzor je uveden v piiloze ¢. 4)* je nastrojem, ktery studentovi slouzi k naplanovani
¢innosti, jeZ bude realizovat v pribéhu odborné praxe. Student se jeho prostfednictvim uci vytvaret
kratkodoby (u souvislé praxe) a dlouhodoby (u pribézné praxe) plan, véetné ¢asového harmonogramu,
uci se vyjednavat (obsah planu s mentorem) a pracovat s vlastnim time-managementem.

Pro mentora je Plan odborné praxe nastrojem k podpofre studenta, jeho vedeni, odkazovani na adekvatni
ukoly ¢i informacni zdroje, k jeho hodnoceni a popfipadé k rozpoznavani prekazek ve vykonu odborné
praxe. Plan odborné praxe prispiva ke zkvalitiovani spoluprace mezi studentem a mentorem, umoznuje
ujasnit si vzajemna ocekavani od praxe.

*? Plan odborné praxe je ke stazeni
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Student v ramci Planu odborné praxe postupuje nasledujicim zplsobem:

Formulace Stanoveni Naplanovani Naplanovani
ocekavaniod individualniho ¢innosti ¢innosti
praxe cile studenta mentora

Pred nastupem na praxi student samostatné definuje sva o¢ekavani o naplni a pribéhu odborné praxe.
Stanovi si tak, co by se chtél na praxi naucit, vyzkouset si, procvicit nebo zazit. Tato ocekdavani pfi nastupu
na praxi konzultuje se svym mentorem a spolecné se snazi nalézt moznosti jejich naplnéni.

Nejpozdéji do tietiho dne praxe si student stanovi individualni cil, ktery vychazi z jeho ocekavani
od odborné praxe. UmozZiuje mu planovat a samostatné korigovat svij profesni rozvoj. Ma byt zaméren
na ziskani nebo rozvoj konkrétni schopnosti nebo dovednosti (napf. schopnost navazovat kontakt
s klienty, schopnost tymové spoluprace, schopnost poskytnout zpétnou vazbu, dovednost asertivniho
jednani, dovednost prdace s elektronickym databazovym systémem, prezentacni dovednost, dovednost
kreativniho mysleni...). S formulaci individualniho cile mGze studentovi pomoct vyucujici nebo mentor.
S mentorem je zaroven potfebné zkonzultovat moZnosti jeho pInéni na pracovisti.

Student muZe sv(j individualni cil v ramci praxe upravovat. Je-li z rlznych pficin oproti plvodnimu
predpokladu nerealizovatelny, student jej mize reformulovat nebo stanovit cil novy. Svij cil mizZe rovnéz

rozvijet a konkretizovat.

K formulaci individudlniho cile je vhodné si poloZit nasledujici otazky:
Co mé zajima?
Jaké jsou mé silné a slabé stranky / rezervy?
Co se mi na predchozi praxi nedarilo? V ¢em si nejsem jisty?
V ¢em se potrebuji zdokonalovat a jak toho mizZu dosdhnout?
Cim mohu organizaci pfispét?

Jak je mozné individudlni cil provdzat s mou bakaldrskou praci?

K formulaci individudlniho cile je mozné vyuZzit pojmy jako ,,0svojit si“, ,,rozvinout”, ,upevnit®, ,vyzkouset
si“, ,ziskat” apod. Pfi formulaci je vhodné Fidit se pravidlem SMART, tzn. volit cil, ktery bude Specificky,
Meéfitelny, Akceptovatelny, Realisticky a Terminovany.

Po kazdé praxi student pisemné hodnoti naplnéni individualniho cile. Reflexe je soucdsti dokumentu

Reflexe odborné praxe.
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Individualni cil nemd byt zaméren na ziskani informace nebo znalosti, nema se jednat o Uc¢ast na néjaké
akci/jednani ¢i o pozorovani. Pfiklady nevhodné formulovanych individualnich cilG:

Zjistit, jaké informace poskytuje socidlni nebo zdravotné-socidlni pracovnik Zadateliim o socidini
sluzbu.

Zucastnit se komunitniho planovani (a Zzjistit, jak probihd).
Pozorovat socidlniho nebo zdravotné-socidlni pracovnika pfi jedndni s klientem (a zjistit, jaké
uplatriuje komunikacni techniky).

Nejpozdéji do tretiho dne praxe si student napldnuje Cinnosti, které povedou k plnéni jednotlivych
Ukold stanovenych v Prlvodci a individudlniho cile. Poté ve spolupraci s mentorem stanovi, v jakych
¢innostech od néj potrebuje podporu. Soucasti planu mohou byt i dalsi ¢innosti, které si chce student
na pracovisti vyzkouset nebo které od néj naopak poZaduje organizace. Je vhodné stanovit casovy
harmonogram jednotlivych Cinnosti. Jesté pred oslovenim mentora by si vSak mél student obsah Planu
odborné praxe samostatné promyslet. Aktivity studenta by mély tvorit podstatnou ¢dast planu.

Aktivity mentora jsou spiSe podplrné. Mohou spocivat napf. v poskytnuti zpétné vazby
ke komunikaénim dovednostem studenta, ve zprostfedkovani exkurze do spolupracujici organizace,
v konzultaci kvybranému tématu, ve zprostfedkovani internich dokumentli organizace nebo
ve zprostiedkovani socialniho Setfeni v domacnosti klienta.

Odborna praxe nepredstavuje jednostranny vztah, kdy student z praxe pouze tézi. Pro organizaci mlze
predstavovat urcitou casovou zatéz. Vstficnost organizace ke studentovi mlze byt kompenzovana
plnénim ukoll zadanych organizaci, resp. mentorem. Student miZe organizaci pomoci napf. s ikony
souvisejicimi s praci s klienty nebo s administrativou. Takovéto ukoly by vSak mély vidy souviset
s vykonem socidlni prace a nemély by studentovi znemoznovat plnéni ukold, které ma zadané ze strany
fakulty. Cinnosti, které bude student pro organizaci vykondvat, musi byt rovnéi zahrnuty v Planu
odborné praxe.

Jakmile ma student vyhotoven Plan odborné praxe, mize prejit k jeho plnéni. Otevira se mu prostor
pro osvojovani a ziskavani kompetenci, které jsou rozdéleny do Sesti vzdéldavacich oblasti. Tyto oblasti
zahrnuji konkrétni dlouhodobé cile, kterych student dosahuje v priibéhu celého studia.



Tabulka €. 1: Vzdéldvaci oblasti a dlouhodobé cile odborného praktického vzdélavani

Vzdélavaci oblasti

Komunikace a
1. pfimd prdce
s klienty

Etika, hodnoty a
2.  dilemata
v socidlni praci

Pravo a
3. | administrativa
v socidlni prdci

Fungovadni
organizaci
socidlni prdace a
jejich Fizeni

Profesni
seberozvoj

Cinnosti
zdravotné-
socidlniho
pracovnika

Dlouhodobé cile
Rozvijet schopnost porozuméni Zivotni situaci a potfebam klient(.

Rozvijet dovednosti potifebné pro navazovani, udrzovani a ukoncovani
spolupréce s klienty.

Rozvijet komunikacni dovednosti pfi praci s klienty.

Rozvijet schopnost aplikovat teorie a metody socidlni prace do pfimé prace
s klientem.

Rozvijet zpUsobilost pro jednani v souladu s etikou a hodnotami socialni prace.

Rozvijet citlivost pro eticka dilemata socidlni prace.

Osvoijit si schopnost orientace v legislativé a vnitfnich pravidlech pracovisté.

Osvojit si zasady povinné mlcenlivosti a ochrany osobnich tGdaju.

Osvojit si dovednosti ve vedeni spisové dokumentace.

Rozvijet schopnost orientace v systému socialnich sluzeb.

Rozvijet znalosti, dovednosti v oblasti sitovani.

Rozvijet schopnost orientace v systému verejné spravy.

Rozvijet schopnosti kooperace na pracovisti.

Rozvijet dovednosti potrebné pro zvladani rizikovych situaci na pracovisti.
Rozvijet dovednosti v oblasti profesniho sebefizeni.

Rozvijet dovednosti v oblasti sebereflexe.

Rozvijet dovednosti v oblasti psychohygieny.

Rozvijet dovednosti potfebné pro navazovani, udrzovani a ukoncovani
spoluprace s pacienty ve zdravotnickych zatizenich.

Rozvijet schopnost kooperace a sdileni informaci v konkrétnich zdravotnickych
zafizenich.

Rozvijet dovednosti v komunikaci a spolupraci s rodinnymi pfislusniky pacient(
ve zdravotnickych zafizenich.

Rozvijet schopnost porozuméni Zivotni situaci a potfebam pacientd.

Rozvijet schopnosti v preventivnich ¢innostech, depistazi, edukaci a zdravotné
vychovné cinnosti ve vztahu k pacientlim ve zdravotnickych zatizenich.

Rozvijet dovednosti v péci o zemielého pacienta a v poradenstvi pozUstalym.

Dlouhodobych cild student dosahuje prostfednictvim (1) plnéni ukoli, jez jsou stanoveny pro kazdou

odbornou praxi, skrze (2) individudlni cile a (3)sebereflexi, které jsou vénovany zejména kazuistické

seminare. Student na praxi pini i ukoly, jez mu zada mentor. Je vhodné, aby vyvijel i vlastni iniciativu,

snazil se zkouset néco nad ramec povinnych ukoll (s védomim mentora). V kapitole 5 uvadime rozpis

povinnych ukolt dle jednotlivych praxi.



Tip pro studenta:Zkuste se zamyslet, ke kterym teoretickym predmeétim se jednotlivé ukoly
vztahuji. VyuZiti dosavadnich znalosti a pripadnych studijnich materidlii vam poté usnadni jejich
plnéni.

V prlibéhu odborné praxe je vhodné, aby student vénoval pozornost budovani kvalitniho vztahu
s mentorem, pripadné dalSimi zaméstnanci. Tento vztah mlzZe zdsadnim zplsobem ovlivnit profesni
rozvoj studenta, zaroven muiZe do budoucna predstavovat pfileZitost pro ziskani zaméstnani a cennych
celoZivotnich kontaktd.

Pro profesni rozvoj studenta je dlleZitd prace se zpétnou vazbou. MUiZe mu ji poskytovat mentor, jiny
zaméstnanec nebo klient. Konstruktivni zpétnd vazba by méla pfinést informace o tom, v jakych
oblastech se studentovi dafi, co mlzZe do pristé vylepsit nebo délat jinak a s jakym doporucenim. Ne vidy
bude studentovi poskytovana automaticky, je proto dobré si o ni v pfipadé potieby fict. Zpétna vazba
mUlze sméfovat napriklad ke komunikaénim dovednostem studenta, k jeho praci sformulafi nebo
k jednani s klienty.

Splnéné ukoly je moZné dokladat a reflektovat pisemné nebo ustné. V obou pfipadech je nutné dodrZet
povinnou mlcéenlivost, ochranu osobnich Gdaji a fidit se Etickym kodexem socidlnich pracovniki
CR (nap¥. popisovat praci s klientem s ohledem na lidskou ddstojnost). Pokud student €erpa u pisemnych
dokladd z néjakého zdroje (odborna literatura, metodické dokumenty, zakony apod.), je nutné tyto
zdroje citovat (dle platné normy ISO 690).

Veskeré ukoly, které student plni na souvislé odborné praxi, je nutné dokladatpisemné. Konkrétni formu
si mGze zvolit dle vlastniho uvazeni (zvolenou formu je nutné do dokumentace uvést). Tyto Ukoly student
vklada do systému . Kontrolu tkol provadi pfislusny vyuujici odborné praxe. Ukoly, které
student plni na prtbéiné odborné praxi, doklada a reflektuje dle instrukci vyucujiciho seminare
k pfislusné praxi. SpInéné a schvalené ukoly jsou jednou z podminek k udéleni zapoctu za odbornou praxi
a seminar k odborné praxi. Vyucujici hodnoti jak formalni, tak obsahovou stranku doklad( a v pripadé
potfeby poskytuje studentovi zpétnou vazbu, véetné doporuceni pro dal$i moZnosti profesniho rlstu.
V ptipadé, Ze doklady nesplfiuji potfebnou kvalitu, je povinnosti studenta je pfepracovat dle instrukci
vyucujiciho.

Predstavuje zaznam o ,,pfibéhu” klienta (jednotlivce, rodiny, skupiny nebo komunity).
Pfi jeho sestavovani se Ize opfit o otazky: ,kdo“, ,co“, ,kde“, ,jak”, ,proc¢“ a ,s kym“. Pfi psani
kazuistiky je moziné vyuZit nasledujici strukturu: vstupni popis situace a Ucelu kazuistiky,
identifikace hlavniho problému a jeho podrobné;jsi popis (véetné jeho kontextu), nastin vlastniho
nazoru nebo nazoru socidlniho pracovnika na feseni situace, hlubsi zkoumani nejdilezitéjsich
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aspektl situace (je moZné se odkazat na odbornou literaturu, dokumenty apod.), zobecnéni
predeslych informaci a tvrzeni a formulace zavéreéného navrhu resSeni situace. V kazuistice
se mlZe objevit osobni i rodinnd anamnéza, charakteristika dalSich socidlnich skupin klienta
(napt. skolni tfida) nebo napfiklad informace o zdravotnim stavu klienta (jsou-li pro situaci
relevantni).

Jedna se o doklad, ve kterém student popisuje, co zjistil v souvislosti
s naplfiovanim Ukol( stanovenych v Prlvodci. Soucasti jsou vlastni komentdfe a postrehy
studenta.

V Uvaze student kriticky analyzuje shodné a odliSné nazory ziskané z Cetby, pozorovani
nebo rozhovoru (s mentorem, klientem ¢i jinymi osobami) na konkrétni téma. Téma Uvahy se
muze tykat ziskanych praktickych zkusenosti, vztahu teorie a praxe nebo napfiklad etickych
otazek, které vyzaduji reflexi a kritické pfemysleni.

Slouzi k popisu a reflexi konkrétni pozorované situace. Zaznam by mél
obsahovat: cil pozorovani, uvedeni do kontextu situace (kde a kdy se odehrala, kdo ji byl Gcasten,
jak dlouho trvala, o co v ni slo), vysledky a reflexe pozorovani ve vztahu k plnénému ukolu. Je-li
to vsituaci vhodné, lze si vjejim pribéhu délat poznamky (vhodnost lze zkonzultovat
s mentorem).

SlouZi k popisu a reflexi realizovaného rozhovoru nebo diskuze.
Zaznam by mél obsahovat: cil rozhovoru, uvedeni do jeho kontextu (kdo rozhovor podnitil,
co mu predchazelo, jakd byla role studenta apod.), jaké byly nejdllezitéjsi ¢asti rozhovoru,
jak na studenta rozhovor pusobil (co v ném vyvolal za reakce a dojmy), jak byl rozhovor ukoncen
a co z néj vyplyva. V pribéhu nebo po realizaci rozhovoru je dobré si zapisovat klicové body. Je-li
to v situaci vhodné, Ize si rozhovor nebo diskuzi nahrat i na diktafon. K tomu je v3ak zapotrebi
ziskat souhlas vSech zucastnénych.

Prezentace slouzi k predstaveni konkrétniho tématu.
Lze ji pojmout rznymi zpUsoby, kdy mlze mit formu Ustni prezentace, prezentace s vyuZitim
informacnich a komunikacnich technologii (napf. Microsoft PowerPointu) nebo kupt. prezentace
s vyuZitim vytvarnych potfeb (napt. zndzornéni tématu na flip chartovy papir).

Diskuze ve skupiné studentl spociva ve spole¢ném reseni nebo zpracovani
urcitého tématu. Dochazi v ni k aktivni vyméné nazor(i mezi Ucastniky, lze hledat shodné nebo
rozdilné zkusSenosti z praxi ¢i pohledy na konkrétni téma. Studenti z diskuze vyvozuji zavéry,
mohou pfitom pouZit napf. rizné vytvarné potreby.



Portfolio odborného praktického vzdélavani (dale jen ,Portfolio”) je slozka/$anon, kam sistudent
prabéiné zaklada dokumenty z odbornych praxi a seminard k odbornym praxim. Portfolio umozriuje
studentovi dokumentovat cely proces odborného praktického vzdélavani a reflektovat svij profesni
rozvoj. Portfolio Ize vyuzit i v budoucnu pro sebeprezentaci u vybérového fizeni do zaméstnani.

Portfolio obsahuje povinné a doporucené dokumenty:

Povinné dokumenty Doporucené dokumenty

Za kazdou odbornou praxi: 1) Interni dokumenty mista vykonu
odborné praxe

1) Informace o misté vykonu odborné

praxe 2) Formulafe, vzory
2) Smlouva o zajisténi odborné praxe 3) Kazuistiky
nebo dodatek k rdmcové smlouvé 4) Potvrzeni o Skoleni v ramci odborné
3) Plan odborné praxe praxe
4) Pisemné doklady ukol{ (stanovenych 5) Informacni brozury, letaky
v Prlvodci) 6) Dalsi dokumenty dle vlastniho
5) Potvrzeni o absolvovani odborné uvazeni

praxe se zpétnou vazbou mentora

6) Reflexe odborné praxe

Za celé studium:

7) Prehled absolvovanych odbornych
praxi

8) Prehled plnéni ¢innosti zdravotné-
socidlniho pracovnika

9) Sebereflexe pripravenosti na praci v
oboru

10) Strukturovany Zivotopis

K udéleni zdpoctu za PrlibéZznou praxi 6 odevzdava student kompletni Portfolio administratorovi
odborného praktického vzdélavani. Administrator predava Portfolio studenta komisi u statni zavérecné
zkousky, kde muze slouzit jako podklad k poloZeni doplrujici otazky, nebo za Ucelem propojeni teorie
s praktickou zkuSenosti studenta. Po Uspésné vykonané statni zavérecné zkousce je Portfolio studentovi
vraceno. Vzor Portfolia je k dispozici u administratora odborného praktického vzdélavani.
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Odborné praktické vzdélavani mize prinaset narocné situace i neprijemné prozitky. Neni vSak pravda,
Ze veskeré uceni je zalozeno na pozitivnich zkuSenostech. Mnoho schopnosti a dovednosti Ize naopak
ziskat pfi jednani se zaméstnancem nebo klientem, ktery neni studentovi pfijemny. To nejuzite¢né;jsi
se Ize naucit pfi pfekondvani obtiznych a nelspésnych fesenych situaci.

Ve vzdélavani lze rozliSovat tfi zony: zonu paniky, stresu / uceni a komfortu. V zéné komfortu se student
citi bezpecné, dostava se do situaci, které znd a umi je resit. Z6na paniky naopak prevysuje jeho
kompetence, jedna se o situace, které prozatim neni schopen zvladat. K efektivnimu uceni nejvice
dochdzi vzéné stresu. Ta prindsi situace, které jsou pro studenta nové, mohou byt nekomfortni,
ale zaroven jsou zvladnutelné. Student diky nim rozviji své znalosti, schopnosti a dovednosti.

Zona
paniky

Zona
stresu,
uceni

Zona
komfortu

Studentovi i socidlnimu pracovnikovi se muZe stat, Ze se na praxi setkd s klientem, ktery v ném bude
vyvolavat negativni emoce nebo rusivé pocity, jako jsou napfiklad hnév, Uzkost, stud ¢i pocit kfivdy.
Doporucujeme tyto pocity nikoli prehlizet ¢i potlacit, spotfebovava to mnoho sil a vede k budovani
,bariér”. Naopak je dobré tyto pocity vnimat, zkoumat a snaZit se jim porozumét — ptat se sam sebe,
co za nimi stoji, z jakého dlvodu se objevuji. Stava se, Ze lidem na druhych nejvice vadi ty rysy, které
souvisi s odmitanim nékterych vlastnich pocitd nebo jednani. Pokud vSak pfijmeme své ,zakazané“
pocity, smifime se s nimi, prestanou nas zneklidiiovat u klient(, ktefi nds svym jednani dfive provokovali
(Koptiva, 2016). K tomuto mohou studentovi pomoci zejména supervize praxi a seminare k odborné
praxi.

Na praxi mlze rovnéz dochazet k organizaénim, vztahovym nebo jinym nedorozuménim a komplikacim
(mUZe se naptiklad stat, Ze mentor nebude mit zdjem nebo Cas studenta vést, nebo mu bude pridélovat
ukoly, které nesouvisi se sociadlni praci). Pro jejich zvladani je klicovda komunikace mezi dotéenymi
stranami, vyjasnovani vzajemnych ocekavani a potreb. Dostane-li se student na praxi do situace nebo
konfliktu, ktery neumi vyresit, mizZe se o pomoc obratit na vyucujiciho seminare k odborné praxi nebo
garanta odborného praktického vzdélavani. V krajnim pripadé je mozné zménit misto vykonu praxe
(po konzultaci s garantem).
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Ve fazi ukonceni odborné praxe je vhodné, aby student spole¢né s mentorem provedl rekapitulaci jejiho
priibéhu a zhodnotil, nakolik se podafilo naplnit Plan odborné praxe, pfipadné co jeho plnéni branilo.
Student po absolvovani praxe provede elektronické hodnoceni praxe. Po jeho vyplnéni si vygeneruje
a vytiskne formuldf Potvrzeni o absolvovani odborné praxe®, ktery si nechad potvrdit zastupcem
organizace. Soucasti formulare je prostor pro zhodnoceni prace studenta (z hlediska komunikacnich
dovednosti, jedndni s klienty, spoluprace se zaméstnanci organizace a naplnovani Planu odborné praxe)
a pro doporuceni. Tuto zpétnou vazbu vypliuje mentor a slouzi studentovi k podpore jeho profesniho
rozvoje.

Nezbytnou soucasti ukonceni praxe je rozlouceni se zaméstnanci a klienty organizace a podékovani
za Cas a vedeni mentorovi.

Reflexe predstavuje fizeny proces hodnoceni konkrétni ¢innosti. Student ji zpracovava pisemné po kazdé
odbornépraxi (formuldf je k dispozici v pfiloze €. 5)**. Rozsah reflexe je 2-3 normostrany.

V ramci reflexe odborné praxe student zpracovava tii body:

Reflexe naplnéni individudlniho cile. Student popisSe, jak bylo cile dosazeno, a pokud v ramci
jeho plnéni vznikl néjaky dokument ¢i jiny produkt (napf. zaznam ze socialniho Setfeni, vytvoreny
propagacni letdk, video, plan néjaké aktivity apod.), mlze ho doloZit jako pfilohu.Obsahem
reflexe naplnéni individualniho cile mohou byt odpovédi na otdzky:

Co mi pfinesla prdce na individudinim cili?

Jak se mi darilo/nedafrilo jej naplrfiovat?

Podle ¢eho jsem poznal, Ze jsem dosdhl pokroku?

Z ¢eho jsem mél dojem, Ze mé v pokroku brzdi?

Jaké zavéry z toho plynou pro pristi praci?
MuiZe se stat, Ze student svQj individudlni cil nenaplni. Pokud se tak stane, je potfeba tuto

skutecnost reflektovat (co branilo dosaZeni cile, co by bylo mozné pfisté udélat jinak, co tato
zkuSenost studentovi pfinesla apod.).

Reflexe vlastniho pilisobeni na praxi. Student v ramci (sebe)reflexe premysli a analyzuje, jak
probihal jeho profesni rozvoj na dané praxi, mlze srovnavat své drivéjsi kompetence s aktudlni
situaci. K procesu (sebe)reflexe dochazi prostfednictvim kladeni otazek ,sam sobé“, popfr.
je miZe studentovi klast nékdo jiny (mentor, vyucujici).Po ukonceni kazdé odborné praxe
by se mél student zamyslet nad témito otazkami:

Co jsem se v pribéhu praxe naucil (znalosti, schopnosti, dovednosti)?

= Postup pro vygenerovani formulare Potvrzeni o absolvovani odborné praxe je k dispozici
24 Sablona Reflexe odborné praxe je ke stazeni
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Co se mi podafilo a co povazZuji za své silné stranky?

Co se mi nepodarilo a v éem vnimdm, Ze se potrebuji a chci ddle rozvijet?

Jaka byla mira mé vlastni iniciativy a aktivity na praxi?

Jak praxe ovlivnila mdj vztah k profesi socidlni prdace a jak vnimam sdm sebe coby
(budouciho) socidlniho pracovnika?

Reflexe mista vykonu odborné praxe. Student v ramci reflexe premysli a analyzuje, jak hodnoti
svou praxi ve vztahu k organizaci (pracovisti, zaméstnanciim, atmosfére, organizaci prace atd.).
Pro reflexi mista vykonu odborné praxe muze student vyuzit napriklad nasledujici otazky:

Co mé na pracovisti zaujalo?
Co mi v ramci praxe utkvélo v paméti?
Jak na mé pracovisté celkové pisobilo?

Jakad doporuceni bych organizaci nabid|?

Tip pro studenta:Doporucujeme si vést jiz od prvni odborné praxe terénni denik. MiZete do néj
zaznamendvat nejenom znalosti a zkusenosti ziskané v ramci plnénych vkold, ale také své otdzky,
zajimavosti, ndrocné situace, postrehy, pocity, ndpady Ci kontakty. Terénni denik predstavuje
uziteCny ndstroj pro sledovdni svého profesniho rozvoje a pro psani sebereflexe odborného
praktického vzdéldvadni za celé studium.

Zapocet za odbornou praxi (pribéznou i souvislou) udéluje vyucujici dané praxe. Zpracované ukoly
a dokumenty student vklada zpravidla (dle domluvy s vyucujicim) do systému . Vyudlujici
studentovi poskytuje zpétnou vazbu a v pfipadé, Ze ukoly a doklady nesplfiuji potfebnou kvalitu,
je povinnosti studenta je prepracovat dle instrukci vyucujiciho.

V pripadé souvislé praxe vyucujici dané praxe kontroluje veskeré dokumenty, véetné pisemnych doklad(
Ukold a reflexe odborné praxe. V pripadé pribéiné odborné praxe s povinnymi Ukoly a reflexi praxe
student aktivné pracuje vramci kazuistickych seminard. Proto je kontroluje vyucujici kazuistického
semindrea jsou také podminkou k udéleni zapoctu z tohoto predmétu.

Podminkou pro splnéni veskerych praxi (v€éetné exkurzi) je 100% ucast na praxi. V pfipadé nemoci nebo
jiného dlivodu pro absenci na praxi je student povinen si praxi nahradit a absolvovat ji v pIném rozsahu.

Pro udéleni zapoctu za PribéZnou praxi 1 student zpracovava PowerPointovou prezentaci zamérenou
na jednu zorganizaci nebo zafizeni navstivené vramci exkurzi. Jednotlivd zafizeni jsou studenty
prezentovana v ramci spolecného setkani, zpravidla po posledni exkurzi.
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Pro udéleni zdpoétu za Prabéinou praxi 2,3,4,5 student doklada, zpravidla do systému ,
nasledujici dokumenty:
Plan odborné praxe;

Potvrzeni o absolvovdni odborné praxe se zpétnou vazbou mentora.

Vzhledem k tomu, Ze posledni pribézna praxe jiz neni doprovazena kazuistickym seminafem, doklada
student pro udéleni zapoctu (do systému ) navic nasledujici dokumenty:

Informace o misté vykonu odborné praxe;
Pisemné doklady tkoli (stanovenych v Priivodci);

Reflexi odborné praxe.

Podminkou pro udéleni zapoctu za posledni pribéZznou praxi je téZ odevzdani zkompletovaného Portfolia
administratorovi odborného praktického vzdélavani. Soucasti Portfolia by jiz mél byt také strukturovany
Zivotopis, prehled absolvovanych praxi®®, prehled plnéni Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika®®
a sebereflexe pripravenosti na prdci voboru. Administrator predd Portfolio komisi
u studentovy statni zavérecné zkousky. To mlze byt vyuZito jako podklad k poloZeni doplrujici otazky,
za Ucelem propojeni teorie s praktickou zkusSenosti studenta. Po statni zavérecné zkousce je Portfolio

studentovi vraceno.

Pro udéleni zdpoctu za vSechny kazuistické seminare je nutnd povinnd uUcast na cvi¢enich v rozsahu
stanoveném vyucujicim daného seminafe. Vzhledem k tomu, Ze je kazuisticky seminai doprovodnym
seminarem k pribézné praxi, je zde pracovano také s Ukoly a reflexi, které jsou soucasti pribézné praxe.
Z tohoto dlvodu student v rdmci kazuistického seminare zpracovava:

Informace o misté vykonu pribéziné odborné praxe;

Pisemné doklady ukolii (stanovenych v Priivodci) z priibéZné odborné praxe;

Reflexi odborné praxe;

Dalsi poZadavky a ukoly stanovené vyucujicim kazuistického semindre.

s

Forma plnéni a odevzdani Ukol(l a reflexe praxe je dana vyucujicim prislusného kazuistického seminare.

% Jablona pro vytvoreni pfehledu absolvovanych praxi je ke stazeni
26 ¥ Yy . o , N lr o "
Sablona pro vytvoreni prehledu plnéni ¢innosti zdravotné-socialniho pracovnika je ke stazeni
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Pro udéleni zapoctu za Souvislou odbornou praxi student doklada, zpravidla do systému
nasledujici dokumenty:

Informace o misté vykonu odborné praxe;

Plan odborné praxe;

Potvrzeni o absolvovdni odborné praxe se zpétnou vazbou mentora;

Pisemné doklady tkoli (stanovenych v Priivodci);

Reflexi odborné praxe.
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V nasledujici kapitole jsou popsany pravni aspekty odborné praxe tykajici se povinné mlcenlivosti
a ochrany osobnich udajt a odpovédnosti za skodu vzniklou v rdmci odborné praxe.Studenti realizuji
odbornou praxi zejména v oblastech, které jsou upraveny nasledujici legislativou:

Dle & 1 zdkon upravuje podminky poskytovani
pomoci a podpory fyzickym osobam v neptiznivé socidlni situaci prostfednictvim socidlnich
sluzeb a pfispévku na péci; podminky pro vydani oprdvnéni k poskytovani socidlnich sluzeb;
vykon verejné spravy v oblasti socidlnich sluZeb; inspekci poskytovani socidlnich sluzeb;
predpoklady pro vykon cinnosti v socidlnich sluzbach a predpoklady pro vykon povolani
socidlniho pracovnika.

Zakon upravuje ukony probace a mediace
ve vécech projedndvanych v trestnim fizeni; upravuje plsobeni Gfednika a asistenta probacni
a mediacni sluzby.

Zakon specifikuje socidlné-pravni ochranu
déti, uvadi jeji opatfeni a zafizeni, upravuje prava a povinnosti pfi vykonu péstounské péce,
socidlni kuratelu ¢i socidlné-pravni ochranu v mezinarodnim kontextu.

Vyhladska upravuje v § 9 €innosti zdravotné-socidlniho pracovnika a v § 51 ¢innosti
absolventa studijniho oboru socidlniho zaméreni (socialni pracovnik).

Zakon upravuje zdravotni sluzby a podminky
jejich poskytovani. Konkrétné upravuje druhy a formy zdravotni péce, prdva a povinnosti
pacientd a osob pacientim blizkych, poskytovateldl zdravotnich sluzeb, zdravotnickych
pracovnikd, jinych odbornych pracovnik( a dalSich osob v souvislosti s poskytovanim zdravotnich
sluzeb. Dale upravuje podminky hodnoceni kvality a bezpeci zdravotnich sluzeb, dalsi ¢innosti
souvisejici s poskytovanim zdravotnich sluzeb a zapracovava prislusné predpisy Evropské unie.

Prava a povinnosti studentd, vysoké skoly a organizace jsou uvedeny v Trojstranné smlouvé o poskytnuti

odborné praxe. Pfed nastupem na prvni praxi student prvniho rocniku absolvuje Skoleni BOZP, pozarni
ochrany a pravnich aspekt( praxe, které organizuje FSS OU.

Student je povinen zachovavat micenlivosto skutecnostech, které se dozvi pfi vykonu odborné praxe
nebo v pfimé souvislosti s ni, a to i po jejim ukonceni. Tato povinnost je stanovena ve smlouvé o zajisténi
odborné praxe a vztahuje se i na seminare k odborné praxi a supervizi praxi.

Student mlze na praxi vykondvat cinnosti souvisejici s klientem organizace jen sjeho souhlasem.
Ten mlZe byt udélen Ustné (napf. v ramci socidlniho Setfeni) nebo pisemné (mUlzZe byt ukotven napfr.



v informovaném souhlasu, ktery klient podepisuje v ramci poskytovani socialni sluzby). Bez souhlasu
klienta miZe student vykonavat ty Cinnosti, pfi nichZ neprijde do kontaktu s jeho osobnimi udaiji.

Z hlediska legislativy je ochrana osobnich udajli zakotvena v Obecném nafizeni o ochrané osobnich
udajt (GDPR — General Data Protection Regulation). Toto nafizeni je platné pro viechny ¢lenské zemé
EU a stanovuje zdsady a pravidla ochrany fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich
udajd. V CR je platny i zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajh. Dle § 1 zdkon upravuje prava
a povinnosti pti zpracovani osobnich udajli a stanovi podminky, za nichZ se uskutecnuje pfedani osobnich
udaja do jinych statd. Kromé pfipadd uvedenych v § 5 Ize zpracovavat osobni Udaje pouze se souhlasem
klient( socialni prace.

Priklady poruseni povinné micenlivosti a ochrany osobnich udaju:

Student sdéli jakékoliv udaje o klientovi, které vedou k jeho identifikaci, tfeti osobé,
napr. kamarddovi, rodinnému pfislusnikovi, pracovnikovi jiné organizace.

Student potkd klienta mimo misto vykonu praxe a prozradi jeho identitu treti osobé
(napr. sdéli jeho jméno, bydlisté nebo popiSe, o jakého klienta se jedna, jaky mél Zivotni
pfibéh, jaké jsou jeho osoby blizké apod.).

Student na vyuce nebo vramci pisemné price popiSe kazuistiku klienta
a uvede jeho skutecné identifikaéni udaje (napf. jméno, bydlisté, vék apod.).

Student v rdmci praxe pofidi a zverejni fotografie klientld (bez jejich souhlasu nebo souhlasu
zakonného zastupce).

Pfed zahdjenim odborné praxe je nutné mit uzavienou smlouvu o zajisténi odborné praxe nebo
podepsan dodatek kramcové smlouvé o umozinéni vykonu odborné praxe. Chrani jak studenta,
tak organizaci v pfipadé vzniku Skody. Odpovédnost za sSkodnou udalost, ktera vznikla v prabéhu
odborné praxe nebo v pfimé souvislosti s ni, upravuje zdkon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, § 391.
Vznikne-li Skoda pfi vykonu praxe nebo v pfimé souvislosti s ni studentovi, odpovida za ni organizace.
Naopak, zpUsobi-li skodu student, odpovida za ni Ostravska univerzita. Pro tyto pfipady ma s pojistovnou
uzaviené smluvni pojisténi odpovédnosti za $kodu. Pokud student nema podepsanou smlouvu/dodatek
a v priibéhu odborné praxe vznikne Skodna udalost, odpovida za ni a jeji uhrazeni student.

Studentovi je soucasné doporuceno sjednat si na dobu odborné praxe individualni pojisténi
odpovédnosti za Skodu, zejména pro pripady vysoké finan¢ni Skody zplsobené treti strané (nad 50 000,-
K¢&). Do smlouvy s pojistovnou je zapotfebi uvést, Ze se pojistné udalosti vztahuji na vykon odborné praxe

vV organizaci.
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Priklady Skodnych udélosti:

Pfi vykonu odborné praxe v détském centru student nese novou videokameru, kterou chce
natoCit nacvik détského predstaveni. Student kameru upusti a vznikne tim Skoda ve vysSi
30 000,- K¢.

Pfi vykonu odborné praxe v domové pro seniory student doprovazi klienta na aktivizaéni
sluzbu. Klient pti doprovodu upadne a zlomi si ruku.

Student v dobé praxe nasedne do sluzebniho auta pracovnika organizace a béhem jizdy dojde
k nehodé a urazu studenta.

Postup pro reSeni Skodné udalosti: hned po vzniku udalosti by mél student nahldasit Skodu mentorovi
nebo zastupci organizace. Ten by mél se studentem sepsat protokol o vzniklé skodé. Pokud studentovi
vznikl Uraz a je nutné lékarské oSetfeni, je potfebné lékafi do zpravy nahlasit misto vzniku Urazu
a lékarskou zprdvu si ponechat. Nasledné student oznami Skodu garantovi odborného praktického
vzdélavani, anebo vedoucimu katedry, ktery déle postupuje v souladu se Smérnici rektora ¢. 214/2015
k uplatfiovani nahrady Skod. Pokud je student pojistén i individualné, nahlasi poté Skodnou udalost
pojistovné dle pokynl smlouvy.

Vznikne-li $kodnd udalost v pribéhu exkurze, kterou porada FSS OU, je posuzovana jako Skoda vznikla
v pribéhu vyucovani. Za skodu, ktera vznikla v pribéhu exkurze studentovi (porusenim povinnosti nebo
Urazem), odpovidd Ostravska univerzita. Za Skodu, kterou na exkurzi zpUsobil student (vysoké skole,
organizaci nebo jejim klientlim), je odpovédny on sam.



Posledni kapitola obsahuje pfehled povinnych dkold, které jsou pinény v ramci jednotlivych praxi béhem
celého studia.

Sva specifika maji ukoly, které student pIni vramci Souvislé praxe 3, 4, 5, kterd je realizovana
ve zdravotnickych sluzbach. Ukoly pro tyto praxe vychazi z tzv. Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika
a jsou pro studenty povinné volitelné. Jinymi slovy se jedna o sadu ukol(, z nichZ si student samostatné
voli, ktery ukol a na které praxi splni. Podminkou je, aby byly béhem studia splnény vSechny z téchto
kolG. Doporuceny pocet kol pro jednu praxi ve zdravotnictvi je 4. P¥ehled pInéni Cinnosti zdravotné-
socidlniho pracovnika je povinnou soucasti portfolia, jez student odevzddva v zavéru studia.



Volitelna praxe v organizacich socialnich sluzeb

Etika, hodnoty a dilemata v socidlni prdci
Zjistéte, k cemu je v misté vykonu odborné praxe vyuzivan Eticky kodex socialnich pracovniku
CR, a zamyslete se, v éem pro vas, jako budouciho socidlniho pracovnika, méze byt uZite¢ny.

Prdvo a administrativa v socidlni praci

Zjistéte, komu (napf. statni a nestatni instituce, kolegové v préci, rodina klienta, Policie CR,
soudy aj.) a za jakych podminek muze socialni pracovnik poskytovat osobni Udaje o klientech.
Vyhledejte, které pravni ustanoveni upravuje tuto oblastajaky je postup spravniho orgdnu
a sankce v pripadé poruseni povinné micenlivostia ochrany osobnich udaja.

Prdvo a administrativa v socidlni praci
Nahlédnéte do elektronické databaze klientl a zjistéte:
a) cojejejim obsahem;
b) kdo ma do ni pfistup a za jakych podminek do ni mohou nahlizet klienti;
c) kcemu je v misté vykonu odborné praxe vyuZzivana (napfr. statistiky).
Nebude-li moZiné do elektronické databaze klientd nahlédnout, zjistéte vySe uvedené
od socialniho pracovnika.

Fungovadni organizaci socidlni prdce a jejich Fizeni

Diskutujte se socidlnim pracovnikem, jak jsou zaméstnanci pracovisté seznamovani
se zasadami bezpecnosti prace a ¢im se fidi v rdmci predchazeni a feseni rizikovych situaci
(z hlediska legislativy a vnitfnich predpist).

Komunikace a pfima prdce s klienty

Pozorujte socidlniho pracovnika pfi jednani s klientem. Zaméfte se na to, jak zjistuje
informace o klientovi, jeho Zivotni situaci a potfebach. Ze svého pozorovani sepiste zaznam.
Bude-li to mozné, nahlédnéte do zdznamu z jednani s timto klientem. Nebude-li pozorovani
mozné, diskutujte se socialnim pracovnikem o tom, jak uvedené informace ziskava.



Individualni socidlni prace — cilova skupina dospélych (ne tfad!)

Etika, hodnoty a dilemata v socidlni prdci

Zjistéte, s jakymi etickymi dilematy se setkdvaji socidlni pracovnici v misté vykonu odborné
praxe, a zaradte je do typologie etickych dilemat podle Musila, (2004). Diskutujte
se socialnim pracovnikem, co mu pomaha pfi feseni etickych dilemat a jak postupuje.

Prdvo a administrativa v socidlni praci
Uvedte alespon 5 pravnich predpisl, kterymi se musi fidit socialni pracovnici na pracovisti,
v némz vykonavate odbornou praxi.

Prdvo a administrativa v socidlni praci
Nahlédnéte do spisové dokumentace klienta/klientl a zjistéte, jakym zpUsobem je v misté
vykonu odborné praxe vedena. Zamérte se na nasledujici:
a) jaksocialni pracovnici ziskavaji souhlasy klient(i se zpracovanim osobnich udaj;
b) jaké obsahuje spisova dokumentace materidly, k cemu slouZi a kdo s nimi pracuje;
c) kdo ma ke spisové dokumentaci ptistup, kde je ulozena a jaka pravidla se vztahuji k
jeji archivaci;
d) jak jsou klienti informovani o tom, Ze se o nich vede spisovd dokumentace,
a jaka jsou jejich prava ve vztahu ke spisové dokumentaci (napf. nahlizeni do spisu,
pofizovani kopii aj.).
Nebude-li moZzné do spisové dokumentace nahlédnout, zjistéte vySe uvedené od socidlniho
pracovnika a pozadejte ho alespon o zprostfedkovani formulari.

Fungovadni organizaci socidlni prdce a jejich Fizeni

Pozorujte, jak probihd béhem dne vzajemna vyména informaci mezi pracovniky, pracovniky
a managementem organizace. Zamérte se zejména na to, jak pracovnici sdili informace
o klientech a organiza¢nich aspektech prdce. Pfedstavte si, Ze pracujete v této organizaci,
a zhodnotte, zda by pro vas bylo soucasné sdileni informaci dostacujici a zda byste néco
zmeénili.

Dale zjistéte, jak je na pracovisti nastaven systém porad a supervizi (v jakém sloZeni
probihaji, jak casto, kdo je vede a co se v jejich ramci projednavd). Bude-li to mozné,
zUcCastnéte se pracovni porady.

Komunikace a pfima prdce s klienty

Pozorujte, jak je v misté vykonu odborné praxe navazovdn kontakt s klienty. Vsimejte
si zejména toho, od koho nejcastéji vychazi podnét ke spolupraci (napf. od socialniho
pracovnika, rodiny, klienta aj.) a jaké informace jsou v rdmci prvotniho kontaktu vzajemné
predavany. Reflektujte, jak na vas pulsobilo jednani socidlniho pracovnika a zda jste rozuméli
tomu, co a proc socialni pracovnik délal. Nebude-li to mozné, zjistéte uvedené od socialniho
pracovnika.
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Volitelna pracovisté odborné praxe (zdravotnické, Skolské, socidlni zafizeni)

Etika, hodnoty a dilemata v socidlni prdci

Diskutujte se socidlnim pracovnikem hypotetickou situaci: jste socidlni pracovnik
a klient vam svéri informace, které jsou dulleZité pro vase kolegy vzhledem k feseni jeho
Zivotni situace. Zaroven vas tento klient pozddal, abyste je nikomu nesdélovali. Navrhnéte,
ve spoluprdci se socidlnim pracovnikem, postup reSeni takovéto situace.

Prdvo a administrativa v socidlni prdci

Zjistéte, jak je klient v misté vykonu odborné praxe seznamovdn se svymi pravy
a povinnostmi. Ndasledné si sami vyzkouSejte seznamit klienta s jeho pravy
a povinnostmi. Nebude-li to mozné, ovérte u nékterého ze stavajicich klientd, zda si pamatuje
sva prava a povinnosti a jak jim rozumi. Reflektujte, jak se vdm plnéni Ukolu dafilo a jak jste
postupovali.

Prdvo a administrativa v socidlni prdci

Zvolte si jednu konkrétni situaci z mista vykonu odborné praxe, v niz dochazi k interakci mezi
socidlnim pracovnikem a klientem. Popiste ji a uvedte, které Standardy kvality se vazou
k postuplim, jez uplatfiuje socidlni pracovnik.

Priklady situaci: jedndni se zdjemcem o sluzbu; prijeti daru od klienta; fesSeni stiZnosti klienta;
poskytnuti zdkladniho socidlniho poradenstvi; Zddost klienta o nahrdvdni prubéhu jedndni se
socidlnim pracovnikem na diktafon; jedndni s klientem, ktery prisel v doprovodu jiné osoby

(napr. ¢lena rodiny, pfitele) a Zadd, aby se tato osoba rovnéZ ucastnila jedndni se socidlnim
pracovnikem; ukonceni spoluprdce s klientem.

Komunikace a pfima prdce s klienty

Pozorujte, jak socidlni pracovnik buduje a udrZuje vztah se svymi klienty. Zaméfte se zejména
na to, jak s klienty jedna (verbdalné i neverbalné) a co déla proto, aby podpofil vzajemnou
dlvéru. Reflektujte, jak na vas jednani socidlniho pracovnika plsobiloa zda jste rozuméli
tomu, co a pro¢ sociadlni pracovnik délal. Predstavte si sebe jako socidlniho pracovnika
a promyslete, co dalsiho Ize vyuZit k prohloubeni davéry.

Profesni a osobni seberozvoj
Utvorte seznam péti aZ deseti véci, které pro sebe védomé délate, abyste nacerpali pozitivni
energii a zvladali stres.



Individualni socialni prace — cilova skupina seniofi, osoby se zdravotnim a dusevnim postizenim

Fungovani organizaci socidlni prdce a jejich Fizeni

Identifikujte ve spolupraci se socidlnim pracovnikem jednu konkrétni potfebu pracovisté,
pracovnika nebo klienta. Domluvte se na moZnostech naplnéni této potfeby a sestavte plan
realizace (kdo co udéla, v jakém terminu apod.). Nasledné plan zrealizujte a zhodnotte, jak
se vam provedeni dafilo. Uvedte faktory, které napomahaly, anebo znemoZziovaly uskutecnit
vas plan.

Priklady: Student spolecné se socidlnim pracovnikem reviduje konkrétni smérnici nebo
standard. Student spolecné se socidlnim pracovnikem vymysli a zrealizuje vzdéldvaci nebo
volnocasovou akci pro klienty.

Fungovdni organizaci socidlni prdce a jejich fizeni
Zjistéte a uvedte, co se v misté vykonu odborné praxe rozumi pod pojmem rizikova situace.
Zjistéte a popiste, jak jsou socialni pracovnici seznamovani se zasadami bezpecnosti prace
a ¢im se fidi v rdmci pfedchazeni a feseni rizikovych situaci (z hlediska legislativy a vnitfnich
predpisa).
Nasledné si zvolte 3 mozné pripady rizikovych situaci na pracovisti a navrhnéte, jak jim
Ize pfedchazet nebo je fesit. Zvolte si pfipady, jeZ zahrnuji nasledujici varianty:

a) klient jako zdroj rizika (napf. z hlediska chovani, onemocnéni);

b) socidlni pracovnik/praktikant jako zdroj rizika (napf. z hlediska stfetu zajmd,

nevhodného chovani ¢i nevhodného obleceni);
c) prostredijako zdroj rizika (napf. v ramci terénniho Setteni).

Komunikace a pfima prdce s klienty
Promluvte si s klientem, snazte se ziskat zakladni informace o jeho osobé, Zivotni situaci
a potrebach. Pribéh tohoto rozhovoru si zaznamenejte a reflektujte, jaké byly vase pocity.

Komunikace a pfima prdce s klienty
Pozorujte, jak je v misté vykonu odborné praxe ukoncovana spoluprace s klienty
a hodnocena Uspésnost této spoluprace. Zamérte se zejména na nasleduijici:
jak je klient pfipravovdn na ukonceni spoluprace;
jakym zplGsobem a za jakych podminek dochazi k ukonéovani spoluprace;
jaké informace jsou pfi ukoncovani spoluprace vzajemné sdélovany mezi socidlnim
pracovnikem a klientem;
jaké nastroje vyuziva socidlni pracovnik pro hodnoceni Uspésnosti spoluprace.
Nebude-li to mozné, zjistéte uvedené od socidlniho pracovnika.
Reflektujte, jak na vas pusobilo jednani socidlniho pracovnika a zda jste rozuméli tomu,
co a proc socidlni pracovnik délal.



Profesni a osobni seberozvoj
Zjistéte, jak je v misté vykonu odborné praxe nastaven systém dalSiho vzdélavani socialnich
pracovnikl. Samostatné vyhledejte 3 vzdélavaci akce (napf. seminafe, konference,

workshopy), které by mohly byt pro socidlni pracovniky v misté vykonu odborné praxe
pfinosné.



Volitelna praxe ve zdravotnickych sluzbach — povinné volitelné tkoly

Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika

Pozorujte a popiste, jak v misté vykonu odborné praxe probiha ptijem pacienta. Zamérte
sena to, jaké cinnosti vykonavd v souvislosti s pfijmem pacienta zdravotné-socidlni
pracovnik.

V pfipadé, Ze zdravotné-socidlni pracovnik neni u pfijmu pfitomen, pozorujte
a zaznamenejte, kdy a za jakym Ucelem ptichazi s pacientem poprvé do kontaktu.

Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika

Pozorujte, jak probihd béhem dne vzajemnd vyména informaci mezi pracovniky. Zamérte
se zejména na to, jak pracovnici sdili informace o pacientech.

Dale zjistéte, jak je na pracovisti nastaven systém vizit (v jakém sloZeni probihaji, jak c¢asto,
kdo je vede a co se vjejich ramci projedndva). Bude-li to moZné, zucastnéte se vizity
a sepiste z ni zadznam.

Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika

Pozorujte mentora pfi komunikaci s rodinnymi pftislusniky pacienta (zamérte se zejména
nato, za jakym ucelem komunikace probiha, jaké informace jsou vzajemné sdélovany)
a diskutujte, zda se informace, které rodina poZaduje, shoduji s tim, co ji mGzZe zdravotné-
socidlni pracovnik poskytnout. Ndsledné samostatné realizujte rozhovor srodinnym
prislusnikem pacienta (rozhovor mulze byt zaméfen napfiklad na zajisténi dalsi péce
o pacienta, na ovéfeni dosud ziskanych informaci o pacientovi nebo na poskytnuti informaci
o dalSich mozZnostech péce o pacienta). Reflektujte, jak se vam dafilo rozhovor vést.

Pokud nebude moiné rozhovor srodinnym pfislusnikem realizovat, prodiskutujte
s mentorem, jak byste v tomto ptipadé alespon hypoteticky postupovali.

Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika

Diskutujte s mentorem, jak probiha posouzeni Zivotni situace pacienta, odkud ziskava
nezbytné informace a k ¢emu posouzeni slouZi. Nasledné realizujte rozhovor s pacientem
a sepiste z néj zaznam.

V jeho prlbéhu se snaZte ziskat zakladni informace o jeho osobé, Zivotni situaci
a potrebach. Reflektujte, jaké byly vase pocity v priibéhu rozhovoru.



Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika

Pod dohledem mentora provedte na vybraném oddéleni depistaz, resp. vyhledejte
na oddéleni pacienty, ktefi potfebuji intervenci zdravotné-socidlniho pracovnika. Sva zjisténi
diskutujte s mentorem.

Nasledné se v doprovodu mentora zucastnéte socidlniho Setfeni u pacienta
a zaznamenejte si informace, které od néj zdravotné-socidlni pracovnik ziskava. Ze socialniho
Setfeni utvorte zdznam. Nasledné s mentorem diskutujte potfebnost ziskanych informaci.

Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika

Pozadejte mentora o moZnost sezndmeni se s nemocni¢nim informacnim systémem.
Zaznamenejte, které informace zdravotné-socialni pracovnik ze systému vyuziva pfi své praci
a jak v tomto systému svou praci dokumentuje.

Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika

Pod dohledem mentora provedte samostatné socidlni Setfeni u pacienta. V pfipadé
socialniho Setfeni u seniorl a osob s dlouhodobym onemocnénim realizujte hodnoceni
sobéstacnosti pacienta (ADL / IADL) pomoci vhodnych nastrojl. Lze vyuzit rovnéz nastroje
k hodnoceni kvality Zivota, rizika padu aj.

Ze socidlniho Setfeni provedte zdznam, a pokud to bude mozné, dokumentujte zjiSténé
informace v nemocni¢nim informac¢nim systému.

Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika

Diskutujte se socidlnim pracovnikem o tom, za jakym Ucelem a jak casto spolupracuje
zafizeni v rdmci poskytovani socialnich sluzeb s jinymi aktéry (napf. arady, skoly, pojistovny,
soudy...). Aktéry a ucel spoluprace zaznamenejte.

Nasledné u konkrétniho pacienta vytvorte mapu aktérd, ktefi v misté jeho bydlisté (a v okoli)
poskytuji pomoc, ktera by pro néj byla vhodna.

Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika

Na zakladé informaci ziskanych od vybraného pacienta a jeho rodiny diskutujte s mentorem
pacientovu pottfebu vratit se do domdaciho prostredi. Zamérte se na vyhody a nevyhody jeho
aktualniho propusténi, volbu vhodnych naslednych sluZeb, pfipadné zajisténi nasledné
Ustavni péce.

Poté pod dohledem mentora napldnujte s vybranym pacientem a jeho rodinou konkrétni
zpUsob zajisténi dalsi péce o jeho osobu (plan psychosocidlni intervence) po propusténi
ze zdravotnického zafizeni.



10.

11.

12.

Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika
Vyberte si jednu z ndsledujicich mozZnosti a realizujte ji s ohledem na cilovou skupinu
pacientl v misté vykonu praxe.

a) Edukujte pacienta o konkrétni zéleZitosti, ktera se jej tyka nebo je pro néj nezbytna
(napt. vyrizeni prispévku na pédi, vyrfizeni prispévku na zvlastni pomucku, podani
Zadosti o vybranou sluzbu apod.). Nasledné si ovérte, zda pacient vSemu porozumél.
Reflektujte, jak se vam pInéni Ukolu dafilo a jak jste postupovali.

b) Pfipravte si aktivizacni ¢&innost vhodnou vzhledem k potfebam cilové skupiny
pacientl (trénink paméti, senzomotorické cviceni, hra, navrh rekondi¢niho pobytu
apod.). Aktivitu prodiskutujte s mentorem a nasledné zrealizujte. Reflektujte, jak se
vam plnéni Ukolu dafilo a jak jste postupovali.

Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika

Na konkrétnim pfipadu pozorujte, jak je v misté vykonu odborné praxe ukoncovdna
spoluprace s pacientem. Reflektujte, zda se podle vaseho pozorovani lisi ukonceni
spoluprace ve zdravotnickém zafizeni a v zafizeni socialnich sluzeb.

Nasledné si pod dohledem mentora samostatné vyzkousejte ukonceni spoluprace (pfi
ukonceni pobytu, pfi zajiSténi prekladu pacienta do jiného zafizeni) u konkrétniho pfipadu
(v€etné ukonceni dokumentace). Popiste, jak jste postupovali. Pokud neni v dobé vasi praxe
propoustén zadny pacient, diskutujte tento proces s mentorem.

Cinnosti zdravotné-socidlniho pracovnika

Diskutujte s mentorem cinnosti, které provadi v souvislosti s Umrtim pacienta. Zjistéte
a dokumentujte, jak je v misté vykonu praxe naloZeno s vécmi, které v zafizeni zlstanou
po zemrelém pacientovi. Dle moZnosti pracovisté se zapojte do Cinnosti souvisejicich
se zajisténim pozUstalosti.



Volitelné urady

1.  Etika, hodnoty a dilemata v socidlni prdci
Socidlni pracovnik ma podle Etického kodexu etickou zodpovédnost ke klientovi,
zaméstnavateli, kolegim, k profesi a ke spolecnosti. Reflektujte, zda jste se v pribéhu
odborné praxe ocitli v situaci, ve které byly v rozporu nékteré z téchto zodpovédnosti. Pokud
ano, uvedte, jak byla situace v misté praxe fesena, pfipadné zda byly vyuzity néjaké sankce
(pokud ano, jaké). Pokud ne, diskutujte na toto téma se socidlnim pracovnikem.
Priklad: Porodnice Zddd po oddéleni socidlné-prdvni ochrany déti informace o pacientce,
ale socidlni pracovnice je ve vztahu ke své klientce vdazdna povinnou micenlivosti.

2. | Prdvo a administrativa v socidlni prdci
Prectéte si Standardy kvality vztahujici se k mistu vykonu odborné praxe. Zvolte si jeden
standard a provedte jeho rozbor: uvedte jeho navaznost na pravni predpisy
a na vnitfni pravidla pracovisté.

3.  Komunikace a prima prdce s klienty
Zucastnéte se, v doprovodu socidlniho pracovnika, socialniho Setfeni a sepiste z néj zdznam.
Reflektujte, jaké byly vase pocity v prlibéhu socialniho Setfeni. Nebude-li mozné se socialniho
Setfeni zucastnit, diskutujte se socidlnim pracovnikem o tom, jak probihd a co je obsahem
zapisu ze socialniho Setfeni.

4. | Komunikace a prima prdce s klienty

a) Vyzkousejte si zpracovat individudlni plan27 klienta. Podle moZnosti si zvolte jednu
z nasledujicich variant.

b) Ve spolupréci s klientem se pokuste stanovit cil jeho individudlniho planu (klienta
pfi formulovani cile pouze doprovazejte, nevymyslejte ho za néj). Reflektujte,
jak se vam spoluprdce s klientem dafila a jaky postup byste zvolili pFisté.

c) Samostatné si proctéte jeden individudlni plan klienta. Reflektujte, jak na vas
individualni plan pUsobi, co byste doplnili nebo zménili.

d) Diskutujte se socidlnim pracovnikem o tom, jak probiha individudlni planovani (jaka
je role socialniho pracovnika a jaka je role klienta) a co je jeho obsahem.

5. | Profesni a osobni seberozvoj
Diskutujte se socidlnim pracovnikem, které situace/faktory u néj wvyvolavaji stres
a negativné jej ovliviuji. Rozdélte je do kategorii (napf. prostfedi, organizace, klient,
kolegové, spolupracujici aktéfi, povaha pracovni ¢innosti aj.). Dale v ramci diskuze zjistéte,
co pro sebe socialni pracovnik védomé déla a co pro néj déld jeho zaméstnavatel v rdmci
predchazeni syndromu vyhoreni. Navrhnéte dalsi Cinnosti, aktivity ¢i postupy pro predchazeni
syndromu vyhoreni.

27 74kladni informace o individualnim planovani a priklady individualnich pland naleznete
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Individualni socidlni prace — cilova skupina déti

Etika, hodnoty a dilemata v socidlni prdci

Zamyslete se, zda jste se v pribéhu odborné praxe setkali s reSenim néjakého etického
dilematu. Pokud ano, popiste, o jaké dilema se jednalo, jak socialni pracovnik postupoval a jak
byste postupovali vy. Pokud ne, diskutujte se socidlnim pracovnikem o etickych dilematech,
s nimiZ se setkava nebo muze setkat v prlibéhu prace. Zvolte si jedno z diskutovanych etickych
dilemat a navrhnéte, jak byste postupovali pti jeho Feseni.

Prdvo a administrativa v socidlni praci

Prostudujte si alespon jeden spis klienta a udélejte jeho rozbor. Zamérte se na to, co je jeho
obsahem, co je povinnou soucdsti spisu a ¢im jsou tvorfeny pripadné pfrilohy. Nebude-li
to mozné, zjistéte tyto informace od socidlniho pracovnika. Déale pozddejte mentora
o formuldre, které tvofi povinnou soucast spisu, a vyzkousejte si je vyplnit.

Fungovdni organizaci socidlni prdce a jejich Fizeni
Navrhnéte inovaci pro pracovisté, v némzZ vykondvate odbornou praxi. K tomuto ucelu
si mUZete zvolit jednu z nasledujicich variant nebo vymyslet vlastni:
a) Vytvorte evaluacni dotaznik nebo dotaznik zpétné vazby, ktery bude urcen
pro praktikanty nebo klienty organizace.
b) Provedte analyzu dostupnych verejnych informaci o organizaci, v niz vykonavate
odbornou praxi (napf. webové stranky, socialni sité, letaky, billboardy, reklamy
v novinach aj.). V ndvaznosti na analyzu navrhnéte dals$i moZnosti prezentace
organizace smérem k vefejnosti.
c) Vytvorte propagacni letak organizace nebo socialni sluzby.
d) Navrhnéte aktivitu pro zameéstnance organizace (napf. zaméfenou na vztahy
v kolektivu).
e) Navrhnéte aktivitu pro klienty organizace a moznosti jeji propagace.
f)  Navrhnéte akci pro verejnost (napf. prodejni market, beneficni akce, besidka, den
otevienych dveri, workshop).

Komunikace a pfima prdce s klienty

Realizujte rozhovor s klientem, pfi kterém vyuZijete konkrétni komunikacni techniku nebo
techniky (mdZete se inspirovat tabulkou & 2). Nasledné zhodnotte, co vnimate jako své silné
stranky v ramci komunika¢nich dovednosti a v éem citite potfebu se ddle zdokonalovat.
Nebude-li mozZné realizovat rozhovor s klientem, provedte jej se socidlnim pracovnikem.



Komunikace a pfima prdce s klienty

Vyberte si dvé konkrétni situace z mista vykonu odborné praxe a popiste je. U prvni situace
identifikujte, jaké metody a techniky socidlni prace vyuZivaji sociadlni pracovnici v misté vykonu
odborné praxe. U druhé situace samostatné navrhnéte, jaké metody a techniky socialni prace
byste pro jeji feSeni zvolili vy, a zafadte je do teoretického ramce socidlni prace. Svou volbu

zdlvodnéte.
Pfi pInéni ukolu se inspirujte Tabulkou . 3.

Tabulka €. 2: Priklady komunikacnich technik

Ocenéni Poskytnuti zpétné vazby
Cirkularni dotazovani Nedokoncené véty
Pferdamovani Zazra€na otazka
Objasnfovani, vysvétlovani Zrcadleni

Skalovaci otazka Otéazka na vyjimky z problému

Zdroj: Ulehla, 1999; Mikulastik, 2010; Kopf¥iva a kol., 2017

= 58
L n ] n
o n ] " --. " -I. []
LI | o LU C | [ ] LI | L [} L
[ ] ] ] ] ] ] [ ] o o
(I | | I | a " = ] " = ]

Sumarizace
Prace s tichem
Rekapitulace
Parafrazovani

Obehrana gramofonova deska



Tabulka €. 3: Teorie, metody a techniky socidlni prace

Metody socialni prace

Teoreticky ramec socidlni

dle cilového

prace .
subjektu

Psychodynamické Socialni prace

perspektivy s jednotlivcem
Psychosocialni pristup Socialni prace
Humanistické s rodinou
a existencialni teorie Socialni prace
Socialné psychologické se skupinou
a komunikaéni modely Socidlni prace

Kognitivné-behavioralni s komunitou
teorie

Ukolové orientovany
pristup

Krizova intervence
Systemicky pFistup
Antiopresivni pristupy
Systémova teorie
Ekologicky model
Kriticka socialni prace
Radikalni socidlni prace
Feministicka socialni
prace

dle druhu
vykondvané
¢innosti
Depistaz
Divadlo
utlacovanych

Dohled nad
klientem
Doprovazeni klienta
Evaluace
Individudlni
planovani
Mapovani potreb
klienta

Mediace

Nacviky socialnich
dovednosti klienta
Ptipadova
konference
Sanace rodiny
Socialni Setfeni
Socialni planovani
Sociometrie
Supervize
Storytelling
Vzdélavani

a informovani
klienta
Zastupovani prav
klienta

Zakladni socialni
poradenstvi

Techniky socialni prace

Cirkuldrni dotazovani

Diagnostické techniky (dotaznik,
pozorovani, rozhovor, test, zkouska
aj.)

Participativni techniky (den
otevrenych dvefi, focusgroup, kulaty
stll, World Café aj.)
Psychomotoricka cvic¢eni

Projektivni techniky (interpretace
obrazk(, nedokoncené véty, slovni
asociace aj.)

Relaxacni techniky

Simulaéni techniky (hrani roli,
nacviky aj.)

Techniky aktivniho naslouchani
(objasnovani, parafrazovani, shrnuti,
zrcadleni aj.)

Zadavani domacich ukoll
Zpétnovazebni techniky (diskuze,
dramatizace, kresba, skaly aj.)

Zdroj: Navratil, 2001; Matousek, 2007; Matousek a kol., 2013; Bjeloncikova a kol., 2015

(Pozndmka k tabulce: pojeti teorii, metod a technik socidlni prdce se lisi dle jednotlivych autoru. Uvedené déleni neni

striktni, jednd se pouze o pfiklady sestavené za vyuZiti nékolika odbornych zdroji.)



Volitelna odborna praxe

Komunikace a pfima prdce s klienty

Realizujte rozhovor sklientem na libovolné téma. Komunikaci pfizplsobte véku
a individualité klienta. Nasledné identifikujte:

a) jaké pocity jste proZivali;
b) jaké fyziologické projevy (napf. buseni srdce, ervenani se, poceni se) jste usebe
vnimali;
c) jaké faktory ovliviiovaly rozhovor (zaméfte se na faktory vnitini i vnéjsi);
d) jak jste se sklientem vzajemné ovliviiovali (napf. co jste délali, abyste zmirnili
klientovu nervozitu).
Pozn.: Komunikaci s klientem ovliviiuje fada faktort, které se mohou vyskytovat na strané
klienta, socidlniho pracovnika a prostredi. Tyto faktory miZeme rozdélit na vnéjsi (napr. misto
setkdni, ¢as setkdni, hluk, ruch okoli, ucel setkdni, pravomoci socidlniho pracovnika/studenta)
a vnitfni  (napf. komunikacni dovednosti zucastnénych, aktudlnich psychicky stav
zucastnénych, osobnost zucastnénych).

Profesni a osobni seberozvoj

Reflektujte, jak se vyvijely vase dovednosti, potfebné pro vykon povoldni socialniho
pracovnika, v prabéhu celého odborného praktického vzdélavani. Je néco, co byste nyni
udélali jinak nez na zacatku svych odbornych praxi?

Profesni a osobni seberozvoj

vevs

a uvedte, v ¢em pro vas tato narocnost spocivala a jak jste na situaci reagovali.
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P¥iloha €. 1:Profil absolventa bakalafského studijniho programu Zdravotné-socialni péce

Nazev studijniho programu: Zdravotné-socidlni péce

Typ a forma studijniho programu: bakalarsky, prezencni

Cile studia:

Cilem studijniho programu Zdravotné-socialni péce je pfipravit vysokoskolsky vzdélané odborniky
pro kvalifikovany vykon povolani socidlniho pracovnika a zdravotné-socidlniho pracovnika pro oblast
zdravotnictvi v souladu se zakonnymi pozadavky (Zakon ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach; Zakon
¢.55/2011 Sh., o ¢innosti zdravotnickych pracovnikl a jinych odbornych pracovnik(, ve znéni pozdéjsich
predpisli; Zakon ¢. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpUlsobilosti k vykonu nelékatskych
zdravotnickych povolani a k vykonu cinnosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zméné
nékterych souvisejicich zdkonl (zdkon o nelékarskych zdravotnickych povolanich),ve znéni pozdéjsich
predpist. Cilem je ziskani odborné zplsobilosti k vykonu regulovaného povolani zdravotné-socialniho
pracovnika a vybaveni absolventl teoretickymi znalostmi a praktickymi dovednostmi a obecnymi

vvvvv

a koordinaci rehabilitace.

Profil studijniho programu: profesni

Standardni doba studia: 3

Udélovany akademicky titul: Bc.

Garant studijniho programu: Mgr. Iva Kuznikov3, Ph.D.

PROFIL ABSOLVENTA

Odborné znalosti:

Absolvent:
ma zakladni znalosti z oboru mediciny, anatomie, patologie, fyziologie, hygieny, interni mediciny,
chirurgie, psychiatrie, pediatrie, geriatrie, prvni pomoci.
ma znalosti v oboru oSetfovatelstvi, v organizaci a fizeni zdravotnictvi, z oboru rehabilitace.
prokazuje znalosti z filosofie, sociologie a etiky, je znaly principd a zakladnich etickych problémd,
etickych kodexa.
ma znalosti teorii a metod socidlni prace, ma zdkladni prehled o vyvoji socidlni prace a jeji
legitimité.
rozumi aktudlni situaci socialni prace ve zdravotnich a socialnich sluzbach v CR a zahraniéi.
je schopen formulovat obsah kli¢ovych c¢innosti zdravotné-socialniho pracovnika.
ma znalosti z oblasti vefejného a soukromého prava.




vymezi aspekty socialni a zdravotni politiky v CR.

objasni zdsady koordinace rehabilitace a jeji soucasti.

orientuje se v obecné, socidlni a vyvojové psychologii, psychologii osobnosti, v problematice
psychologickych smért a technik, zna zasady krizové intervence.

objasni oblasti socidlnich norem a deviaci.

rozumi postaveni mensinovych skupin, znd mechanismy diskriminace.

prokazuje znalosti komunikace a vedeni rozhovoru.

definuje a charakterizuje vyzkum, jeho faze a obecnou metodologii.

rozumi procesu vychovy a vzdélavani s ohledem na integraci osob s postizenim.

rozumi konceptlm prevence, zna a interpretuje preventivni opatfeni v souvislosti se socialnimi
disledky onemocnéni.

zna klasifikace potreb, umi specifikovat a rozclenit potreby klient(.

je schopen pripravit edukacni pldn a zajistit edukaci ve zdravém Zivotnim stylu a vyzivé.

Odborné dovednosti

Absolvent:
umi formulovat a zd(vodnit vyznam socidlni prace ve zdravotnich a socidlnich sluzbach a jeji
postaveni mezi klinickymi obory v mediciné.
dovede obhdjit pozici socidlniho pracovnika v mezioborovém prostredi zdravotnickych sluzeb.
analyzuje, zdlvodni a kriticky reflektuje prislusné pfistupy a intervence sluzeb socialni prace,
zdravotnictvi ve vztahu k lidem se zdravotnim postizenim.
zprostiedkovdva pomoc, projedndva zaleZitosti klientdl se spravnimi organy a jinymi
organizacemi v zajmu klientQ.
navrhuje a kriticky hodnoti plan zdravotnich a psychosocialnich intervenci. Aplikuje jednotlivé
¢innosti zdravotné-socidlniho pracovnika.
posuzuje Zivotni situaci klientld. Umi identifikovat potfeby pacientl vybranych cilovych skupin
na zakladé vyhodnoceni potieb. Umi vyhodnotit miru sobéstacnosti pacienta.
provadi zakladni socidlni poradenstvi.
poskytuje péci umirajicim, doprovazi umirajici a podporuje pozUstalé.
provadi administrativni prace, orientuje se v informacnich systémech.
umi sestavit plan preventivnich opatreni a aktivné do néj zapojit klienta.
koordinuje rehabilitacni proces a komunikuje s osobami s rlznym typem onemocnéni
a zdravotnim postizenim.
koordinuje poskytovani integrované péce, zprostiedkovava spolupraci, komunikaci mezi
klientem a odborniky klinickych oborl a jinych obor(.
vyuziva supervize.
umi fesit problémy v souladu s etickymi principy profese.
umi reflektovat osobnostni pfedpoklady a limity vykonu socidlni prace.
vyhledava a kontaktuje jedince, skupiny s dlirazem na rizikové klienty.
metodicky vede a fidi pracovniky dlouhodobé péce pfi planovani sluzby pro klienty.



metodicky usmérriuje a koordinuje zdravotné-socialni péci ve vymezené Uzemni plisobnosti.
pfipravuje a realizuje spolec¢enskovédni vyzkum.

Obecné zplsobilosti

Absolvent:
zvlada praci s informacemi v oblasti prava.
ovlada praci s pocitaCovymi programy pro vykon svého povolani.
dlkladné se orientuje a rozumi i ndro¢nym odbornym textiim.
plynule a spontanné reaguje, vyuziva jazykové prostredky.
umi se samostatné a odpovédné rozhodovat.
umi srozumitelné sdélovat odbornikdm i SirSi verejnosti vlastni odborné nazory, psat odborné
texty v ¢eském i cizim jazyce.
planuje, podporuje a Fidi ziskavani dalSich odbornych znalosti, dovednosti a zplsobilosti
ostatnich ¢len( tymu.



P¥iloha €. 2:Studijni plan bakalarského studijniho programu Zdravotné-socidlni péce

Rocnik | Semestr Nazev a zkratka predmétu Zkratka predmétu

I ZS A — Povinné predméty teoretického zakladu
Anatomie pro socialni pracovniky 1 —cv. UAN/0ISP1
Anatomie pro socidlni pracovniky 1 UAN/OIA21
Filosofie a zdravotnicka etika KAS/BZFZE
Hygiena a epidemiologie KHE/OIZHE
Obecna psychologie a psychologie osobnosti KAS/BZPSO
Rizeni kvality a bezpeénosti zdravotnické péce UOM/0IIKB
Uvod do sociologické teorie KAS/BZUST
Zaklady prava, ochrana osobnich udaju KAM/BZZPO
A — Povinné predméty profilujiciho zakladu
Psychosocialni aspekty zdravi a nemoci KAS/BZPAZ
Pribéina praxe 1 — propedeutika a exkurze KAS/BZPP1
Souvisla praxe 1 KAS/BZSP1
B — Pfedméty povinné volitelné — ostatni
Latina pro zdravotniky 1 | KLA/2LAZ1

. LS A — Povinné predméty teoretického zakladu
Anatomie pro socidlni pracovniky 2 —cv. UAN/0ISP2
Anatomie pro socidlni pracovniky 2 UAN/O0IA22
Informacni systémy ve zdravotnictvi  —cv. KVM/0IISS
Informacni systémy ve zdravotnictvi KVM/O0IISP
Organizace a fizeni ve zdravotnictvi UOM/OIIOR
Teorie socialni prace KAM/BZTSP
Uvod do metodologie spole¢enskovédniho vyzkumu KAS/BZMEV
Vyvojova a socidlni psychologie KAS/BZVSP
A — Povinné predméty profilujiciho zakladu
Kazuisticky seminar 1 KAS/BZKA1
Pribézna praxe 2 KAS/BZPP2
Souvisla praxe 2 KAS/BZSP2
B — Pfedméty povinné volitelné profilujiciho zakladu
Koordinovana rehabilitace KAS/BZKOR
Zaklady pedagogiky a specialni pedagogiky KAS/BZPDG
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1l 7S A — Povinné predméty teoretického zakladu
Fyziologie 1 — cviceni UFY/OIFL1
Fyziologie 1 — prednaska UFY/0IFW1
Metodologie kvantitativniho vyzkumu KAS/BZMET
Patologie UPA/0IP12
A — Povinné predméty profilujiciho zakladu
Kazuisticky seminar 2 KAS/BZKA2
Komunikace s klientem KAM/BZKOM
Paliativni a hospicova péce KAS/BZPHP
Pribézna praxe 3 KAS/BZPP3
Socialni politika a jeji realizace v pravu socidlniho KAM/BZPLP
zabezpeceni
Socialni prace s jednotlivcem KAM/BZSPJ
Souvisld praxe 3 KAS/BZSP3
1. LS A — Povinné predméty teoretického zakladu
Fyziologie 2 — cviceni UFY/OIFL2
Fyziologie 2 — pfednaska UFY/0IFW2
Metodologie kvalitativniho vyzkumu KAM/BZMEL
Prvni pomoc — prednaska AUM/OIPLF
Prvni pomoc — prakticka cviceni AUM/0IPSP
A — Povinné predméty profilujiciho zakladu
Kazuisticky seminar 3 KAS/BZKA3
Pribézna praxe 4 KAS/BZPP4
Rodinné pravo KAS/BZROP
Seminar k bakalarské praci 1 KAS/BZBP1
Souvisla praxe 4 KAS/BZSP4
Zaklady oSetrovatelstvi pro socialni pracovniky uoM/016Z0
B — Pfedméty povinné volitelné profilujiciho zakladu
Vyziva a dietologie ’ UFY/0IVDZ
B — Pfedméty povinné volitelné ostatni
Anglictina 2 (A2) KAA/OAN2X
Mobilita KAM/BZMOB
Zahranicni studijni pobyt KAM/BZZAP
" g . : n
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ML, A A — Povinné predméty teoretického zakladu

Patologickd fyziologie — prednaska | UFY/0IPFM
A — Povinné predméty profilujiciho zakladu
Geriatrie a socialni prace se seniory — cvic¢eni KAS/BZGER
Geriatrie a socialni prace se seniory — pfedndaska KKP/OIGRS
Interni Iékarstvi pro socialni pracovniky KKP/0IISP
Chirurgie pro socialni pracovniky KCG/0ISP
Kazuisticky seminar 4 KAS/BZKA4
Pribéina praxe 5 KAS/BZPP5
Seminar k bakalarské praci 2 KAS/BZBP2
Socialni prace s rodinou KAM/BZSPR
Socialni prace ve zdravotnictvi KAS/BZSPZ
Souvisla praxe 5 KAS/BZSP5
B — Pfedméty povinné volitelné profilujiciho zakladu
Socialné psychologicky vycvik ‘ KAS/BZSVY

1. LS A — Povinné predméty profilujiciho zakladu
Pribézna praxe 6 KAS/BZPP6
Psychiatrie v socialni praci — cviceni KAS/BZPSY
Psychiatrie v socialni praci KNP/OIPPP
Supervize praxi KAS/BZSUP
Zaklady pediatrie a socialni pediatrie KAS/BZPED
B — Pfedméty povinné volitelné profilujiciho zakladu
Etnické skupiny KAM/BZETS
Socialni deviace KAM/BZDEV
Statni zavérecné zkousky
Statni zavérecna zkouska 1 — obhajoba bakalarské prace KAS/BZSZ1
Statni zavérecna zkouska 2 — psychosocidlni aspekty
zdravotné-socialni péce KAS/BZSZ2
Statni zavérecna zkouska 3 — klinické obory
Statni zavérecnd zkouska 4 — socidlni prace a socialni KAS/BZSZ3
politika KAS/BZSZ4
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P¥iloha €. 3:Formulaf: Informace o misté vykonu odborné praxe

Ndzev organizace, v niz je
vykonavana odborna praxe

Poslani, hodnoty, zasady
a cile pracovisté

Poskytované socialni / zdravotné-
socialni / zdravotni sluzby

(dle zdkona €. 108/2006 Sb. a zakona
¢.372/2011 Sb.a jejich formy
(socidlni: ambulantni, terénni,

pobytova
zdravotni: terénni, l0Zkova, nasledna,
ambulantni)

Organizacni struktura pracovisté
(pocet zaméstnancl, zastdvané
profese, pozice v hierarchii)*®

Cilova skupina / skupiny
klientl / pacienti pracovisté

Napln prace socialniho, resp.
zdravotné-socidlniho pracovnika

Zdroje financovani pracovisté (vcetné
poskytovanych sluzeb)

?% V oblasti zdravotnictvi popiste organizacni strukturu pracovisté zdravotné-socialniho pracovnika



Sit spolupracujicich aktért
(v rdmci poskytovani socialnich sluzeb klientim)

Priklad 1: Domov pro seniory Lada
e Ordinace praktického lékare
(dochazi 1x tydné do zafizeni — prohlidky klientd, o¢kovani klientu, dle potreby
IékaFské sluzby pro zaméstnavatele — vstupni, vystupni, periodické prohlidky
zaméstnancu)
e Ordinace odbornych Iékafi: psychiatr, urolog
(dochazi do zafizeni 1x za 3 mésice)
e Dodavatel zdravotnického materialu a dezinfekci,
dodavatel inkontinenénich pomucek
Smluvni lékarna (zajisténi I€ka pro klienty)
Dodavatel nutri€nich vyziv pro klienty
Kadernice (1x mésicné), pedikérka (smluvng)
Dodavatel celodenni stravy (domov nema viastni kuchyn)
Magistrat mésta Ostravy
Krajsky urad Moravskoslezského kraje
Nemocnice, LDN, Sanatorium (v ramci umisténi klientdl do zafizeni)
Ufad prace CR (pfispévky na pédi)
Studenti OU a VOS, mateiska $kola, Biskupské gymnazium, Lidova $kola
umeéni, studenti Popularni akademie, dobrovolnice (naplfiovani volného
¢asu klientu)

Priklad 2: Probac¢ni a mediaéni sluzba Havifov

nemacnice,
Psychiatricka nemocnice Opava,
Kroméfiz
Intervenéni centrum Policie CR,
Dluhova poradna Méstska policie

. Rubikon
poradna pro rodinu,

obfanska poradna, ) statni zastupitelstvi
poradna pro obéti trestnych Cinu

Probacni a mediaéni sluzba

Havifov statni a nestatni

psychologove, soudy organizace
psychiatfi
. é[{uly, .. vézefiska sluZba
stfediska vychovné péce,
Centrum drogové pomoci, pedagogicko-psychologicka poradna
Renarkon, o.p.s., Azylovy dim pro muze

Modry kfiZ, a matky s détmi

terapeuticka komunita EXIT Q,SEDD’
socialni odbary
méstské iFady, Urad prace CR,
magistraty C3S8Z
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Sit spolupracujicich aktéra
(v rdmci poskytovani socialnich sluzeb klientlim)

Priklad 3: Domov pod Svahem, sluzba nasledné péce

Spolupracujici organizace:

Spolupracujici aktéfi:
= socialni pracovnik Domu pod svahem
» terapeut Domu pod svahem
= socialni pracovnik dalSich organizaci
« adiktolog
« |Ekal

1. Zpravidia pii zahajeni spoluprace
= AT oddéleni psychiatrickych nemocnic
+ adiktologické ambulance a sluzby
* azylové domy

Domov pod svahem,
sluzba nasledné péce
(cilova skupina: muZi bez pfistiesi, zavisli
na alkoholu nebo patologickém hracstvi
motivovani k abstinenci, ktefi prosli
alespori 14 denni abstinenci)

Spolupracujici organizace:

2. Zpravidla v priubéhu spoluprace

« Ufad prace, odd&leni hmotné nouze

« Ufad prace, zprostfedkovani
zameéstnani

= rekvalifikatni agentury

Spolupracujici aktéfi:
+ klient
+ rodina
» duchowvni
+ pronajimatel bytu

Spolupracujici organizace:

3. Zprawidla pft ukoncovani spoluprace
+ pronajimatelé bytového fondu
+ jiné socialni sluzby

Priklad 4: V8eobecna nemocnice
e rodina pacienta
e odbornici ve zdravotnictvi (oSetfujici |€kaf, zdravotni sestry, rehabilitacni
pracovnik, stomicka sestra...)
agentura domaci oSetfovatelské péce
puj¢ovna kompenzacnich pomucek
peCovatelské sluzba
osobni asistence
Satnik pro osoby bez pristresi
zafizeni nasledné nebo dlouhodobé lGzkové péce (Ié€ebna dlouhodobé
nemocnych, rehabilitacni ustav, hospic)
obecni Urady, ufady méstskych obvodu, magistraty, krajské urady
soudy
posta
sprava socialniho zabezpeceni
Policie CR, méstska policie
zarizeni socialnich sluzeb
zdravotni pojistovny
organizace pro vykon socialné pravni ochrany déti
velvyslanectvi, ambasady
neziskové organizace, spolky




P¥iloha €. 4:Formula¥: Plan odborné praxe

Plan odborné praxe

Jméno a pFijmeni studenta/studentky:

Studentské cislo:
Studijni obor:

Misto vykonu odborné praxe:

Mentor/mentorka:
Obdobi realizace odborné praxe:

Océekavani studenta/studentky od odborné praxe:
(co se chci naucit, vyzkouset si, procvicit si, zazit...)

Individualni cil studenta/studentky:

Planované ¢innosti studenta/studentky a mentora/mentorky:

Datum a podpisy: student/ka: mentor/ka:
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P¥iloha €. 5:Formulaf: Reflexe odborné praxe

Reflexe odborné praxe

Jméno a pfijmeni studenta/studentky:
Studentské Cislo:

Studijni obor:

Misto vykonu odborné praxe:

Reflexe naplnéni individualniho cile:

Reflexe vlastniho plisobeni na praxi:

Reflexe mista vykonu odborné praxe:



P¥iloha €. 6:Formulaf: Prehled absolvovanych praxi

Roc¢nik, Zkratka i . .
. . Nazev organizace Individualni cil
semestr predmétu
"
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P¥iloha €. 7:Formula¥: Prehled plnéni ¢innosti zdravotné-socialniho pracovnika

Roénik, Zkratka . . Cinnosti zdravotné-socialniho
. . Nazev organizace ;
semestr predmétu pracovnika
"
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