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Nézev Case management Zptsob zakonéeni Zkouska
Akreditovano/Kredity Ano, 4 Kred. Forma zakonceni Kombinovana
Rozsah hodin  Ptednaska 4 [HOD/SEM] Cvi¢eni 4 [HOD/SEM]
Obs/max Statut A Statut B Statut C Zapocet pred zkouSkou Ne
Letni semestr 32/- 0/0 0/0 Poditan do priméru’ A
Zimni semestr 0/- 0/- 0/- Min. (B+C) studentii nestanoveno
Rozvrh Ano Opakovany zépis NE
Vyudovaci jazyk Cestina Vyuovany semestr Letni semestr
Volné zapisovatelny pfedmét Ne Podet dnii praxe 0
Hodnotici stupnice. A|B|C|D|E|F
Pocet hodin kontaktnf
Automat. uzn. zap. pfed zk. Ne
Periodicita kazdy rok
Periodicita upfesnéni
Nahrazovany pfedmét Zadny
Vylouéené pfedméty Nejsou definovany

Podmitiujici pfedméty

Nejsou definovany

Pfedméty informativné doporudené Nejsou definovany
Pfedméty které pfedmét podmitiuje Nejsou definovany

Cile pfedmétu (anotace):

Studujici se seznami s metodou case management, s jejimi cili, modely, zasadami, postupy koordinace a spoluprace, které vedou
ke zvyseni efektivity a kvality péce nejen na urovni jednotlivce, ale i celého systému sluzeb napfi¢ riznymi cilovymi skupinami.
Prostiednictvim skupinovych i samostatnych tikold i aktivni spoluprace s odborniky si student osvoji vyuziti této metody pro
budouci praxi.

PoZadavky na studenta

Pozadavky

A) Pozadavky nutné pro piistoupeni ke zkousce:

Znalost zadanych studijnich zdrojt. Uast na cviéeni - 50%. Aktivni prace v hodinach. Prakticky (korespondenéni) tikol
reflektujici ziskané znalosti a dovednosti z pfedmétu Case management (s aplikaci do oblasti dusevniho zdravi nebo détské
paliativni péce).

B) Zkouska
Pisemny zavérecny test-k uspéSnému zakonceni predmétu je nutna 70% tGspésnost

Obsah

1 Komplexni (psychiatricka) rehabilitace jako rdmec pfistupu

2 Zakladni pojmy,cile a modely case managementu, struéna historie a duvody jeho vzniku
3 Praktické zasady case managementu (dale je CM)

4 Faze CM-tivodni faze

5 Intervencni faze-intervence zameétrené na klienta a prostedi

6 Féaze ukonéovani spoluprace
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7 Prace v tymu v kontextu CM

8 Rizeni CM

9 Urovné a piiklady CM v CR

10 Community based rehabilitation model (CBR)
11 CM v détské paliativni péci

Studijni opory
Garanti a vyucujici
* Garanti: Mgr. Zuzana Miklusova, Ph.D.
* Pfednasejici: Mgr. Romana Frommelova (10%), Mgr. Zuzana Miklusova, Ph.D. (90%)
* Cvicici: Mgr. Romana Frommelova (10%), Mgr. Zuzana Miklusova, Ph.D. (90%)
Literatura

o Zékladnf: Stuchlik, J. Asertivni komunitni lécba a case management. Mlada Boleslav: Fokus Books a Centrum
pro rozvoj péce o dusevni zdravi, 2001. ISBN 978-80-7387-253-3.

e Zikladni: Kaniov4, I. Case management. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostrave, 2013.

o Zékladni: Nepustil P., Szotakova, M. Case management se zotavujicimi se uzivateli navykovych latek. Praha:
Utad vlady CR, 2013. ISBN 978-80-7440-076-6.

o Zékladnf: Summers, N. Fundamentals of case management practice: skill for the human service. Australia:
Brooks/Cole Cengage Learning, 2012. ISBN 9781305094765.

o Zékladnf: Wilken, J., Hollander, D. Komplexni pristup k psychosocialni rehabilitaci. Vyukova modul..
Komunitni psychiatrie v praxi. Projekt MATRA II1. 1999 [online] [cit. 2013-07-20] Dostupné z:
http://www.fokusvysocina.cz/dokument.aspx?p=45. Komunitni psychiatrie v praxi. Projekt MATRA
II1. 1999 [online] [cit. 2013-07-20] Dostupné z: http:/.

e Zakladni: P&, O., Probstova, V. Psychozy - psychoterapie, rehabilitace a komunitni péce. Praha: Triton, 2009.
ISBN 9788073872533.

o Zakladni: MAHROVA, G., VENGLAROVA, M. a kol. Socidlni prace s lidmi s dusevnim onemocnénim. Praha:
Grada, 2008. ISBN 978-80-247-2138-5.

o Zékladni: BASTECKA, B. a kol. Terénni krizovd prdce: psychosocidlni intervencni tymy. Praha: Grada, 2005.
ISBN 80-247-0708-X.

¢ Zikladni: Haasova, K. Uvod do case managementu.. In. Janouskova, K. a Ned¢€lnikova, D. 2008. Profesni
dovednosti terénnich soc. pracovnikti. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostrave, 2008. ISBN 978-80-
7368-504-1.

o Zékladnf: Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, v
platném znéni.. 2006.

¢ Zakladni: Kol. autorti. Zdkladni vychodiska zavedeni koordinované rehabilitace zdravotné postizenych v CR..
Praha: MPSV, 2012. ISBN 978-80-7421-052-5.

¢ Zakladni: Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajit a o zménée nekterych zakon, v platném znéni. 2000.
ISBN 978-80-7488-241-8.

o Zékladni: Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni.. 2006. ISBN 978-80-7552-246-7.

« Doporucena: “Szotakova, M. Case management: aktivni zapojeni klienta i pracovnika do spoluprdce In Socialni
prdce, 2014/3,. Socialni prace, 2014, 3.s. 61-80. Praha: ASVSP, 2014. ISBN 1213-6204.

 Doporucena: Rothman, J., Sager, J.S. Case management: integrating individual and community practice. Boston:
Allyn an Bacon, 1998. ISBN 9780205374625.

 Doporudena: NEDELNIKOVA, D., eds. Metodickd piirucka pro vykon terénni socidlni préce. Ostrava: Ostravska
univerzita, 2007. ISBN ¢cnb002592911.

 Doporudena: Nepustil, P. Pripadové vedeni / case management ve svétle postmoderniho kolaborativniho pristupu.
Socialni prace, 1/2011, s.74-80. Praha: ASVSP, 2011. ISBN 1213-6204.

* Doporudena: Rahn, E., Mahnkopf, A. Psychiatrie, ucebnice pro studium a praxi. Praha: Grada, 2000. ISBN 80-
7169-964-0.

 Doporucena: Role case managera v détské paliativni péci (Polakova, K., Krejc¢i, J.)

 Doporudena: Vourlekis, B.S., Greene, R.R. Social work case management. New York: Aldine, 1992. ISBN
9780202360768.

* Doporudena: Holosko, M.J. Social Work Case Management: Case Studies From the Frontlines. Thousand Oaks,
California: SAGE Publications, 2017. ISBN 9781483374475.

 Doporucena: SCHMIDBAUER, W. Syndrom pomocnika - Podnéty pro dusevni hygienu v pomdahajicich profesich.
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Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-369-X.

¢ DoporuCena: Ulehla, 1. Uméni pomdhat: uc¢ebnice metod socidlni praxe. Praha: SLON, 2009. ISBN 80-86429-36-9.
Casova néroénost
V3sechny formy studia
Aktivity Casové néroénost aktivity [h]
Ugast na vyuce 8
Samostudium 50
Ptiprava na zkousku 20
Plnéni prabézné zadavanych ukolt (vetné 26
korespondencnich ukold)
Domaci ptiprava na vyuku 16
Celkem: 120
Hodnotici metody
Odborné znalosti - odborné znalosti dosaZené studiem pfedmétu jsou ovéfovany hodnoticimi metodami:
Didakticky test
Predpoklady

Obecné zpiisobilosti - pfed zahdjenim studia pfedmétu je student schopen:

prace s informacemi (kde nalézt informace, na jaké instituce se v piipadé potieby obratit)

orientovat se a porozumét i naroénym odbornym textim

komunikace na riizné spolecenské tirovni véetné zakladni komunikace s rodilymi mluvéimi, vyuziva jazykové prostiedky
pruzng a efektivné

vvvvvv

zakladniho kritického mysleni a hodnoceni predlozenych tezi

Vyudovaci metody
Odborné znalosti - pro dosaZeni odbornych znalosti jsou uzivany vyucovaci metody:
Al - Pfednaska
B1 - Diskuse
Vysledky uceni
Odborné znalosti - po absolvovani pfedmétu prokazuje student znalosti:

Absolvent pfedmétu zna teorie case managementu a komplexni psychosocialni rehabilitace lidi dlouhodob¢é dusevné
nemocnych a dalSich osob se zvySenou psychosocialni zranitelnosti i divody vzniku tohoto piistupu,zna zasady prace s
klientem na tGrovni individualni socialni prace i prace v systému sluzeb.

Student dale definuje typologii, cile, modely, principy, postupy a limity case managementu; objasni modely a procesy
vytvareni siti pomoci/podpory, umi vysvétlit obsah pojmu multidisciplinarni spoluprace.

Zna spektrum zplsobl zjistovani potieb klientll a také moznosti jejich napInéni ve spolupraci s aktéry pomoci na riizné urovni
spoluprace.

Umi vymezit eticky ramec tohoto pfistupu.

Umi popsat a rozumi aktualni situaci vyuziti metody case management v CR i zahraniéi.

Odborné dovednosti - po absolvovéani pfedmétu prokazuje student dovednosti:

Absolvent pfedmétu dovede aplikovat modely case managementu do systému sluzeb, je schopen navazani a udrzeni vztahu s
klientem, vyhodnoceni jeho potfeb a vytvafeni planu péce, je schopen intervenci zamétfenych na vztah klienta v prostiedi,
tymové spoluprace, vyjednavani, zprostiedkovani, monitorovani a hodnoceni planu péce na tirovni jednotlivce a v systému
sluzeb, dovede aplikovat metody case management na rizné cilové skupiny,vyuzivat postupy pii zvySovani kvality péce.
Pfi zjisténi nedostatkl v systému sluzeb navrhuje preventivni opatieni ¢i opatieni k naprave.
Dovede pracovat s piipadnymi etickymi dilematy a je schopen vyhledat moznosti pomoci a podpory své profesionalni role.
Umi vyuzivat vyhod multidisciplinarni spoluprace a vhodné vyuzivat zasady vytvareni siti v kontextu tohoto pfistupu.
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Na zékladé vyse uvedeného je student schopen nabidnout klientiim komplexni péci a soucasné intenzivni individualni podporu
v jeho Zivotni situaci.
Umi odlisit metodu case management od jinych postupti uZivanych v socidlni praci.

Pfedmét je zafazen do studijnich programi:

Studijni program

Zdravotné-socialni
péce a rehabilitace
Zdravotné-socialni
péce a rehabilitace
Zdravotné-socialni
péce a rehabilitace

Typ stud. Forma stud. Specializace

Navazujici Kombinov Zdravotné-socialni péce a
magistersky ana rehabilitace

Navazujici Kombinov Zdravotné-socialni péce a
magistersky ana rehabilitace

Navazujici Kombinov Zdravotné-socidlni péce a
magistersky ana rehabilitace

Etapa V.stpl. Rok Blok Statut D.ro&. D.sem.

1 18ak 2025 Povinné A 1 LS
r predméty

1 22 2025 Povinné A 1 LS
predméty

1 21 2025 Povinné A 1 LS
predméty

(c) IS/STAG , Portal - Sylabus ptedmétu , 05.10.2026 00:11



