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Uvod

Meéfici nastroj na zjistovani zadouci budoucnosti a souvisejicich zdroji nadéje u obyvatel
a obyvatelek azylovych domt na Gizemi Ceské republiky vznikl v ramci projektu TACR Zéta
s nazvem Zadouci budoucnost a souvisejici faktory zmény jako néstroje uplatnéni konceptu
recovery do individualniho plénovéani u obyvatel a obyvatelek azylovych domu (reg.
¢. TJ01000359), jehoz cilem je: (1) porozumét a popsat zadouci budoucnost a souvisejici
faktory zmény jako ndstroj uplatnéni konceptu recovery u obyvatel a obyvatelek azylovych
domu s akcentem na genderové dimenze danych konceptil, (2) vytvofit relevantni méfici
nastroj, software a metodiku umoziujici zjiStovani zadouci budoucnosti a souvisejicich
faktori zmény jako nastrojii uplatnéni konceptu recovery pro socidlni pracovniky
a pracovnice ve specifickém prostiedi azylovych domt v Ceské republice, za Gcelem
individualizace podpory cilové skupiny a z ni plynouci zvySeni kvality a efektivity danych
socialnich sluzeb, (3) provést pilotdZ méticiho nastroje i software, (4) realizovat Skoleni
k vyuzivani méficiho néstroje, software, (4) realizovat skoleni k vyuzivani méticiho nastroje,
software a metodiky.

Ptedkladana vyzkumna zprava vznikla v rdmci naplnéni subcile (2) a je ¢lenéna na: Proces
vzniku, Metodické pokyny pro administraci, Nastroj a Dostupnost méticiho nastroje.
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Proces vzniku

Me¢éfici néstroj na zjiStovani zZadouci budoucnosti a souvisejicich zdroji nadéje u obyvatel
a obyvatelek azylovych domi na uzemi Ceské republiky vznikl na zakladé:

A) urCeni dimenzi Zadouci budoucnosti a jejich povahy na zakladé¢ 32 hloubkovych
interview s obyvateli a obyvatelkami azylovych domt;

B) poznatku ziskanych v ramci sbéru dat pro kvantitativni vyzkumné Setfeni (N=135),
na zaklad¢ néhoz byl piivodné vyuzivany dotaznik: zkracen (dimenze zivotni stabilita
byla sloucena s dimenzi budoucnosti a dimenze spolehnuti se sam na sebe se
sebehodnocenim), preformulovan (s ohledem na srozumitelnost otdzek) a dale
rozpracovan v intencich jednotlivych dimenzi;

C) konzultaci s aplikacnim garantem a praktiky socialni prace, ktefi provadi individudlni
planovani s cilovou skupinou;

D) Pilotniho ovéteni Nastroje a Software se 100 klienty azylovych domu.

Nastroj (O) na zjiStovani Zadouci budoucnosti a souvisejicich faktorli zmény jako nastroji
uplatnéni konceptu recovery u obyvatel a obyvatelek azylovych domii na uzemi Ceské
republiky je zaméfen na: a) moZznost stanoveni zddouci budoucnosti ve vSech jejich
dimenzich, b) zjisténi aktualniho stavu (miry) dosazeni téchto cild, ¢) zjisténi budouciho
planovaného stavu (miry dosazeni) zddouci budoucnosti. V radmci svého vyuziti néstroj také
umoznuje hledani zdrojii pro posun (zvySeni miry dosazeni zadouci budoucnosti)
v jednotlivych oblastech. Zdroje pfitom mohou mit dvoji povahu: a) osobni zdroje, b) zdroje
pomoci socialni prace a socidlnich sluzeb. U obou skupin zdroji je moZné evaluovat jejich
aktudlni dostupnost a vnimanou potiebnost podpory pro posun (na Skale) k zadouci
budoucnosti. Nastroj je tak vyuZitelny vramci individudlniho planovéni v socidlnich
sluzbach. Jeho unikétnost spoc¢iva v jeho participativni povaze (je zalozen na spolupraci
s klienty azylového domu). Nastroj mtize dale slouzit ke sjednoceni pohledu sluzeb a jejich
klientlh na miru a moznosti poskytované podpory v oblasti reintegrace do trvalych forem
bydleni. Konstruovany nastroj pfitom neni minén jako socialn¢€ determinujici, ale jako néstroj
umoznéni individualizace, zkvalitnéni a zefektivnéni socidlni prace s lidmi bez domova a
zplnomocnéni obyvatel a obyvatelek azylovych domt k praci s vlastnimi i socialnimi
sluzbami poskytovanymi zdroji. Inovativnost tohoto nastroje spociva ve vyuZziti pfistupti
Participativniho hodnoceni a méfeni a aplikaci teorie zmény Prochasky a DiClementeho (viz
napf. Velicer, 2000%).

! VELICER, W. F., EATON, Ch. A., FAVA, J. L. 2000. Construct Explication through Factor or
Component Analysis: A Review and Evaluation of Alternative Procedures for Determining the Number
of Factors or Components. In: GOFFIN, Richard, HELMES, Edward. (Eds.) Problems and Solutions
in Human Assessment. Massachusetts: Kluwer Academic Publishers Group.
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Metodické pokyny pro administraci

Méfici nastroj ma podobu dotazniku o 8 tematickych osach/polozkach a jedné volné
ose/poloZce. Tematické osy/polozky jsou nasledujici: bydleni; zdravi; prace; penize; volny
cas: konicky, zajmy a dalSi vzdé€lavani; blizké a podporujici osoby (rodina, kamaradi,
odbornici); sebehodnoceni; nadéje a obavy z budoucnosti. Téma rozhovoru na volné ose
muze byt ur€eno na zaklad¢: a) zakazky klienta/klientky; b) tématu, které vyvstalo z itvodniho
rozhovoru nad ¢arou zivota; c) prani klienta/klientky; d) spolecné dohody klienta/klientky
a pracovnika.

Administrace vychdzi z procesu recovery. Koncept ,,recovery (déle také ,,zotaveni*) se
priklani k tomu, Ze uc¢elem prace s klientem neni pouze snizit intenzitu symptomu ¢i je zcela
eliminovat. U€elem je zvySeni funkénich kapacit jedincti a identifikace jejich
uspokojivého mista ve spole¢nosti’. V zahrani¢i tak dochizi ke zménam v piistupu
v socialnich sluzbach pro osoby bez domova, kdy tyto pfistupy reflektuji jejich
individualitu, zpInomociiuji klienty v rdmci procesu zotaveni a umoziuji jim zménu jejich
sebe-nahledu, pracuji s jejich zdroji a soustiedi se na orientaci na jejich budoucnost®.

Zakladni pokyny pro administraci pfi vyuZiti nastroje/dotazniku v individualnim
planovani (v azylovych domech):

— vhodnost vyuZziti nastroje/dotazniku v pribéhu individudlniho plidnovani je
zalezitosti posouzeni socidlniho pracovnika;

— klient/ka musi byt informovan/a o ti¢elu vyplnéni dotazniku a o tom, kdy bude mit
prilezitost své odpovédi v ramci individualniho planovani aktualizovat;

— individualni planovani by mélo probihat v situaci, kdy je klient/ka v emo¢nim
a télesném rozpoloZeni, které mu/ji umozZiiuje na otazky adekvatné odpovidat
tedy ne napf. v situaci hlubokého emoéniho pohnuti*;

— individudlni planovani by nemélo probihat ve chvili, kdy hrozi klientovi/klientce
vypovézeni smlouvy nebo ve chvili, kdy klient/ka ¢ekd na prodlouzeni smlouvy/je
tésné pred prodlouZenim smlouvy;

— klient/ka musi mit dispozici potfebné kompenzaéni pomucky;

— individudlni planovani by mélo probihat v souladu s potiebami klienta/klientky;

— prubéh dotazovani by mél byt prizptusoben klientové/klientéiné tempu;

2 PROBSTOVA, Vaclava., PEC, Ondtej. Psychiatrie pro socidlni pracovniky: vybrané kapitoly. Praha: Portal,
2014. ISBN 978-80-262-0731-3

3 McNAUGHTON, Carol, Nicholls., ATHERTON, lain. Housing First as a Means of Addressing Multiple Needs
and Homelessness. [online], 2007. cit.: 25. 2. 2019. Dostupné Z:
https://pdfs.semanticscholar.org/8054/281d02a1e92b787abd6a59076b1c8e6fe69c.pdf

4 Z hlediska zékona 208/2006 Sb., O socidlnich sluzbach musi byt individualni plénovéani zahajeno od okamziku
prijeti klienta/klientky do sluzby. Nékteré socialni sluzby tuto situaci fesi tzv. adaptacnim planem, tedy tim, ze
je v ramci individualniho planovani stanoven s klientem/klientkou prvni cil v podobé adaptace v dané socialni
sluzbé a az posléze probihd individualni planovani v dalSich oblastech.
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— pro individualni planovani je nezbytné si vyhradit dostatek prostoru a v piipad¢, ze
bude jiz klient/ka v priibéhu planovéani unaven/a, nechat dalsi planovani na jiny (ne
vsak pftili§ vzdaleny) termin;

— individudlni pldnovani by mélo probihat v bezpeéném a klidném prostiedi, kde
spolu mohou klient/ka 1 pracovnik hovofit bez obav, Ze je zaslechne tieti osoba;

— n¢které tematické oblasti napt. sebehodnoceni a nadéje a obavy do budoucna vyzaduji
navazani dobrého vztahu s klientem a vytvoreni atmosféry divéry a bezpe¢i;

— individudlni planovani je provadéno ve spolupraci s klientem/klientkou, ukolem
pracovnika/pracovnice je: a) provazat klienta/klientku procesem planovani,
b) podporovat klienta/klientku pfi planovani, c) evokovat klientovy/klient¢iny napady
a myslenky ve vztahu k budoucnosti, d) v ptipadé, ze si klient/ka stanovuje nerealné
cile, miize na to pracovnik/pracovnice vhodnym zptisobem upozornit®;

— pracovnik/pracovnice by se mél s klientem/klientkou domluvit na zacéatku
dotazovani na tom, kdo bude odpovédi na otazky znacit do dotazniku/inventare.
Je ptitom tfeba brat v tvahu fakt, ze pokud bude odpovédi znacit ptimo klient/ka, tak
je mu tieba pro tento ukon nechat dostate¢ny ¢asovy prostor, jelikoz mezi tim pierusi
své vypraveéni (¢aru zivota by mél nakreslit pfimo klient/ka);

— pred samotnym zacatkem planovani je vhodné dat klientovi/klientce prostor pro
volny rozhovor o jeho minulosti, pfitomnosti a budoucnosti (prostor by mél byt
poskytnut pifi prvnim planovani a posléze dle aktudlni potfeby klienta). Rada
klientii/klientek ma potfebu sdilet svlij zivotni ptib¢h a ,,vypovidat se*, coz mize
nasledné usnadnit proces samotného pldnovani. Tento prostor v dotazniku vymezuje
Céra Zivota (na niZ je mozné zaznamenavat klientem fe¢ené informace);

— pracovnik/pracovnice by se mél/a v prib¢hu rozhovoru snazit klienta/klientku, co
nejvice ,,rozpovidat“ a nespokojit se s jednoslovnou odpovédi, zarovein by mél/a ale
respektovat, pokud se klient/ka nebude chtit k dané oblasti vice vyjadiovat;

— u klientt/klientek by mél byt uptednostnén volné&jsi prubeh rozhovoru, kdy je necha
pracovnik/pracovnice napred volné hovorit a v interakci s pracovnikem/pracovnici
tak pfemyslet o odpovédich na dané otazky a aZ posléze odpovédi zaznamenat na
Skale. (Pracovnik/pracovnice si pfi tomto volném rozhovoru miize délat poznamky
a pak vyuzivat napf. techniky reflektivniho naslouchani.);

— osy/polozKky je mozné vynechat s ohledem na individualni potieby klienta/klientky
planovat v urcitych oblastech napt. v pfipadé, Ze je klientem/klientkou osoba
v dichodovém véku, je mozné vynechat osu/polozku zamétenou na zaméstnani.
Pracovnik/pracovnice  provadéjici  individualni  plianovani by mél
klientovi/klientce vZdy nabidnout v§echny osy/poloZzky a klient/klientka se sam
rozhodne, které chce vyuzit popr., zda potiebuje néjakou osu/polozku doplnit viz
osa ¢. 9: Volna osa.

> Rozsah a forma pomoci a podpory musi: a) zachovavat lidskou ddstojnost uZivateld b) vychazet
z individualnich potieb uzivatell, c) plsobit na klienta/klientku aktivné, d) odporovat rozvoj samostatnosti
uzivatell, e) motivovat klienta/klientku k takovym ¢innostem, které¢ nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo
prohlubovani neptiznivé socidlni situace, a posilovat jejich socidlni zaclefiovani.
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— Kklienti a klientky si mohou sami sefadit jednotlivé osy/polozky dle priorit, které
jim prikladaji (nap¥. priorita ¢. 1);

— v priub¢hu dotazovani je redlné, Zze bude klient/ka vyuzivat v odpovédich urcitou
nadsazku napt. na otazku: Jak byste na tom chtél/a byt s penézi pii odchodu
z azylového domu? Klient/ka odpovi, ze by chtél/a byt miliondfem/milionaikou.
V tomto kontextu je vhodné uvést dotazovani na miru reialnych cili a jejich
dosahovani;

— v pritbéhu rozhovoru by mél/a pracovnik/pracovnice pracovat s tendenci klienti
uvadét spise to, co je do budoucna planovano nez to, co by si klienti/klientky ptali/y
(co je jejich zadouci budoucnosti);

— cil je: a) pro klienta/klientku vyznamny, b) ,,maly** a naplnitelny v stanoveném &ase®,
¢) konkrétni a ovéfitelny (napf. cil byt Stastny se Spatné ovétuje, je dobré se doptat
A co to pro Vas znamena?/Jak to poznate? ), d) Casové ohraniCeny, e) priméreny
moznostem klientt/klientek;

— na konci dotazovani by mél klient/ka dostat prostor reflektovat celkovy proces
planovani a svoje myslenky a pocity s nim spojené;

— klient/ka by mél/a dostat individualni plan v kopii pfi odchodu ze schiizky
s pracovnikem/pracovnici;

— stanovené cile by mély byt aktualizovany pravidelné v souladu s terminy jejich
dosazeni, ne vSak pozdéji nez za 3 mésice.

— vramci  aktualizace  cili  socidlni  pracovnik/pracovnice  spolupracuje
s klientem/klientkou také na tom, jaké maji zdroje, s ¢im potiebuji pomoci a jaké
vnimaji rizika dosazeni stanovenych cilt;

— vramci aktualizace cilli spolupracuje socidlni pracovnik/pracovnice s klientem na
vyhodnoceni naplnéni kroki, kdy spolu vyhodnocuji na skale (splnén, nesplnén,
pokracuje do budoucna). Pracovnik/pracovnice s klientem/klientkou dale stanovuji
kroky na dalsi obdobi spoluprace — zde doporucujeme (s ohledem na piehlednost)
uvést 1 pokracujici kroky, které si pracovnik/pracovnice s klientem/klientkou stanovili
v prubéhu predchoziho setkani.

6 Je snazsi stavét na dosazenych sp&sich, pro klienty je to povzbuzujici.

Stranka 5



Specifické pokyny pro administraci dotazniku:

Cira %ivota

Cary zivota (biografické trajektorie) se zaméfuji na Zivotni drahu ¢lovéka a umoziuji se
zaméfit na zkugenosti a prozitky ziskané v jednotlivych fazich jeho Zivota. Cary Zivota oviem
nejsou zameéteny jen do minulosti, ale i do budoucnosti.

Cara Zivota je: a) prostfedek strukturace vypravéni o Zivoté ¢ vytvofeni zékladniho ramce

pro tematizaci narativniho rozhovoru; b) projektivni prvek, do néjz miize ¢loveék promitat sviij
zivotni piib&h.

Zhodnoceni soucasné situace a planovdni do budoucna

Kazdé zhodnoceni situace a planovani do budoucna zacCina volnym rozhovorem
s klientem/klientkou na otazky, které jsou uvedeny v bod¢ A).

Poté se pokracuje zaznacenim bodu/Cisla na ose:

A) kde se klient/ka nyni nachézi v dané oblasti (SOUCASNY STAV);

B) kam byste se chtél/a klient/ka posunout do dalsi schiizky se socialnim pracovnikem/
socialni pracovnici (CIL);

C) kde by klient/ka chtél/a byt pti odchodu z azylového domu (BUDOUCNOST).

Cv v

nejvyssi/nejlepsi moznou hodnotu v dané oblasti. Kazdy bod/¢islo klient/klientka stru¢né
pojmenuje, napt. ndjemni bydleni.

Pracovnik/pracovnice by mél klientovi/klientce v procesu ur€ovani cilit a budoucnosti klast
otazky vztahujici se k posunu na jednotlivych osach, napt.:

* Proc jste aktualné na 4 a ne na 0? (Tyto typy otdzek vedou k pojmenovani zmény.
Kdyz se bude pracovnik/pracovnice ptat naopak, tedy proc€ jste na 4 a ne na 10,
klient/ka bude mit tendenci spiSe jmenovat divody, pro¢ neni zména mozna.)

» Zajakych okolnosti byste se posunul/a ze 4 na 5 nebo na 6? Co byste musel udélat,
abyste se posunul/a? Co by se muselo stat, abyste se posunul/a?
(Pracovnik/pracovnice by se me¢l/a doptavat spiSe na malé posuny, které budou
klientem/klientkou vnimany jako redlné a dosazitelné.)

Pracovnik/pracovnice déle pokracuje v planovani otazkami na:

A) zdroje, které muze klient/ka vyuzit;

B) oblasti, s nimiz bude potfebovat pomoci od socialniho pracovnika/pracovnice;

C) vnimana rizika pii dosahovani plant/cilt;

D) kroky klienta/klientky do dalsi schiizky’;

E) kroky pracovnika/pracovnice do dalsi schiizky;

F) vyhodnoceni kroki (provadi se na nasledujici schtizce);

G) kroky na dalsi obdobi spoluprace (provadi se na nasledujici schizce).

" Pro piehlednost, s ohledem na nasledujici sefazeni krok?i dle priorit, je vhodné kroky s klientem napied stanovit
na zvlastni papir a az posléze je vyplnit do ptipravené Sablony.
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Nastroj

MéFici nastroj na zjiStovani Zadouci budoucnosti a souvisejicich zdroji nadéje u
obyvatel a obyvatelek azylovych domii na izemi CR
Cara Zivota

1. Nakreslete éaru, kterd zobrazuje Vas viastni Zivot. Cara miize mit jakykoliv tvar, délku,
polohu, zdlezi jen na Vs, jak ji pojmete, na Vasem osobnim pocitu.

2. Wznacte na této care bod, kde se nyni ve svém zivoté nachazite.

3. Nyni vyznacte na care udalosti, které povazZujete ve svém Zivoté za nevyznamnéjsi
a napiste na dolni okraj strucné, o jaké udalosti slo.

4. Vypravéjte o téchto uddlostech.
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1. BYDLENI DATUM: PRIORITAC._
Rozhovor:
A. Jak ted hodnotite svoji situaci s bydlenim?
B. Jak byste chtél/a svou situaci s bydlenim posunout do dalsi konzultace? Myslim, co
byste chtel/a stihnout udeélat nebo zaridit?
C. Do jakého bydleni / kam byste chtél/a odchazet z azylového domu?

Znazornéni na ose:

0 10

Soucasna situace

Dalsi schiizka

Odchod z azylového domu

Co muzete vyuzit? Jaké zdroje miizete vyuzit? Na jakych silnych strankach miizete staveét?

S ¢im budete potrebovat pomoct od socialniho pracovnika/pracovnice?/V cem by Vam
mohla pomoci nabidka sluzby?

Jaka vnimate rizika? Ceho se pri dosazeni cile obavate?
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Kroky do dalsi schiizky

Dalsi kroky klienta/klientku:®

Dalsi kroky socialniho
9

1. pracovnika/pracovnice:
2. L
3. 2.
4. 3.
5. 4.

5.

Vyhodnoceni kroku

Kroky klienta/klientky Kroky socialniho pracovnika/pracovnice
(splnén/nesplnén/pokracuje): (splnén/nesplnén/pokracuje):
1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4.
5. 5.

Kroky na dalsi obdobi spolupra

ce (véetné pokracujicich krokii)

Kroky klienta/klientky:*°
1.

AP SN

Kroky socialniho pracovnika/pracovnice:'!

1.

AN S

8 Serrad'te podle diilezitosti a dopliite planované datum naplnéni.
¥ Serrad'te podle diilezitosti a dopliite planované datum naplnéni.
10 Serad'te podle diilezitosti a dopliite planované datum napinén.
1 Seradte podle diilezitosti a dopliite planované datum napinén.
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2. ZDRAVi DATUM: PRIORITAC.
Rozhovor:
A) Jak jste na tom se zdravim? Myslim, jak télesnym, tak dusevnim.
Trapi Vas néjaké nemoci nebo problémy?
Jak se citite zdravotné?
Berete néjake léky?
Stava se, ze by Vam nékdo (lékar, okoli) dalo zpétnou vazbu o tom, zZe nejste zdravi?

B) Jak byste na tom chtel byt se zdravim pri dalsi konzultaci se socialnim pracovnikem/
pracovnici?/ Chtél/a byste v oblasti zdravi do pristi konzultace néco zmenit?
C) Jak byste na tom chtél/a byt se zdravim pri odchodu z azylového domu?

Znazornéni na ose:

0 10

Soucasna situace

Dalsi schiizka

Odchod z azylového domu

Co muzete vyuzit? Jaké zdroje miizete vyuzit? Na jakych silnych strankach miizete stavet?

S ¢im budete potrebovat pomoct od socialniho pracovnika/pracovnice?/V cem by Vam
mohla pomoci nabidka sluzby?
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Jaka vnimate rizika? Ceho se pri dosazeni cile obavate?

Kroky do dalsi schiizky

Dalsi kroky klienta/klienthku:*?

Dalsi kroky socialniho

1. pracovnika/pracovnice:*
2. L
3. 2.
4. 3.
5. 4.

5.

Vyhodnoceni krokii

Kroky klienta/klientky Kroky socialniho pracovnika/pracovnice
(splnén/nesplnén/pokracuje): (splnén/nesplnén/pokracuje):
1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4.
5. 5.

Kroky na dalsi obdobi spolupra

ce (véetné pokracujicich krokii)

Kroky klienta/klientky:**
1.

SR W

Kroky socialniho pracovnika/pracovnice:*®

1.

AN A

12 Serrad'te podle dillezitosti a dopliite planované datum naplnéni.
18 Serrad'te podle dillezitosti a dopliite planované datum naplnéni.
14 Serad'te podle diilezitosti a dopliite planované datum napinén.
15 Seradte podle diilezitosti a dopliite planované datum napinén.
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3. PRACE DATUM: PRIORITAC.
Rozhovor:
A) Jak jste na tom s praci?*®
B) Jak byste na tom chtél/a byt s praci pri dalsi konzultaci se socidlnim pracovnikem/
pracovnici? Chtel/a byste v oblasti prace naplanovat dalsi kroky do pristiho
setkani?
C) Jak byste na tom chtél/ a byt s praci pri odchodu z azylového domu?

Znazornéni na ose:

0 10

Soucasna situace

Dalsi schiizka

Odchod z azylového domu

Co muzete vyuzit? Jaké zdroje miizete vyuzit? Na jakych silnych strankach miizete staveét?

S ¢im budete potrebovat pomoct od socialniho pracovnika/pracovnice?/V cem by Vam
mohla pomoci nabidka sluzby?

16 Klienti mohou v této oblasti uvadst i piilezitostné prace ¢&i privydélky.
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Jaka vnimate rizika? Ceho se pri dosazeni cile obavate?

Kroky do dalsi schiizky

Dalsi kroky klienta/klienthku:*' Dalsi kroky socialniho
1. pracovnika/pracovnice:8
2 1
3. 2
4. 3
5. 4

5.

Vyhodnoceni krokii
Kroky klienta/klientky Kroky socialniho pracovnika/pracovnice
(splnén/nesplnén/pokracuje): (splnén/nesplnén/pokracuje):
1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4.
5. 5.
Kroky na dals$i obdobi spoluprdce (véetné pokracujicich krokii)

Kroky klienta/klientky:*° Kroky socialniho pracovnika/pracovnice:*
1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4.
5. 5.

1 Serrad'te podle dillezitosti a dopliite planované datum naplnéni.
18 Serrad'te podle dillezitosti a dopliite planované datum naplnéni.
B Seradte podle diilezitosti a dopliite planované datum naplnéni.
2 Serad'te podle diileZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
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4. PENIZE DATUM: PRIORITAC.
Rozhovor:
A) Jak jste na tom ted's penezi? Jak se Vam dari s penézi hospodarit?
B) Jak byste na tom chtél/a byt s penézi pri dalsi konzultaci se socidalnim pracovnikem/
pracovnici?
C) Jak byste na tom chtél/a byt s penézi pri odchodu z azylového domu?

Znazornéni na ose:

0 10

Soucasna situace

Dalsi schiizka

Odchod z azylového domu

Co muzete vyuzit? Jaké zdroje miizete vyuzit? Na jakych silnych strankach miizete staveét?

S ¢im budete potrebovat pomoct od socialniho pracovnika/pracovnice?/V cem by Vam
mohla pomoci nabidka sluzby?

Jaka vnimate rizika? Ceho se pri dosazeni cile obavate?
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Kroky do dalsi schiizky

Dalsi kroky klienta/klientku:** Dalsi kroky socialniho

1. pracovnika/pracovnice:?

MERN S
AW N~

5.

Vyhodnoceni kroku

Kroky klienta/klientky Kroky socialniho pracovnika/pracovnice
(splnén/nesplnén/pokracuje): (splnén/nesplnén/pokracuje):
1. 1.

AN S
R NG UV N

Kroky na dals$i obdobi spoluprdce (véetné pokracujicich krokii)

Kroky klienta/klientky:% Kroky socidlniho pracovnika/pracovnice:**
1. 1.

AN S
R NG UV N}

2 Sefad'te podle dilleZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
2 Sefad'te podle dilleZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
B Serad'te podle diilezitosti a dopliite planované datum naplnént.
24 Serad'te podle diileZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
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5. VOLNY CAS: KONICKY, ZAJMY A DALSI VZDELAVANI
DATUM: PRIORITAC.
Rozhovor:

A) Jak travite volny cas?
Mate néjakeé konicky a zajmy?
Chtel/a byste se v nécem rozvijet/néco se ucit/ o nécem se vice dozvedet?

B) Jak byste na tom chtél/a byt s volnym c¢asem pri dalsi konzultaci se socialnim
pracovnikem/pracovnici?

C) Jak byste na tom chtél/a byt s volnym casem pri odchodu z azylového domu?

Znazornéni na ose:

0 10

Soucasna situace

Dalsi schiizka

Odchod z azylového domu

Co muizete vyuzit? Jaké zdroje mizete vyuzit? Na jakych silnych strankach miizete stavet?

S ¢im budete potrebovat pomoct od socialniho pracovnika/pracovnice?/V cem by Vam
mohla pomoci nabidka sluzby?
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Jaka vnimate rizika? Ceho se pri dosazeni cile obavate?

Kroky do dalsi schiizky

Dalsi kroky klienta/klientku:% Dalsi kroky socialniho
1. pracovnika/pracovnice:*®
2 1
3. 2
4. 3
5. 4

5.

Vyhodnoceni krokii
Kroky klienta/klientky Kroky socialniho pracovnika/pracovnice
(splnén/nesplnén/pokracuje): (splnén/nesplnén/pokracuje):
1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4.
5. 5.
Kroky na dals$i obdobi spoluprdce (véetné pokracujicich krokii)

Kroky klienta/klientky:?’ Kroky socialniho pracovnika/pracovnice: 8
1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4.
5. 5.

B Sefad'te podle dilleZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
B Sefad'te podle dileZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
2 Serad'te podle diilezitosti a dopliite planované datum naplnént.
8 Serad'te podle diileZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
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6. BLIZKE A PODPORUJICi OSOBY (RODINA, KAMARADI, ODBORNICI)

DATUM: PRIORITAC.
Rozhovor:

A) Jaké mate vztahy s lidmi ve vasem okoli (rodina, kamaradi)?
Kdo je Vam ted nejblizsi?
Kazdy se miize nékdy ocitnout v situaci, kdy potiebuje pomoct. Za kym byste Sel/sla
kdybyste potreboval/a pomoct?

B) Chtél/a byste na svych vztazich s okolim néco zmeénit do dalsi konzultace se
socialnim pracovnikem/pracovnici?

C) Jak byste na tom chtél/a byt se vztahy pri odchodu z azylového domu?

Znazornéni na ose:

0 10

Soucasna situace

Dalsi schiizka

Odchod z azylového domu

Co muizete vyuzit? Jaké zdroje mizete vyuzit? Na jakych silnych strankach miizete stavet?

S ¢im budete potrebovat pomoct od socialniho pracovnika/pracovnice?/V cem by Vam
mohla pomoci nabidka sluzby?
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Jaka vnimate rizika? Ceho se pri dosazeni cile obavate?

Kroky do dalsi schiizky

Dalsi kroky klienta/klientku:* Dalsi kroky socialniho
1. pracovnika/pracovnice:>°
2 1
3. 2
4. 3
5. 4

5.

Vyhodnoceni krokii
Kroky klienta/klientky Kroky socialniho pracovnika/pracovnice
(splnén/nesplnén/pokracuje): (splnén/nesplnén/pokracuje):
1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4.
5. 5.
Kroky na dals$i obdobi spoluprdce (véetné pokracujicich krokii)

Kroky klienta/klientky:3! Kroky socialniho pracovnika/pracovnice:*
1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4.
5. 5.

B Serad'te podle dilleZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
30 Sefad'te podle dileZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
8L Serad'te podle diilezitosti a dopliite planované datum naplnént.
32 Serad'te podle diileZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
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7. SEBEHODNOCENI (Vztahovani k sobé& samému.)
DATUM: PRIORITAC.

Rozhovor:

A) Jak sam/sama sebe hodnotite?
V cem jste se sebou spokojeny/a a v cem naopak ne?
Co umite opravdu dobre a co Vam naopak nejde?
Jaké jsou Vase silné a slabé stranky?
Je néco, za co byste se pochvalil/a?

B) Jak byste se chtel/a hodnotit pri dalsi konzultaci se socidlnim pracovnikem/
pracovnici?

C) Jak byste se chtél/a hodnotit pri odchodu z azylového domu?

Znazornéni na ose:
| |

| [
0 10

Soucasna situace

Dalsi schiizka

Odchod z azylového domu

Co muzete vyuzit? Jaké zdroje miizete vyuzit? Na jakych silnych strankach miizete stavet?

S ¢im budete potrebovat pomoct od socialniho pracovnika/pracovnice?/V cem by Vam
mohla pomoci nabidka sluzby?
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Jaka vnimate rizika? Ceho se pri dosazeni cile obavate?

Kroky do dalsi schiizky

Dalsi kroky klienta/klientku:> Dalsi kroky socialniho
1. pracovnika/pracovnice:>*
2 1
3. 2
4. 3
5. 4

5.

Vyhodnoceni krokii
Kroky klienta/klientky Kroky socialniho pracovnika/pracovnice
(splnén/nesplnén/pokracuje): (splnén/nesplnén/pokracuje):
1. 1.
2. 2
3. 3
4. 4
5. 5
Kroky na dal$i obdobi spoluprdce (véetné pokracujicich krokii)

Kroky klienta/klientlky: Kroky socialniho pracovnika/pracovnice:
1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4.
5. 5.

8 Sefad'te podle dilleZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
3 Sefad'te podle dilleZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
% Serad'te podle diilezitosti a dopliite planované datum naplnént.
36 Serad'te podle diileZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
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8. NADEJE A OBAVY Z BUDOUCNOSTI
DATUM: PRIORITA C._
Rozhovor:

A) Jaké mate nadéje a obavy z budoucnosti?
Jaké pocity ve Vas vyvolava budoucnost?
Co dobrého/spatného v budoucnosti ocekavate?
B) Jak byste na tom chtél/a byt s nadéjemi a obavami z budoucnosti pri pristim setkani
se socidalnim pracovnikem/ pracovnici?
C) Jak byste na tom chtél/a byt s nadejemi a obavami z budoucnosti pri odchodu
z azylového domu?

Znazornéni na ose:

0 10

Soucasna situace

Dalsi schiizka

Odchod z azylového domu

Co muizete vyuzit? Jaké zdroje mizete vyuzit? Na jakych silnych strankach miizete stavet?

S ¢im budete potrebovat pomoct od socialniho pracovnika/pracovnice?/V cem by Vam
mohla pomoci nabidka sluzby?
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Jaka vnimate rizika? Ceho se pri dosazeni cile obavate?

Kroky do dalsi schiizky

Dalsi kroky klienta/klientku:>' Dalsi kroky socialniho
1. pracovnika/pracovnice:
2 1
3. 2
4. 3
5. 4

5.

Vyhodnoceni krokii
Kroky klienta/klientky Kroky socialniho pracovnika/pracovnice
(splnén/nesplnén/pokracuje): (splnén/nesplnén/pokracuje):
1. 1.
2. 2
3. 3
4. 4
5. 5
Kroky na dals$i obdobi spoluprdce (véetné pokracujicich krokii)

Kroky klienta/klientky:3° Kroky socialniho pracovnika/pracovnice:*°
1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4.
5. 5.

37 Sefad'te podle dilleZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
38 Sefad'te podle dilleZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
3 Serad'te podle diilezitosti a dopliite planované datum naplnént.
40 Serad'te podle diileZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
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9. VOLNA OSA DATUM: PRIORITAC._
Téma rozhovoru mize byt urceno na zaklad¢: a) zakazky klienta; b) tématu, které vyvstalo
z Gvodniho rozhovoru nad carou zivota; c¢) pfani klienta; d) spolecné dohody klienta a
pracovnika.

Znazornéni na ose:

| |
| [
0 10

Soucasna situace

Dalsi schiizka

Odchod z azylového domu

Co miizete vyuzit? Jaké zdroje miizete vyuzit? Na jakych silnych strankach miizete stavet?

S ¢im budete potrebovat pomoct od socialniho pracovnika/pracovnice?/V cem by Vam
mohla pomoci nabidka sluzby?

Jaka vnimate rizika? Ceho se pri dosazeni cile obavate?
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Kroky do dalsi schiizky

Dalsi kroky klienta/klientku:** Dalsi kroky socialniho

1. pracovnika/pracovnice:*

MERN S
AW N~

5.

Vyhodnoceni kroku

Kroky klienta/klientky Kroky socialniho pracovnika/pracovnice
(splnén/nesplnén/pokracuje): (splnén/nesplnén/pokracuje):
1. 1.

AN S
R NG UV N

Kroky na dals$i obdobi spoluprdce (véetné pokracujicich krokii)

Kroky klienta/klientky:* Kroky socidlniho pracovnika/pracovnice:**
1. 1.

AN S
R NG UV N}

4 Sefad'te podle dilleZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
42 Sefad'te podle dilleZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
83 Serad'te podle diilezitosti a dopliite planované datum naplnént.
4 Serad'te podle diileZitosti a dopliite planované datum naplnéni.
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v 7

Dostupnost meériciho nastroje

Meéfici nastroje je vyhradnim majetkem Ostravské univerzity. Méfici nastroj na zjistovani
z4douci budoucnosti a souvisejicich zdroji nadéje u obyvatel a obyvatelek azylovych domi
na uzemi Ceské republiky je zvefejnéna na strankach Fakulty socialnich studii Ostravské
univerzity a rovnéz byla zpfistupnén aplikacnimu garantovi projektu (Sit’ aktérti pro domov,
S.A.D.) pro zvetejnéni na jeho strankach.
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Seznam pouzitych zkratek

a kol. a kolektiv

aj. a jiné

apod. a podobn¢

atd. a tak dale

C. Cislo

CR Ceska republika

ETHOS Evropska typologie bezdomovstvi a vylouceni z bydleni

napf. napitiklad
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