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Prvni kapitola ,,ZATEZ A JEJI ZVLADANI“ (autor Karel Paulik) piinasi

teoreticky rozbor jevll podstatnych pro zvladani narokti vychazejicich z procesu
adaptace c¢loveéka na jeho Zivotni podminky. Rozbor se opird o domaci i zahranicni literarni
zdroje. Problematika zvladani zatéze je nazirdna z procesualniho i dispozi¢niho hlediska.
Zakladni pojmy zatéz, stres, odolnost, zvladani jsou analyzovany v obecném pohledu i s
ptihlédnutim k podminkdm vykonu profese. Pozornost je vénovana problémim
koncep¢niho i metodologického razu. Zatéz je charakterizovana v ramci systému vztaht
mezi pozadavky (obecné veskeré podnéty naruSujici rovnovazny stav organismu —
homeostazu — vyZadujici n€jakou reakci) a moznostmi jedince se s nimi vyrovnat. Stres je
chéapan jako zvlastni ptipad zatéze, kdy je naruSeni homestazy vyrazné (velky nepomér mezi
pozadavky a moznostmi adekvatni odpovédi) a adaptivni reakce vyZaduje zvySené usili,
které nemusi vzdy vést k zddoucimu vysledku (mtize dojit az k poskozeni nebo zniceni
nékterych funkci nebo celého organismu). Uvedena jsou nékterd teoretickd pojeti stresu
vychazejici z biologickych a psychologickych ptedpokladi. Rovnéz jsou zminény
nezadouci nésledky nedostate¢né zvladnutého stresu, zejména naruseni pocitu pohody,
snizeni kvality Zivota i dal§i souvisejici jevy z oblasti zdravi ¢i pracovni a Zivotni
spokojenosti. Zvlastni pozornost je vénovana otazce zprostfedkujicich Cinitelt zvladani
zatéze. V roli moderatorti a medidtort rozliSovanych zde v souladu s pohledem nékterych
autort (R. S. Lazarus, R. M. Baron, D. A. Kenny, G. N. Holmeck aj.) autor uvazoval
o osobnostnich proménnych, davanych zpravidla do souvislosti s odolnosti vli¢i zatézi
(hardiness, SOC, locus of control, dispozi¢ni optimismus, sebedtiveéra, proménné z okruhu
Big Five).

Druha kapitola s niazvem ,,ZPROSTREDKUIJICI CINITELE ZVLADANI
PRACOVNI ZATEZE* (Karel Paulik) se vénuje otazkam modera¢nich a mediaénich vlivi
nékterych osobnostnich proménnych na subjektivni percepci zatéze v profesné
nediferencovaném souboru respondentli zahrnujicim technické a pomdhajici profese 1
povolani z oblasti vefejné spravy a sluzeb (N=803) a v souboru uciteld ptisobicich na druhém
stupni zdkladni Skoly. Autor vyuzivd moznosti komparace uciteli a pracovnikii dalSich
profesi 1 srovnani ¢eskych (N = 463) a slovenskych uciteld (N = 509). Analyzovan je
rozsahly material ziskany vlastnim vyzkumem v CR i na Slovensku s vyuzitim b&znych i
mén¢ béznych matematicko-statistickych postupti ptfi zpracovani udaju.

Tteti kapitola s ndzvem ,,ODOLNOST A GENDER® je tvofena tiemi relativné
samostatnymi ¢astmi a vénuje se nékterym specidlnim otdzkam souvisejicim se vztahy
genderu jako ,socidlniho pohlavi a zvladani zéatéZze. V prvni z nich s oznacenim
wZprostiedkujici vliv genderovych roli v zatéZové odolnosti* (autor Petr Saforek) je
analyzovana moznost chapat genderovou identitu a genderové role jako moderatory zatéze.
Ptedmétem vyzkumu jsou soubory uciteld stiednich a zédkladnich skol (N = 699) a studentt
vysokoskolskych Skol (N = 394). K analyze ,prostoru” genderovych roli byla zvolena
faktorovou analyza. V ni byly identifikovany 3 faktory — typy genderovych roli oznacené
jako ,.tradicionalisticky ptistup* vychazejici z béZnych genderovych stereotypt, ,,Zena jako ta
druha“ a ,rovnost pohlavi“. Z vysledkli lze vyvodit zavér, Ze existuje vztah mezi
osobnostnimi proménnymi vztahujicimi se k odolnosti vii¢i zatéZi, vyjadfenymi sumarnimi
hodnotami hardiness a SOC a pojetim (interpretaci) genderovych roli.

Druhy oddil tfeti kapitoly, nazvany ,,Odolnost vii¢i zaté€zi a postoje k genderu zen
pracujicich jako ucitelky* (autor Karel Pavlica), zahrnuje analyzu vyzkumu souvislosti
nékterych osobnostnich charakteristik ucitelek zakladnich a stfednich skol (N 447) s vazbou
mezi zvladanim jejich pracovni zatéZe a genderovymi postoji. Vysledky naznacuji, Ze urcité



osobnostni charakteristiky z okruhu odolnosti vic¢i zatézi (SOC, dispozi¢ni optimismus
a hardiness) pravdépodobné maji vztah k postojim k genderovym otazkam, rozdélenym zde
podobné jako v piedchozi ¢asti kapitoly na ,tradicionalisticky pfistup®, pfistup
vyjadieny stru¢né vyrokem ,,zena jako ta druhd* a ptistup zalozeny na rovnosti obou pohlavi.

Posledni cast tieti kapitoly ma nazev ,,Gender, maskulinita — feminita v roli ¢initeli
ovliviiujicih vnimani zatéze* (autorka Anna Schneiderova); ptinasi vysledky vyzkumu,
jehoz se zicastnili jako respondenti vysokoskolsti studenti (N = 340) a ktery byl zaméfen na
sledovani maskulinity, feminity a androgynie jako faktorti vztahujicich se k zatézové
odolnosti. Vysledky napovidaji, Ze z hlediska zvladani zatéze je relativné nejvhodnéjsi
androgynie, zahrnujici maskulinni i femininni genderové charakteristiky. Jedinci s vyssi
urovni androgynie — podobné jako jedinci maskulinni — méli snizeny neuroticismus,
dostate¢nou sebediivéru, vyssi dispozini optimismus, zvySenou uroven obecné vzrusivosti
(arousabilitu). Androgynni jedinci méli dale zvySené hodnoty SOC (na rozdil od
maskulinnich jedinci, kde byla vys$s§i pouze komponenta manageability — zvladnutelnost).
K faktoriim pozitivné ovliviiujicim percepci zatéze u androgynie patii 1 soutézivost (opak
privétivosti). Naopak jako nejméné¢ vyhodny Cinitel zvladani tézkosti se jevila feminita
vychazejici z tradicniho pojeti Zenské role (gender stereotypll) a vyznacujici se senzitivitou,
nachylnosti k psychickému vycerpani, zvySenou uzkostnosti a obavami. Jako Cinitele
pozitivné ovliviiujici zvladani zatéze u femininnich jedinct se projevily comprehensibilita,
pfivétivost a u Zen extraverze. Maskulinita ma vyznam pro zvladani zatéze diky tomu,
7ze je obecné charakteristickd stabilitou, optimismem, zvySenou urovni SOC a
arousabilitou (obecnd vzruSivost). Maskulinni Zeny k t€émto proménnym piifazuji jesté
extraverzi a svédomitost. U maskulinnich muZzi je ndpadna zejména komponenta
srozumitelnost.



